K=
VA

Kevas nyckeltal for hdallbarhet
2023



Innehall

Verkstallande direktorens oversikt:

Ett ar for Hallbara Keva 3
Valfardsomradena ar nya kunder hos oss 3
Partiell fortida alderspension har 6kat i
popularitet 4
Pensionsavgifterna fortsatte att sjunka 4
Vi 6kade aktievikten i vara placeringar 4
Framgangsrik placeringsverksamhet 5
Vi sékrar en hallbar finansiering av
pensionerna 5
Vi hjalper vara kunder att framja
arbetsféormagan 6
Projektet Hallbart arbetsliv 6
Ansvarsfull arbetsplats 6
Rapporteringen utvecklas 7
Var ansvarsfulla primara uppgift 8
Vi ansvarar for utkomsten fér hundratusentals
finlandare 8
Cirkulation av arbetspensionspengar 9
Hallbarhet ar att genomfora strategin 10
Principerna for hallbarhet 12
Vi ar en serviceorienterad och kostnads-
effektiv arbetspensionspartner for vara
kunder 14
Oavbruten utkomst for privatkunder 14
Losningar vid nedsatt arbetsformaga 16
Ett ar av stor omvalvning for vara
arbetsgivarkunder 18
Kevas kunder ar i snitt stora 20

Privat- och arbetsgivarkunders kundupplevelse
och rekommendationsvilja har férbattrats
ytterligare 21

Vi sakrar en hallbar finansiering

av pensionerna 23
Malet ar att uppna en stabil avgiftsniva

som beaktar finansieringens generations-

overskridande natur 23
Ansvar for placeringsverksamheten 25

Framtiden tryggs genom hojning av

risknivan 25

Vi forbattrar ihardigt datakvaliteten 27

Keva | Kevas nyckeltal for hallbarhet 2023

Tolkningen av resultaten av klimatscenario-

arbetet kraver noggrannhet 28
Aktuella teman under ledning av experter 30
Noterade aktieplaceringar 30
Kapitalplaceringar 37
Foretagslan 42
Placeringar i hedgefonder 47
Paverkan genom samarbete 47

Paverkan inom branschen och medlemskap49

Vi arbetar hallbart och transparent 51
Vart mal ar en gemensam forstaelse for ratt
satt att agera 51

Riskhantering, oberoende kontroll av
placeringsrisker och beredskapsplanering 52

Compliance féljer med utvecklingen av
lagstiftningsprojekt som paverkar Keva

och dess omvarld 53
Dataskyddet och informationssakerheten

utvecklas fortldpande 55
Dialog med intressenterna starker

fortroendet 56
Kevas synlighet i medier 6kade 66
Hallbar upphandling 68
Miljopaverkan av Keva-huset 68
Skatteavtryck 70

Vi ar en dynamisk, ansvarsfull och vdlmaende

arbetsgemenskap 72
Strategiska mal styr personalledningen 72
Vi starkte arbetsgemenskapen 72
Arbetstagarnas upplevelse och framgangen i

chefsarbetet mats 73
Samarbetet med den nya I6neservice-

leverantoren I6per val 74
Battre forandringsformaga genom att forutse

kompetens 74
Vivarnar om de Kevaanstalldas

arbetsféormaga 75
Intensiv diskussion om mangfald och battre

l6nejamlikhet 76
GRI-innehall 77
Bilaga 80

2



Keva | Kevas nyckeltal for hallbarhet 2023

Verkstallande direktorens oversikt:

Ett Ar for Hallbara Keva

Ar 2023 fortsatte vi att genomfora strategin
Hallbara Keva som Kevas styrelse godkant
sommaren 2022. Vi har inte langre nagot sepa-
rat hallbarhetsprogram utan hallbarhetsmalen
ar en del av vara strategiska mal. Kevas styrelse
och ledningsgrupp féljer upp hur malen uppnas
med gemensamma matt.

Forandringen aterspeglas ocksa i var hallbar-
hetsrapportering. Nyckeltalen fér hallbarhet
visar att hdgkvalitativt och effektivt utférande
av var primara uppgift ar kdrnan i vart hall-
barhetsarbete. De matt som redovisas i denna
hallbarhetsrapport har uppdaterats i linje med
strategin Hallbara Keva.

Enligt var strategi ar vara mal foljande:

« Vi ar en serviceorienterad och kostnads-
effektiv partner for vara kunder

* Visakrar en hallbar finansiering av
pensionerna

* Viarbetar hallbart och transparent

* Vi ar en dynamisk, ansvarsfull och vdlmaende
arbetsgemenskap

Enligt finlandarna ar arbetspensionerna per
definition en "ansvarsfull” verksamhet och

en oumbarlig del av den sociala tryggheten.
Dessutom ar arbetet i pensionsbranschen
langsiktigt, och samhallet styr Keva och andra
aktorer i branschen mycket noggrant genom
lagar, férordningar och avtal.

Vi har samlat representanter fran olika funktio-
ner och enheter inom Keva som tillsammans
funderar pa hur hallbarhetstank och hallbar-
hetsmal styr var verksamhet. Gruppen har
sammanfattat Kevas principer for hallbarhet.
Det var inte nagot latt arbete, och det tog dver

Verkstallande direktoér Jaakko Kiander

ett ar. Slutligen godkande Kevas styrelse princi-
perna vid arets sista sammantrade i december
2023.

Valfardsomradena ar nya kunder
hos oss

[ borjan av 2023 blev valfardsomradena och
deras arbetstagare kunder hos Keva. Det var
mycket viktigt for oss att lyckas med att bygga
upp dessa kundrelationer och partnerskap.

Narmare 200 000 arbetstagare i den offentliga
sektorn i Finland 6vergick till de valfardsomra-
den som inledde sin verksamhet. Keva ansvarar
for deras pensionsskydd och pensionsmedel
samt erbjuder stéd for att minska riskerna for
arbetsoférmaga.

Valfardsomradena ar mycket stora arbetsgivar-
kunder hos Keva. I en enkat till arbetsgivar-

kunder som genomférdes i oktober-november
deltog 16 representanter for valfardsomradena.
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De ar ndjda med Keva och hela 88 procent av
svarspersonerna bedémer att Keva har lyckats
bra eller utmarkt som arbetspensionsférsakrare
och i sina andra uppgifter. I den 6ppna respon-
sen berémde valfardsomradena bland annat
det aktiva samarbetet.

Partiell fortida alderspension har
Ookat i popularitet

Ar 2017 avgick 3 600 personer med partiell
fortida alderspension (PFA) i den offentliga
sektorn. Vid utgangen av 2020 var antalet
mottagare av PFA drygt 9 700. Ett rekordstort
antal personer inledde PFA i slutet av 2022:

i december inledde omkring 5 000 kunder hos
Keva PFA. Det var 20 procent mer &n ar 2021
totalt.

Enligt en undersokning i fjol borjar utbetal-
ningen av PFA i genomsnitt vid 62 ars alder,
mestadels till en 50 procents andel, och den
|6per i snitt 23 manader fére den egentliga
alderspensionen. Bland de personer som
boérjade PFA betonades yrken inom férvaltning,
forskning och utbildning mer an tidigare.

Ar 2023 var antalet ans6kningar om partiell
fortida alderspension nast storst i Kevas historia
med mer an 7 300 ansdkningar. Det finns annu
ingen forskning eller statistik om dem som gick
i pension forra aret, men under tidigare ar hade
nastan 86 procent av mannen och 94 procent
av kvinnorna ett arbete nar de startade PFA. De
fortsatte alltsa att arbeta samtidigt som de lyfte
partiell fortida dlderspension.
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Pensionsavgifterna fortsatte att
sjunka

Den totala avgiftsnivan i Kevas medlemssam-
fund har minskat mattligt under de senaste
aren, och trenden fortsatte 2023. I bérjan

av aret minskade den totala avgiftsnivan i
pensionssystemet for medlemssamfunden med
0,5 procentenheter och var 27,4 procent av
l6nesumman fér Kevas medlemssamfund.

Forutom kommuner och valfardsomraden
skoter vi statens, den evangelisk-lutherska
kyrkans, Finlands Banks och FPA:s pensioner,
men vi ansvarar inte for finansieringen av dem.
Den genomsnittliga lonebaserade pensions-
avgiften 2023 var 24,84 procent av I6nerna i
statens pensionssystem. Avgifterna for kyrkans
arbetsgivare var pa samma niva som 2022 och
férsamlingarnas I6nebaserade pensionsavgift
var 28,7 procent av I6nerna och den I6ne-
baserade pensionsavgiften i Kyrkans central-
fond och kyrkliga féreningar var 34,5 procent av
l6nerna.

Kostnadseffektivitet ar ett av de mal i strategin
som ska foljas upp. Keva klarar sig utmarkt i

en jamforelse av arbetspensionsaktérernas
kostnadseffektivitet, och vi har under lang tid
hallit kostnaderna for var verksamhet under
kontroll. Detta ar vad vi stravar efter under hela
den strategiperiod som |6per ut 2027.

Vi 6kade aktievikten i vara
placeringar

Vi stravar efter en stabil avgiftsniva. De senaste
aren har det varit mojligt att minska den
totala avgiftsnivan eftersom det kommunala



pensionssystemets finansiella stallning ar
mycket stark.

Bade i vart system och i det privata ArPL-syste-
met kommer andelen placeringsinkomster i
finansieringen av pensionerna att 6ka under
de kommande aren och decennierna. Darfor
beslutade Kevas styrelse hosten 2023 att hoja
risknivan for placeringsverksamheten, vilket i
praktiken innebdr en 6kning av andelen aktier
och placeringar som medfér liknande risk i var
portfolj.

Nar vi 6kar risken for vara placeringar pa ett
planerat och kontrollerat satt forvantar vi oss
att de kommer att avkasta annu battre pa lang
sikt. Den gamla visdomen om att ett kvartal

i arbetspensionsbranschen inte betyder tre
manader utan 25 ar maste fortfarande hallas i
minnet: pa kort sikt kommer avkastningen pa
mer riskfyllda placeringstillgangar att fluktuera
mer an tidigare.

Framgangsrik
placeringsverksamhet

Marknadsvardet av den totala avkastningen

pa Kevas placeringar var 6,8 procent, dvs. 4,2
miljarder euro 2023. Marknadsvardet av vara
placeringstillgdngar som ska garantera finan-
sieringen av kommunsektorns och valfards-
omradenas framtida pensioner uppgick till 65,7
miljarder euro i slutet av 2022.

Vara placeringstillgangar vaxte mattligt i forhal-
lande till férvantningarna. I och med att den
varsta oron for en recession skingrades och till
foljd av forvantningarna pa en lattare penning-
politik avkastade i synnerhet aktie- och rante-
placeringarna val.
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Vi sakrar en hallbar finansiering
av pensionerna

Pensionsutgiften i pensionssystemet for Kevas
medlemssamfund Oversteg avgiftsinkomsten
ar 2017. Sedan dess har en del av pensions-
utgiften finansierats med avkastning pa
placeringarna. Den langa tidshorisonten for
arbetspensionsforsakrarens primara uppgift
understryker betydelsen av ansvarsfulla inves-
teringar. Ansvarsfulla investeringar innebar
framfor allt placering pa ett satt som tryggar en
stabil avgiftsniva och pensionsformanerna éver
generationer.

I verksamheten ska ocksa miljé och klimat,
socialt ansvar och god férvaltningssed beaktas.
Pa Keva styrs detta arbete av principerna

for ansvarsfulla investeringar som styrelsen
godkant.

En betydande del av Kevas placeringstillgangar
har lagts ut pa entreprenad till vart interna-
tionella natverk av kapitalférvaltare. Vi kart-
lagger systematiskt kapitalférvaltarnas syn pa
genomférandet av hallbarhetsaspekter i vara
placeringsobjekt och utnyttjar deras expertis
runt om i varlden.

Vi har fortsatt att genomfora aktivt agande
genom att rosta pa bolagsstammor och genom
malinriktade paverkansprojekt. Keva och de
externa kapitalférvaltarna réstade i fjol pa cirka
9 000 bolagsstammor om totalt cirka 127 000
forslag. Enligt en enkat till kapitalférvaltarna
pagick ungefar 600 separata paverkansprojekt
som har en férandring som mal.
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Vi hjalper vara kunder att framja
arbetsformagan

Keva vill stodja arbetsformagan och arbets-
halsan hos arbetstagarna i den offentliga
sektorn. Vi gor inte detta arbete ensamma,
utan stravar efter att uppna malen tillsammans
med vara arbetsgivarkunder. Var lagstadgade
uppgift ar att stddja kundernas arbetsmiljoled-
ning for att forebygga risk for arbetsoférmaga.

FOrra aret faste vi sarskild uppmarksamhet

vid att framja basta praxis inom arbetsmilj6-
ledning. Enbart i kommunsektorn kan man
spara cirka 500 miljoner euro per ar i kostnader
for arbetsoférmaga genom att tillampa basta
praxis. Dessutom tror vi att personalens arbets-
formaga ar direkt kopplad ocksa till den natio-
nella bristen pa kvalificerade arbetstagare.

Projektet Hallbart arbetsliv

Ar 2022 lanserades projektet Hallbart arbets-
liv. Ar 2023 borjade ett externt utvarderings-
konsortium som bestar av experter stodja
konsekvensbeddmningen av projektet. Det
utvarderar delprojekten inom projektet
Hallbart arbetsliv bland annat genom enkater,
dokumentanalyser och intervjuer. Dessutom
anvands Kevas undersdkning om arbetsmiljo-
ledning och féretagshalsovardssamarbete vid
utvarderingen av hela projektet.

Undersokningen om arbetsmiljéledning och
foretagshalsovardssamarbete genomfordes

pa Keva for tredje gangen i sin nuvarande

form. Enligt undersékningen har en tredjedel
av organisationerna i den offentliga sektorn
lyckats minska kostnaderna for arbetsoférmaga
till foljd av sjukfranvaro under de senaste 12
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manaderna. Losningarna ar traditionella atgar-
der inom arbetsmiljéledning, sdsom satsningar
pa chefsarbetet och mer flexibilitet i arbetet,
samt ett gott foretagshalsovardssamarbete
och aktiv uppfdéljning av arbetstagarnas arbets-
formaga.

Ansvarsfull arbetsplats

Under sommarens Pride-mdanad ordnade Keva
ett seminarium om jamstéalldhet pa arbets-
platserna i den offentliga sektorn. Represen-
tanter for FPA, Helsingfors stad, Helsingfors
kyrkliga samfallighet och Keva deltog i diskus-
sionen. Det lar ha varit forsta gangen som olika
arbetsplatser i den offentliga sektorn tillsam-
mans bidrog till att framja mangfald.

Under 2023 var vi huvudpartner i Oikoties
gemenskap for ansvarsfulla arbetsplatser och
delade med oss av var praxis genom artiklar,
videor och online-tester i gemenskapens
kanaler. De Kevaanstallda svarade redan for
fiarde gangen pa undersdkningen Vastuullinen
tyopaikka (ansvarsfull arbetsplats). Enligt den
ar Kevas storsta styrka som arbetsplats i likhet
med tidigare ar arbetets betydelsefullhet, god
s6kandeerfarenhet och mojlighet att utvecklas
pa jobbet. Mer an 40 forslag deltog i tavlingen
Ty6elaman vastuullisuusteko 2023 (ansvarsfull
garning i arbetslivet), och Kevas hérnstenar for
ledarskap och sakkunnigarbete var bland de tio
basta i tavlingen.

Enligt den personalundersékning som genom-
férdes i slutet av 2023 forbattrades resultaten
inom nastan alla delomraden jamfort med
undersdkningen 2022. Enligt Promenade
Insight som genomfdrde undersdkningen
ligger vara resultat i genomsnitt pa samma niva
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som i andra expertorganisationer. De Kevaan-
stallda ar mest néjda med praxis for att kombi-
nera distans- och nararbete, och vara mal ar
varda att strava efter. Svarspersonerna gav de
svagaste betygen for rattvisa och jamlikhet i var
beléningsmodell.

Rapporteringen utvecklas

De uppgifter som ingar i Kevas nyckeltal for
hallbarhet 2023 féljer i likhet med foregaende
ar delvis matten enligt det internationella regel-
verket Global Initiative Reporting, GRI. Nagra av
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matten har andrats eftersom vi i denna rapport
anvander matten enligt strategin Hallbara Keva.

Vi féljer upp utvecklingen av nationella krav
och riktlinjer for hallbarhetsrapportering pa
EU-niva. Under 2024 kommer en grupp att
starta pa Keva som bland annat kommer att
studera tillampningen av EU:s direktiv om hall-
barhetsrapportering (CSRD) i Finland, sarskilt
pa Keva och i andra offentligrattsliga anstalter.

Jaakko Kiander
Verkstallande direktor
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Var ansvarsfulla primdra uppgift

Syftet med Kevas verksamhet och Kevas prima-
ra uppgift ar att trygga arbetspensionerna
efter |6nearbetet for de personer som arbetat

i den offentliga sektorn. Till arbetspensions-
férsakrarens primara uppgift hor dartill att
investera pensionsmedlen pa sa satt att de kan
anvandas for att finansiera en del av de pensio-
ner som betalas ut efter ar och artionden.

Keva skoter handlaggningen av pensions-
ansokningarna och utbetalningen av pensio-
nerna i kommunerna och kommunsektorn
samt ansvarar med sina medlemssamfund for
finansieringen av pensionerna. Finansieringen
grundar sig pa pensionsavgifter och placerings-
avkastning. Keva skoter dartill pensionsansok-
ningarna och utbetalningen av pensionerna fér
anstallda hos staten, den evangelisk-lutherska
kyrkan, FPA, Finlands Bank och Finansinspek-
tionen. I borjan av 2023 blev ocksa valfards-
omradena kunder hos oss.

Finlands storsta
arbetspensionsforsakrare
betjanar cirka 1,3 miljoner
privatkunder och 1 900
arbetsgivarkunder.

Minskning av risken for arbetsoférmaga i

den offentliga sektorn ar Kevas lagstadgade
uppgift. Keva stoder sina arbetsgivarkunder i
deras arbetsmiljoledning och verksamhet for
att forebygga arbetsoférmaga. Keva, Kevas
arbetsgivarkunder och Kevas forsakrade har
som gemensamt mal att starka arbetstagarnas

Vi handlar
noggrant och
effektivt

arbetsformaga, forebygga riskerna for arbets-
oférmaga och darigenom stddja fortsatta
yrkeskarriarer.

Vi ansvarar for utkomsten for
hundratusentals finlandare

Keva ar Finlands storsta arbetspensionsforsak-
rare som betjanar omkring 1 100 arbetsgivare
i kommunsektorn, ca 570 statliga arbetsgivar-
kunder, ca 260 kyrkliga organisationer samt
Finlands Bank och FPA.

Antalet privatkunder ar 1,3 miljoner. Av dessa
ar cirka 614 000 pensionstagare. Antalet
férsakrade i kommunsektorn, hos staten, den
evangelisk-lutherska kyrkan, FPA och Finlands
Bank ar omkring 720 000.
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Kevas nyckeltal

2023 2022 2021
Lonesumma for Kevas medlemssamfund, mn euro 21809 20 345 19 462
Betalningsandelar fér Kevas medlemssamfund, mn euro 5966 5677 5489
Antal férsdkrade hos Kevas medlemssamfund 31.12 588 777 573945 563 644
Lépande pensioner fér Kevas medlemssamfund, antal 31.12 437 944 435830 423 827
Utbetalda pensioner for Kevas medlemssamfund, mn euro 6748 6192 5915
Placeringar enligt verkligt vdrde 31.12, mn euro 65 685 62 235 66 849
Placeringarnas avkastning enligt verkligt vdrde 6,8 % -7,0 % 15,8 %
Arlig realavkastning pé placeringarna fran fonderingens borjan 1988 3,7% 3,7% 4,4%
(kapitalvdgd)
Arlig realavkastning pa placeringarna fran fonderingens borjan 1988 4,8% 4,9 % 55%
(utan kapitalvagning)
Verksamhetskostnader, mn euro 84,6 81,1 79,9
Antal anstallda, ordinarie 31.12 480 481 485
Statens lIopande pensioner, antal 31.12 226 375 232613 237008
Statens utbetalda pensioner, mn euro* 531 4982 4879
Den evangelisk-lutherska kyrkans I6pande pensioner, antal 31.12 19 926 19928 19573
Den evangelisk-lutherska kyrkans utbetalda pensioner, mn euro* 254 234 223
Folkpensionsanstaltens I6pande personalpensioner, antal 31.12 6027 6 057 5965
Folkpensionsanstaltens utbetalda personalpensioner, mn euro* 123 114 108
Finlands Banks Idpande pensioner, antal 31.12 1461 1458 1404
Finlands Banks utbetalda pensioner, mn euro* 31 29 29
* Dessa betalningar har ingen resultatinverkan pa Kevas bokslut.
Cirkulation av I kommunsektorn betalades 6,7 miljarder

. euro ut i pension. Skillnaden mellan pensions-
arbetspensmnspengar avgifterna och évriga avgiftsinkomster samt
Merparten av pensionerna betalas med avgifter utbetalda pensioner, cirka 0,7 miljarder euro
som tas ut av arbetsgivarna och arbetstagarna.  tacktes med Kevas placeringar och pensions-
Ar 2023 togs avgifter ut till ett varde av nastan ansvarsfonden som samlats av avkastningen pa

6 miljarder euro av Kevas medlemssamfund, dem.

dvs. aktérer i kommunsektorn och deras

anstallda. Sysselsattningsfondens bidrag till Finansieringen av pensionerna for staten och
utbetalningen av pensionerna var cirka 0,1 kyrkan och dartill hérande placeringsverk-

miljarder euro. samhet ar inte pa Kevas ansvar utan skots av



Keva | Kevas nyckeltal for hallbarhet 2023

Penningfléden i pensionssystemet for Kevas medlemssamfund 2023

5,97

Kevas il

medlemssamfund

Avgiftsinkomst
Pensionsavgifter totalt 6,10 md
Av arbetsgivarna 4,32 md

Av arbetstagarna 1,65 md

Sysselsattnings- 0.13
fonden e

Fran pensionsansvarsfonden

Pensionsansvarsfondens
medel 31.12.2022
62,65 md €

Statens pensionsfond och kyrkans pensions-
fond.

Narmare information om Kevas kunder finns pa
sidorna 9-17.

Hallbarhet ar att genomféra
strategin

Kevas strategi uppdaterades sommaren 2022
och galler till 2027. Var mission enligt strategin
ar féljande: Vi har hand om pensionsskyddet
for arbetstagarna och pensionsmedlen i den
offentliga sektorn samt erbjuder stod for att
minska riskerna for arbetsoférmaga. Strategin
doptes till Hallbara Keva.

-6,75
md Till pensioner }

Utgifter totalt

-6,83 md
Kevas
nettoverksamhetskostnader
och lagstadgade
) -0,08 avgifter
0,73 md
Placerings-
Pensionsansvarsfondens avkastning 4,25 md
medel 31.12.2023 Vardeférandringar .. 3,45md

Kontantavkastning ..0,79 md
66,16 md € g

Malen for Kevas hallbarhetsarbete ar en del

av Kevas strategiska mal, och darfér anvander
Kevas styrelse ocksa huvudsakligen samma
matt for att félja upp hur strategin och hall-
barheten genomfoérs. Malen och matten finns
tillgangliga pa intranatet dar alla Kevaanstallda
har maojlighet att granska dem.

Grundldggande information om Kevas
hallbarhetsrapportering

Keva dr ett offentligrattsligt samfund vars férvaltning beskrivs
i verksamhetsberdttelsen for 2023 >

Hallbarhetsrapporten omfattar hela Keva. Rapporten har inte
verifierats externt

Rapporteringsperioden dr 1.1-31.12.2023

10


https://www.keva.fi/globalassets/2-tiedostot/tama-on-keva--tiedostot/sijoitukset-talous-ja-raportointi/2024/keva-toimintakertomus-2023-sv.pdf

Keva | Kevas nyckeltal for hallbarhet 2023

Styrelsens matt 2023

Matt 2021 2022 2023 Mal 2023
Kostnadseffektivitet 0,39 % 0,38 % 0,37% 0,37 % eller mindre
Avkastning pa placeringar i forhallande till kontrollgrupp 0,70 % 0,14 % 0,24 % 0,3 % eller mer
Placeringarnas kumulativa realavkastning 6,60 % 3,90 % 3,62 % 4,2 % eller mer
Arbetsgivarkundernas ndjdhet med servicekanalerna/NPS 71 68 76 72 eller mer
Privatkundernas upplevelse av servicens smidighet/CES 86 88 92 87 eller mer
Serviceniva for pensionshesluten 94,3 95,8 95,6 94,5 eller mer
Invalidpensionsfrekvens i den offentliga sektorn 0,83 0,79 0,71 0,83 eller mindre

Beskrivningar av matt for férvaltningen

Mattets namn

Kostnadseffektivitet

Avkastning pa placeringar i

forhallande till kontrollgrupp

Placeringarnas kumulativa
realavkastning

Arbetsgivarkundernas
ndjdhet med service-
kanalerna/NPS

Privatkundernas upplevelse
av servicens smidighet/CES

Serviceniva for pensions-
besluten

Invalidpensionsfrekvens

Beskrivning av mattet

Mattet beskriver affarskostnadernas andel av [onesumman. Mattet for kostnadseffektivitet beraknas for
pensionssystemet for Kevas medlemssamfund. Affarskostnaderna omfattar Kevas lagstadgade avgifter,
verksamhetskostnader, avskrivningar, ersattningar for kostnader fér verkstdllighet av pensioner fran andra
offentliga parter och dvriga ersattningar for verksamhetskostnader. Lonesumman &r [dnesumman for
pensionssystemet for Kevas medlemssamfund. Realiserade afférskostnader divideras med realiserad l6ne-
summa vilket ger affarskostnadernas procentandel av Idnesumman.

Genomsnittet av den nominella avkastningen pa placeringarna under de senaste tio ren jamfors med det
oviktade genomsnittet av den nominella avkastningen pa placeringar hos de storsta arbetspensionsbolagen
(Varma, Ilmarinen, Elo) och Statens pensionsfond under motsvarande period. Avkastningen beraknas som en
genomsnittlig drlig avkastning over granskningsperioden.

Placeringarnas kumulativa realavkastning &r skillnaden mellan den nominella avkastningen pa placeringarna
under de tio senaste aren och inflationen. Placeringarnas nominella avkastning berdknas som en genom-
snittlig arlig avkastning for de vid varie tillfdlle senaste tio aren och divideras med inflationspaverkan for
motsvarande period.

Sammanfattande tal av arbetsgivarens serviceupplevelse via olika servicekanaler (kundbesok, webbtjansten,
deltagarnas respons pa evenemang, respons pa telefonsamtal, sakkunnigtjanster och digitala tjanster).
Mater viljan att rekommendera pa grundval av enskilda serviceupplevelser. Fragas pa skalan 0-10 "Hur
sannolikt skulle du rekommendera denna tjdnst/den service du fick?” Réknas ut genom att dra av kritikernas
(0-6) andel fran andelen personer som rekommenderar (9-10) Keva. Resultatet kan ligga var som helst
mellan -100 och +100. Talet dr medelvérdet av NPS-talet for alla kanaler.

Sammanfattande tal av privatkundens serviceupplevelse via olika servicekanaler (telefontjanster, tjdnsten
Min pension, processen for pensions- och formansbeslut, pensionswebbinarier). CES (Customer Effort Score)
mater kundens upplevelse av hur enkelt det var att skéta drendet, ddr kunden far svara pa pastaendet:

"Det var enkelt/latt att anvdnda tjdnsten”. Beraknas genom viktning av besdksvolymen i servicekanalerna.

Andelen beslut (%) av alla beslut dér handlaggningstiden dr kortare én en manad eller dar beslutet har
meddelats innan pensionen borjar eller beslutet har meddelats pa kortare tid an 3 manader och senast inom
30 dagar fran det pensionen borjar. Beslut som fattats av andra anstalter eller beslut som meddelas efter ett
interimistiskt beslut ar inte med i berdkningen.

Antalet personer som for forsta gangen gatt i invalidpension fran sin anstallning i proportion till antalet
forsakrade. Endast forsakrade i arbetsavtals- eller tjansteforhallande granskas. I granskningen ingar alla
pensionsslag som grundar sig pa sjukdom hos alla anstalter.
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Principerna foér hallbarhet

Hallbarhet genomférs som en del av Kevas
strategi. Detta beaktas som en del av den
normala arliga planeringen och verksamheten.
Kevas strategiska matt ar samtidigt matt pa
hallbarhet. I frdga om placeringsverksamheten
har styrelsen godkant separata investerings-
principer 2017.

Kevas hallbarhetsgrupp med foretradare for
olika funktioner beredde under ledning av
kommunikationsdirektdr Reija Hyvarinen prin-
ciperna for hallbarhet. I dem ingar riktlinjerna
for de med tanke pa Kevas uppgifter viktigaste
principerna for hdllbarhet. Styrelsen godkande
principerna pa sitt sammantrade den 13
december 2023. De genomfdrs i praktiken for
hela personalen i etapper.

Hallbarhet ingar i den
arliga planeringen

och genomférandet

av verksamheten.

De strategiska matten ar
matt pa hallbarhet.
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Vi tar hand om
vara kunder

Vi sakerstaller
finansieringen av
pensionerna for
kommande
generationer

Vi ar en dynamisk
och valmaende
arbetsgemenskap

Vi handlar
noggrant och
effektivt

Vi bar ansvar
for miljon och
samhallet
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Principerna for hallbarhet

Vi tar hand om
vara kunder

Vi har hand om arbets-
pensionsskyddet for
arbetstagarna i den
offentliga sektorn.

Vi sdkerstaller en konti-
nuerlig utkomst fér dem
som gar i pension.

Vi erbjuder arbetstagarna
stod och ldsningar vid
nedsatt arbetsformaga.

Vi hjalper arbetsgivarna att
forsta risken for arbets-
oférmaga och forlanga
yrkeskarridrerna.

Vi ser till att vara tjanster
ar tillgangliga och beaktar
kundernas mangfald.

@ a

Vi sakerstaller
finansieringen
av pensionerna
for kommande
generationer

Var uppgift ar att saker-

stédlla att finansieringen

av pensionssystemet for
Kevas medlemssamfund
ocksa racker till for kom-
mande generationer.

Vi strévar efter en stabil
avgiftsniva.

Hallbarheten hos finan-
sieringen kraver real-
avkastning pa placeringar
vilket forutsatter tagande
av placeringsrisk.

Placeringsobjektens
ESG-kriterier for miljo,
samhallsansvar och god
forvaltningssed utgor ett
ramverk for langsiktig
granskning av risker och
méjligheter.

Var placeringsverksamhet
grundar sig pa Inves-
teringsprinciper och
Principer for ansvarsfulla
investeringar som styrel-
sen godkant.

.

Vi ar en dynamisk
och vdlmaende
arbetsgemenskap

Karnan for var arbets-
gemenskap dr fortroende,
rattvisa och vardesattande
av olikhet.

Vi skapar mojligheter att
utvecklas, lara nytt och ga
vidare i karridren.

Viidentifierar affdrs-
verksamhetens behov i
fordndringar i arbetslivet
och de styr utvecklingen av
kompetens och formagor.

Vi frémjar jamstalldhet,
jamlikhet och ett mangsi-
digare arbetsliv.

Vi har hand om arbetsfor-
mdgan. Vi godkénner inte
osakligt beteende.
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Vi handlar
noggrant och ef-
fektivt

Var verksamhet dr 6ppen
och vi bygger upp ett
fértroende for Keva. Det
férutsatter ett noggrant
verksamhetssatt.

Vi forbinder oss till god
férvaltningssed.

Vi dr kostnadsmedvetna.
Noggrann beredning och
hdllbara upphandlingar &r
grunden fér hogkvalitativ
verksamhet.

Vivaljer vdra samarbets-
partner med beaktande av
héllbarhetsprinciperna.

Vi faster sarskild uppmark-
samhet vid dataskyddet
och informationssaker-
heten.

All var verksamhet styrs av
verksamhetsprinciperna
(Code of Conduct) som
styrelsen godkant.

Vi bar ansvar
for miljon och
samhallet

Klimatforandringen och
férlusten av biologisk
mangfald dr systemrisker
som maste bekdmpas.
Ivar placeringsportfolj
sker paverkan via innehav.

Vi minimerar de negativa
miljkonsekvenserna i var
egen verksamhet.

Vi frémjar mdnskliga
rattigheter bade i vara
placeringsobjekt och i var
egen verksamhet.

Vi bygger upp social hall-
barhet i samhallet.

Vi for en aktiv dialog med
samhallet och vara intres-
senter.

Vi producerar information
om var bransch for en
mangsidig samhallsdebatt
och beslutsfattande.
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Vi ar en serviceorienterad och kostnads-
effektiv arbetspensionspartner for vara

kunder

Under 2023 satsade Keva avsevart pa att stodja
de nya valfardsomradena som inledde sin verk-
samhet 1.1.2023. Samtidigt fortsatte vi att tryg-
ga pensionsskyddet och en smidig pensions-
férsakring samt stodja arbetsmiljéledningen.
Vid stddet for arbetsmiljéledning betonades
partiellt arbetsforas stallning och stod for dem i
férandringen.

Arbetspensionsférsakrarnas beslut grundar sig
pa lag och principerna for god férvaltningssed.
Kevas ansvar for kunderna inbegriper rattvis,
likvardig och jamlik behandling av kunderna.
Keva gor ocksa sitt basta for att garantera
kundernas dataskydd och informationssaker-
heten vid handlaggningen av pensionsarenden.

Keva ar en offentlig aktér som féljer offentlig-
hetslagen. Keva agerar 6ppet och transparent
i all sin verksamhet sa langt som det ar mojligt
utan att individens dataskydd aventyras. God
forvaltningssed innebar till exempel att privat-
kunderna pa en gang beviljas alla formaner
som de har ratt till. Kunden hérs vid behov och
Keva inhamtar pa eget initiativ de uppgifter
som saknas.

Information om rattelseyrkanden som galler
Kevas beslut och om besvarsinstansernas
avgoOranden finns i verksamhetsberattelsen pa
sidan 49.

Oavbruten utkomst for
privatkunder

Den lagsta pensionsaldern for dlderspension
stiger i arbetspensionssystemet arligen med
tre manader tills 65 ars pensionsalder uppnas.
Personer fodda 1959 uppndadde sin pensions-
alder pa 64 ar 3 manader senast i borjan av

Vi tar hand om
vara kunder

2024. I den offentliga sektorn var medelaldern
for personer som gatt i dlderspension 64,6 ar
2023, alltsa 0,1 ar hoégre an aret innan.

Antalet beslut om partiell fortida alderspen-
sion minskade med ungefar en tredjedel fran
rekordaret 2022 och drygt 7 300 ansékningar
ldamnades in till Keva. Antalet ansékningar var
dock omkring 3 000 stdérre an i genomsnitt
2019-2021, da cirka 4 400 ansékningar inkom.

For att utkomsten inte ska avbrytas forutsatts
att registeruppgifterna fér den kund som séker
pension ar korrekta och uppdaterade och att
kunden soker pension i tid innan pensionen ska
bérja. Keva paminner kunderna om att kontrol-
lera registeruppgifterna for att pensionshand-
ldggningen ska ga sa snabbt som mgjligt och
for att utkomsten inte ska avbrytas. I basta fall
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Serviceniva 2021-2023
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[ Pensioner i kommunsektorn och vélfardsomradena
B Statens pensioner
Maldifferens

Servicenivan ar andelen beslut (%) av alla beslut dar handlaggningstiden
ar kortare @n 1 manad eller dér beslutet meddelats innan pensionen bérjar
eller beslutet meddelats pa kortare tid &n 3 manader och senast inom

30 dagar fran det pensionen bérjar.

kan kunden fa beslut om ansékan pa mindre an
ett dygn. Under 2023 var handldggningstiderna
for pensionsansokningar pa Keva éannu kortare
an 2022.

I fraga om pensioner och formaner som beviljas
efter prévning ar det viktigt att ansékan gors i
ratt tid och att de utredningar som hanfor sig
till arendet, sdsom lakarutlatande B skickas
samtidigt som ansdkan. Detta sakerstaller

att ansdkan kan handlaggas snabbt och att
utkomsten inte avbryts. Keva styr sina kunder
att s6ka pension elektroniskt i e-tjansten Min
pension, vilket ocksa har bidragit positivt till

Keva | Kevas nyckeltal for hallbarhet 2023

den oavbrutna utkomsten och den smidiga
ansokningsprocessen.

Kontinuiteten i utkomsten féljs upp med Kevas
servicenivamatt. Servicenivan for alla pensions-
ansokningar var nastan 96 procent 2023. Det
forekom skillnader mellan pensionsslagen.
Utkomsten avbryts oftare vid ansékan om en
pension enligt prévning.

Digitala tjanster ger snabbare service

Keva erbjuder sina privatkunder enkla,
smidiga och sékra tjanster i alla fragor som ror
pensionsskyddet. Med pensionskalkylatorn

i e-tjansten Min pension kan man kolla hur
mycket pension som intjanats av arbete

hittills och berakna pensionsbeloppet vid olika
tidpunkter. I Kevas tjanst Min pension kan man
ocksa bland annat séka pension, be om rad i
pensionsfragor, andra bankkontouppgifter och
goéra andra andringar som galler pensions-
utbetalningen.

Under 2023 6kade besdksvolymerna i nat-
tjansten jamfort med féregaende ar. Sjalvbe-
tjaningsgraden, dvs. kundernas sjalvbetjaning
i forhallande till personlig betjaning steg till

92 procent. Kunderna var ndjda med Kevas
tjdnst Min pension. Under hela aret ansag 91,5
procent att nattjansten var enkel eller mycket
enkel att anvanda.

Fokusomraden for styrningen av privatkunder
2023 var att utdka anvandningen av e-tjansten
Min pension samt att frdmja pappersfri tjanst.
Kunderna lockades att bestalla pappersfri tjanst
och aviseringar genom ett antal kampanjer
riktade till olika malgrupper. Under aret bestall-
de cirka 69 000 Kevas privatkunder pappersfri
tjanst.
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E-tjanstens popularitet har blivit
etablerad

Keva rekommenderar att man séker pension
i tjansten Min pension eftersom e-kommuni-
kation paskyndar handlaggningen av ansok-
ningarna och sakerstaller att utkomsten inte
avbryts. E-tjansten hjalper kunden att fylla i
ansokan korrekt pa en gang och att skicka
behdovliga bilagor.

Antalet elektroniska ansdkningar var ungefar
pa samma niva som 2022. Genom tjansten
Min pension skickades ca 62 procent (63 % ar
2022) av alla ansékningar. Omkring 84 procent
av alderspensionsansoékningarna (84 %) och
omkring 94 procent av ansdkningarna om

Antal inkomna ansdkningar enligt kalla
2021-2023

80 000 st.
60 000
40000
20000
0
2021 2022 2023
Ovriga

B Ansokningar pa papper
B Elektroniska ansokningar*

* Ansdkningar via tjansten Min pension eller andra elektroniska ansékningar
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partiell fortida alderspension (95 %) kom in
elektroniskt. Av alla ansékningar om invalid-
pension kom cirka 38 procent (37 %) in i elek-
tronisk form. Dartill kom cirka 7 procent av
alla pensionsansokningar in elektroniskt bland
annat via FPA.

Utover e-kommunikation garanterar Keva
mojlighet till utrattande av arenden och person-
lig radgivning ocksa for de kunder vars mojlig-
heter att anvanda e-tjanster ar begransade.

Lésningar vid nedsatt
arbetsformaga

Om arbetstagarens arbetsférmaga hotar att bli
nedsatt pa grund av hélsorelaterade orsaker
och atgarderna pa arbetsplatsen inte langre

ar tillrackliga kan yrkesinriktad rehabilitering
vara en mojlighet for att fortsatta i arbetslivet.
Atgérder inom yrkesinriktad rehabilitering ar till
exempel arbetsprévning och utbildning.

Yrkesinriktad rehabilitering kraver att arbets-
tagarens arbetsférmaga sannolikt kommer att
bli nedsatt inom en snar framtid. Ju tidigare
mojligheten till rehabilitering utnyttjas, desto
battre ar chanserna att férhindra invalid-
pensionering genom rehabilitering. Darfor
prévas mojligheterna till yrkesinriktad rehabili-
tering alltid vid ansékan om invalidpension.

Férutom yrkesinriktad rehabilitering kan
delinvalidpension vara en [6sning for fortsatt
arbete och for att utnyttja den aterstaende
arbetsformagan i ett ratt dimensionerat och
arrangerat arbete. Ar 2023 utnyttjades delin-
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Avslutade rehabiliteringar hos Keva 2021-2023

2021

Kunder som sjdlva sokt rehabilitering

Ratt till rehabilitering i samband med invalidpensionsbeslut
Samtliga

2022

Kunder som sjdlva sokt rehabilitering

Ratt till rehabilitering i samband med invalidpensionsbeslut
Samtliga

2023

Kunder som sjélva sokt rehabilitering

Rétt till rehabilitering i samband med invalidpensionsbeslut
Samtliga

validpension mindre an aret innan, och antalet
beslut minskade med hela 8,5 procent. Antalet
beslut om delinvalidpension var 10 104. Pa
motsvarande satt 6kade antalet beslut om full
invalidpension med 1,2 procent.

Vi utvecklar verktyg for att forutse
depressionsrisk

Hosten 2021 inledde Keva ett forsok dar
personer med rehabiliteringsstdd pa grund av
depression far stod for att uppratthalla kontak-
ten med sin arbetsplats och aterga till arbetet.
Forsoket har natt sitt slutskede och en slut-
rapport kommer att publiceras 2024.

o
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B Atervinde till arbetet

I Fortsatter att studera, blev arbetslos

[ Rehabiliteringen avbréts

[ Delinvalidpension

[ Fullinvalidpension

[ Annan (sjukdagpenning, foraldraledighet osv.)

Baserat pa erfarenheterna fran forsoket star-
tades ett projekt for att ta fram verktyg for att
forutse depressionsrisk och stodja atergang
till arbete i slutet av 2023. Projektets mal ar att
bygga ett konkret verktyg for att stddja den
dagliga ledningen, och detta uppféljnings-
projekt kommer att genomféras som en del av
projektet Hallbart arbetsliv.

Nagot farre ansokningar

Keva har lyckats mycket val med yrkesinriktad
rehabilitering. I den offentliga sektorn har man
traditionellt gjort arbetsplats- och arbetstids-
arrangemang for att arbetstagarna ska kunna
fortsatta att arbeta. Arbetstagarnas arbetsupp-
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gifter har andrats och majligheterna till ompla-
cering har varit goda.

Antalet ansokningar och beslut om yrkes-
inriktad rehabilitering sjonk betydligt 2023
jamfort med aret innan. Antalet ansokningar
om rehabilitering sjonk med 7,6 procent och
antalet beslut var 5 710.

Keva hjalper rehabiliteringsklienterna att

hitta hallbara l6sningar for att fortsatta att
arbeta, vid behov med hjalp av personlig
rehabiliteringshandledning som tillhandahalls
av samarbetspartner. Samarbetet med nya
serviceproducenter kom val i gang 2023, och
nya tjanster som stdder rehabilitering inférdes.
Rehabiliteringsklienterna var nojda éver att ha
maijlighet att valja en serviceproducent i sin
egen region.

Ett ar av stor omvalvning fér vara
arbetsgivarkunder

Ar 2023 var ett viktigt ar i den offentliga sektorn
i Finland da ansvaret for att anordna social-

och hélsovardstjanster och raddningsvasendet
6vergick fran kommunerna till de nya valfards-
omradena.

Social- och héalsovardsreformen praglade ocksa
samarbetet mellan Keva och arbetsgivar-
kunderna, eftersom férandringen paverkade
bade de nya valfardsomradena och majori-
teten av kommunerna. Reformen av arbets-
och naringstjansterna inom ramen for vilken
kommunerna tar éver dem 1.1.2025 fortsatte.
Ocksa den reformen galler kommunfaltet och
statsforvaltningen, i synnerhet de organisa-
tioner som har en koppling till arbetskraft och
naringsverksamheter.
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Bristen pa arbetskraft visade vikten av
arbetsmiljéledning

En faktor som dr gemensam for sa gott som
alla Kevas arbetsgivarkunder ar utmaningen att
hitta kompetent arbetskraft. Darfor star arbets-
miljéledning alltmer pa agendan for arbets-
givarnas ledning, och dess 6kade betydelse
aterspeglas i synnerhet i ledningsgruppernas
arbete i valfardsomradena.

Bristen pa arbetskraft syns ocksa i de férvant-
ningar och 6nskemal som kunderna har
gentemot Keva. Pa varen och sommaren

2023 traffade Kevas representanter ungefar
100 representanter for valfardsomradenas
ledningsgrupper och hr fran olika hall i Finland.
Svaret pa fragan huruvida arbetsmiljéledning
har blivit en permanent del av ledningens agen-
da var entydigt. Ungefar 80 procent av svars-
personerna holl med om detta pastaende.

Vi betjanar i flera kanaler

Under 2023 genomfdrdes 6ver 80 procent

av Kevas samarbete med arbetsgivarkunder
digitalt via natet. Det ledde till att de Kevaan-
stalldas resor minskade, vilket méjliggjorde
produktivitetsutveckling och en tydlig 6kning
av antalet kundmoten. Miljdaspekten ar ocksa
ett av kriterierna nar vi évervager olika satt att
minska antalet resor.

Arbetsgivarkunderna ar mycket néjda med
férandringarna i kundmaotena: kundupplevel-
sen bland Kevas arbetsgivarkunder har enligt
en undersokning som genomfoérdes i slutet av
hosten 2023 hallits pa en hdg niva och NPS har
fortsatt att utvecklas sedan 2022. Las mer om
kundundersokningar pa sidan 21.
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Projektet hallbart arbetsliv skapar
verktyg for forutseende av risker for
arbetsoférmaga

Projektet Hallbart arbetsliv inleddes 2022.
Under 2023 framskred projektet och dess
delprojekt i nara samarbete med Kevas arbets-
givarkunder.

Syftet med projektet ar att stodja arbetsgivarna
i den offentliga sektorn under perioden efter
pandemin och i att minska riskerna for arbetso-
formaga. Projektet ska skapa konkreta verktyg
for att forutse risker for arbetsoférmaga och
stddja utvecklingen av arbetsmiljéledning.

De nya tjansterna och produkterna kommer

att vara tillgangliga for alla arbetsgivare i den
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offentliga sektorn efter att projektet avslutats
vid utgangen av 2024.

Pilotprojekten inom projektet betyder
samarbete mellan olika branscher i den offent-
liga sektorn dar trycket for risker for arbetso-
formaga och férandringar enligt Keva ar storst:
social- och halsovard, utbildning och smabarns-
pedagogik och statens sakerhetssektor. Projek-
tet har erbjudit natverksliknande verksamhet
ocksa for kyrkans arbetsgivare.

I slutet av 2023 har redan drygt 400 offentliga
arbetsplatser varit involverade i projektets
evenemang och samutveckling.

Projekt som fatt arbetslivsutvecklingspengar 2023

Askola kommun (20 000 euro)
Hyvinvoiva Uusi Askola

Espoo Catering Oy (11 000 euro)
Esihenkilotydn kehittdminen Espoon Cateringissa

Samkommunen Helsingforsregionens miljétjanster HRM
(32000 euro)

Psykososiaalisen kuormituksen ennakointia, hallintaa ja
kehittdmistd osana strategista tyokykyjohtamista

ISLAB hyvinvointiyhtyma (25 000 euro)
Tkdjohtamisen kehittdminen ISLAB hyvinvointiyhtymdssa

Istekki Oy (75 000 euro)
Psykologisesti turvallinen ja inhimillisesti tehokas ihmisten Istekki

Joensuu ev.luth. kyrkliga samfallighet (10 000 euro)
Digitalisaatiosta apua ty6hyvinvointiin ja tydkykyjohtamiseen sekd
tybprosessien ja toimintatapojen uudistamiseen

Traskanda stad/Smabarnspedagogiska tjanster (20 000 euro)
Hyvinvointia yhteiséohjautuvuudesta

Kouvola stad (25 000 euro)
Ennakoinnin voimalla pidempaan tyduraan

Lempddlda kommun (55 000 euro)
Modernin johtamiskyvykkyyden kehittdminen Lempdaldssa

Lansirannikon Koulutus Oy WinNova (75 000 euro)
WinNovan WinTime oppimispolku

NordLab hyvinveintiyhtyma (74 000 euro)
MOTI-Moniammatillisella Tiimity6lla kohti sujuvampia
laboratorioprosesseja

Staden Jakobstad/Sektorn for smabarnspedagogik
(34 000 euro)
VoVA - Voimaa Varhaiskasvatukseen

Satakunta valfardsomrade (75 000 euro)
Inhimillisesti kestdva tyé Satakunnan hyvinvointialueella

Suomussalmi kommun (50 000 euro)
Omalla uralla - tydurajohtamisella kohti uudistuvaa henkildsto-
politiikkaa

Tornea stad (15 000 euro)
Tyo edelld, tyd jaksamisen tukena Tornion kaupungissa
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Projektet Hallbart arbetsliv har fatt statsbi-

drag fran EU:s facilitet for aterhamtning och
resiliens. Finansieringen ar en del av Finlands
program for hallbar tillvaxt, vars mal ar att
starka den mentala hélsan och arbetsférmagan
i arbetslivet. Malet med atgarderna i de olika
projekten i programmet ar att férandra verk-
samhetskulturen, med tonvikt pa férebyggande
stod for arbetsformagan snarare an att 16sa
problem som redan har uppstatt.

Arbetslivsutvecklingspengar
600 000 euro

Kevas arbetslivsutvecklingspengar beviljas inno-
vativa och effektiva projekt av arbetsgivare i
kommunsektorn, valfardsomradena och kyrkan
som starker strategisk arbetsmiljéledning och
arbetshalsa och framjar resultat- och reformin-
riktningen pa arbetsplatserna.

Kevas kunder ar i snitt stora

Verksamhetens kostnadseffektivitet kan
granskas separat dels for pensionssystemet
for Kevas medlemssamfund, dels for Kevas
organisation. Kostnadseffektiviteten hos den
offentliga sektorns arbetspensionsforsakrare
Keva kan inte direkt jamféras med arbets-
pensionsbolagen i den privata sektorn men
Pensionsskyddscentralen samlar i samarbete
med Arbetspensionsforsakrarna Tela arligen
en sammanfattning av nyckeltalen i boksluten.
I sammanfattningen ingar bland annat varje
forsakrares totala rorelsekostnader utan kost-
naderna for placeringsverksamheten.

Kevas rorelsekostnader minskas av att
kommunerna, samkommunerna, staten, den
evangelisk-lutherska kyrkan, FPA och Finlands
Bank samt fran borjan av 2023 ocksa valfards-
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omradena enligt lag ar kunder hos Keva. Utéver
dessa har Keva som kunder bolag i kommun-
sektorn som far vélja sin pensionsforsakrare
sjalva.

I motsats till ArPL-bolag har Keva inga mark-
nadsforingskostnader som hanfor sig till
férvarv av nya kunder eller éverféring av
forsakringar, inte heller nagra kostnader for
distributionskanaler. Kevas kunder ar i genom-
snitt storre an ArPL-bolagens kunder och
pensionsforsakring ar mer kostnadseffektiv i
organisationer med ett stort antal anstallda an

Keva ar kostnadseffektiv

Forsakrade 27 %

Pensionstagare 35 %

Totala rorelsekostnader 16 %

Keva ansvarar for 27 % av alla arbetspensionsférsakrade och 35 %

av alla arbetspensionstagare, men dess andel av arbetspensions-
anstalternas kostnader (utan kostnader fér placeringsverksamheten)
var endast 16 % ar 2022. En del av kostnadseffektiviteten beror pa
skillnaderna i verksamheten och omvarlden, bland annat pa det lagre
antalet arbetsgivarkunder.

Kélla: Arbetspensionsanstalternas bokslutsuppgifter 2022, tidskriften
Tybeldke 2/2023
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i sma organisationer. Avgiften for Kevas kunder
omfattar ingen omkostnadsdel, vilket innebar
att Keva inte betalar ndgon sa kallad kund-
gottgorelse for verksamhetens effektivitet och
placeringsavkastningen till sina kunder.

Privat- och arbetsgivarkunders
kundupplevelse och
rekommendationsvilja har
forbattrats ytterligare

Keva samlar in och utnyttjar kontinuerligt
respons pa bade privatkundernas och arbets-
givarnas serviceupplevelser. Kundupplevelsen
ar Kevas strategiska matt som rapporteras till
Kevas styrelse.

Keva foljer upp bade privat- och arbetsgivar-
kundernas upplevelse om utrattande av aren-
den i olika tjanster. Privatkundernas nojdhet
mats med upplevelsen om hur val drendena
kunde utrattas (CES = Customer Effort Score)
och mattet viktas med antalet besok i olika
kanaler. Ocksa arbetsgivarna bedémer olika
situationer dar de utrattar arenden och mattet
ar NPS-tal (NPS = Net Promoter Score).

Vara nya kunder, valfards-
omradena, bedémde att
Keva lyckats bra eller
utmarkt i sin uppgift som
arbetspensionsforsakrare
och i andra uppgifter.
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Bade CES- och NPS-talet var mycket hégt. Ar
2023 var NPS-talet 76 (en 6kning med 7 fran
aret innan) och CES-talet 92 (en 6kning med 4
fran aret innan).

Tjansterna motsvarar kundernas
behov

Utover kontinuerlig uppféljning genomfoérdes

i november 2023 en kundundersokning bland
arbetsgivarna. Enligt undersékningen har nojd-
heten med Kevas verksamhet hallits pa en god
niva. I likhet med 2022 bedémde 84 procent av
svarspersonerna att Keva har betjanat dem val
eller utmarkt. NPS-resultatet 6kade fran fore-
gaende ar.

Arbetsgivarkundernas néjdhet och
beredskap att rekommendera Keva

2021 2022 2023

Allmén beddmning av Kevas 80 84 84
verksamhet (procentuell andel av de
arbetsgivare som i den drliga kund-
nojdhetsundersdkningen gett betyget
bra eller utmarkt alltsa 4 eller 5 pa
skalan 1-5, exkl. "vet ej")
NPS (rekommendation for tjdnsten 71 68* 76
efter att den anvants. Resultatet dr
viktat enligt antalet kunder som gett
respons i olika tjdnster)
* Andrad fragestllining

Privatkundernas upplevelse av servicens
smidighet

2021 2022 2023

CES (Customer Effort Score) 86 88 92
%-andel av de svarspersoner som

bedémer smidigheten med betyget

4 eller 5 (skala 1-5). Resultatet

dr viktat enligt volymen i olika

servicekanaler.
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Resultatet av den arliga undersékningen bland
arbetsgivarkunder har utvecklats i positiv rikt-
ning i redan fyra ar nu. Den huvudsakliga slut-
satsen av undersdkningen var att Kevas tjanster
motsvarar kundernas behov och férvantningar,
och att tjansterna har utvecklats konsekvent i
ratt riktning.

Privatkundernas upplevelse om hela processen
for utrattande av arenden mattes med en enkat
som skickas till de kunder som fatt ett beslut
om pension eller férman och i vilken kunderna
ombeds utvardera processens smidighet.

Av svarspersonerna (n=8898) upplevde 87,9

Keva | Kevas nyckeltal for hallbarhet 2023

procent att ansékningsprocessen var enkel,
resultatet har utvecklats nagot (+0,4 %) fran
foregaende ar.

De som fick ett beslut om avslag var i genom-
snitt mest missnéjda med hur serviceprocessen
fungerade, dven om deras ndjdhet hade dkat
nagot fran féregdende ar. Responsen behandlas
i enlighet med en systematisk process av ett
stort antal experter pa Keva. Serviceprocessen
utvecklas standigt utifran responsen och andra
data som samlats in fran tjdnsterna samt de
observationer som gjorts av experter.
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Vi sakrar en hdllbar finansiering

av pensionerna

Malet ar att uppna en

stabil avgiftsniva som

beaktar finansieringens
generationsoverskridande natur

Enligt lag ska Keva utfdra sin uppgift som galler
finansiering pa ett satt som tryggar pensions-
formanerna. Utgangspunkten for Kevas strategi
ar en stabil avgiftsniva som tryggar pensions-
férmanerna 6ver generationer.

I ljuset av nuvarande kunskap ar finansieringen
av Kevas pensioner pa lang sikt hallbar med
den nuvarande avgiftsnivan och inget tryck for
héjning av avgifterna foreligger i en nara fram-
tid.

Avgiftsnivan bestams pa grundval av
utredningar

Kevas fullmaktige fattar arligen beslut om
medlemssamfundens avgifter pa framstallning
av Kevas styrelse. Finansministeriet faststaller
avgiftens utjamningsavgiftsdel och darmed den
totala avgiftsnivan.

Den arliga beredningen av avgiftsnivan foljer de
finansierings- och avgiftsprinciper som Kevas
styrelse har faststallt. Utgangspunkten for
beredningen ar en Asset/Liability-rapport som
upprattas vartannat ar. I den presenteras en
langsiktig beddémning av strukturen och utveck-
lingen av den pensionsutgift som Keva ansvarar
for, situationen for finansieringen pa lang sikt
och en hallbar avgiftsniva. Den senaste rappor-
ten upprattades 2023.

Asset/Liability-rapporten baseras pa senaste
ekonomiska och demografiska data och
utdéver dem tillampas ett brett spektrum av
antaganden. Antagandena ligger i stort sett i

Vi sakerstaller
finansieringen
av pensionerna
féor kommande
generationer

linje med Pensionsskyddscentralens langsiktiga
berakningar.

I rapporten har antagandena i viss man anpas-
sats for att motsvara sardragen i pensions-
systemet for Kevas medlemssamfund, sa att
resultaten pa basta mojliga satt beskriver
uttryckligen det pensionssystem som Keva
ansvarar for. Till exempel i dédligheten beaktas
att den forvantade livslangden i snitt ar hogre i
den offentliga sektorn. I Asset/Liability-rappor-
ten undersoks dartill de viktigaste faktorernas
inverkan pa pensionsutgiftens forhallande till
l6nesumman, avgiftsnivan och fondens belopp
genom en kanslighetsanalys.

En arlig utredning om avgiftsnivan upprattas
som stod for beslut om avgiftsnivan. I den ingar
en uppskattning av en hallbar avgiftsniva och
beskrivs de identifierade faktorer som paverkar
finansieringen som boér beaktas vid beslut om
avgiftsnivan. I enlighet med Kevas styrelses
finansierings- och avgiftsprinciper kommer den
totala avgiftsnivan att justeras mot den nya
hallbara avgiftsnivan enligt den senaste utred-
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ningen genom att man beaktar 20-30 procent
av behovet av forandring av avgifterna.

I december 2023 beslutade Kevas fullmaktige

att avgiftsnivan for 2024 ska vara 27,15 procent.

Hogre placeringsavkastning genom
hogre risk

Pensionsutgiften i pensionssystemet for
Kevas medlemssamfund éversteg avgiftsin-
komsten ar 2017. Sedan dess har en del av
pensionsutgiften finansierats med avkastning
pa placeringarna. Hallbarheten hos finan-
sieringen forutsatter saledes realavkastning
pa placeringar vilket forutsatter tagande av
placeringsrisk.
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I framtiden kommer betydelsen av placerings-
avkastning vid finansieringen att 6ka nar
pensionsutgiften fram till 2060-talet vaxer
snabbare an avgiftsinkomsten. Pensionsav-
gifterna kommer dock aven framover att vara
den storsta finansieringskallan fér pensionerna
under respektive ar.

Kevas styrelse beslutade sommaren 2023 att
hoja risknivan i placeringsportféljen. Genom
beslutet efterstravas en hdgre placeringsav-
kastning pa lang sikt som for sin del saker-
staller finansieringen av pensionerna i fram-
tiden. Samtidigt kommer avkastningen pa
placeringarna att fluktuera mer pa kort sikt.

Uppskattad hallbar avgiftsniva och pensionsutgift enligt

utredningen om avgiftsnivan hosten 2023
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Den uppskattade hallbara avgiftsnivan var 27,0 % hosten 2023. Avgiften tacker tillsammans med
placeringsavkastningen den langsiktiga pensionsutgiften, och enligt aktuella uppgifter behdver avgiften

inte hojas inom en snar framtid.



Keva | Kevas nyckeltal for hallbarhet 2023 25

Ansvar for placeringsverksamheten

Nyckeltal 2023

— 2 c
65,7 9 021 617

md EUR deltagande i bolagsstammor malinriktade paverkansprojekt
placeringstillgangar 31.12.2022 i placeringar i aktier och

\/ﬁ foretagsobligationer
3,8 150

procent paverkansprojekt inom
placeringsavkastning for 10 ar miljétemat (E)
(realavkastning utan

29

procent
deltagande i bolagsstammor

kapitalvagning)
4,8 127 003 100
procent givna roster pa bolagsstammor paverkansprojekt inom

placeringsavkastning fran
fonderingens borjan ar 1988
(realavkastning utan
kapitalvagning)

samhallstemat (S)

367

paverkansprojekt kring
forvaltningssed (G)

Framtiden tryggs genom hdjning av
risknivan

Ansvarsfull placeringsverksamhet innebar i
Keva framfor allt att placeringarna skots pa

ett satt som tryggar en stabil betalningsniva
och pensionsféormanerna ocksa for kommande
generationer.

Fonderingen av pensionsmedlen inleddes i
Kevas medlemssamfunds pensionssystem
1988. Pensionsutgiften, dvs. beloppet av
pensioner som betalas ut, dversteg den
inkomst som fas i form av pensionsavgifter
2017. Sedan dess har en del av pensionsut-
gifterna varje ar finansierats med avkastning pa

-55

procent

COZ-utslappet av energi-
anvandningen i direkta
fastighetsinvesteringar jamfort
med 2018

Placeringsdirektor Ari Huotari



Kevas styrelse beslutade
att hoja risknivan i
placeringsportfoljen.

placeringar. Placeringsintadkternas betydelse for
finansieringen av pensionerna kommer att 6ka
ytterligare i framtiden.

Av den nuvarande fondens cirka 66 miljarder
euro ar placeringsintakterna cirka 48 miljarder
euro.
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Med tanke pa en pensionsanstalts placerings-
verksamhet ar den storsta risken den s kallade
langsiktiga underskottsrisken, dvs. risken for
att en tillracklig realavkastning inte uppnas.
Om denna risk forverkligas maste pensions-
avgifterna hdéjas. Vid den strategiska plane-
ringen av Kevas placeringsverksamhet har det
observerats att det i framtiden med placerings-
portfoljens nuvarande riskniva ar utmanande
att uppna en tillracklig realavkastning som
tryggar en stabil betalningsniva.

Som svar pa denna utmaning beslutade

Kevas styrelse i juni 2023 att héja risknivan

i placeringsportfoljen. Malet ar en hogre
avkastning pa lang sikt. En hdjning av risknivan
6kar den langsiktiga avkastningsfoérvantningen,
men avkastningen pa placeringstillgangar pa
kort sikt varierar mer an tidigare.

Utveckling inom ansvarsfulla investeringar pa Keva

|
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strategin 3 stater inleds ey aspcInaoupp |nnfra“st'rukturplacer|ngar inleds
P bildas pabérjas
o o .
* ¢ !
&
PM om Placerings- |Ipa Styrgruppen Den arliga Miljostrategi och D En modellering
Corporate verksamhetens for ansvarsfulla enkaten miljomal for Kevas . av klimatscenario
Governance samhallsansvar investeringar till kapital- direkta fastighets- CDP Non- H?'S'"gf“s stads for hela
grundas férvaltarna placeringar Disclosure- Klimatpartner placerings-
av externa 2016-2020 paverkans- Uppdaterade tillgangen
2008 kaﬂpifa!placeringar Fastighets- kampanjen inleds milj§mél for direkta
paborjas branschens Réstningsdataay | (astighets-
avtal om kapitalférvaltarna placeringar
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Vi forbattrar ihardigt datakvaliteten

Bitradande direktor fér ansvarsfulla placeringar
Kirsi Keskitalo

Ar 2023 fortsatte placeringsverksamheten

i fraga om ansvarsfulla placeringar i
synnerhet utvecklingsarbetet i anslutning till
uppféljningen av kapitalférvaltarna och data.

Betydelsen av ESG-data fran det globala
natverket av kapitalforvaltare ar central i Kevas
placeringsverksamhet. Data har samlats in i
Keva sedan 2012, och for ndrvarande samlas
data in via cirka 150 kapitalférvaltarteam for
tusentals innehav varje ar. Har ligger samtidigt
en utmaning for investeraren: hur man ska
tolka data om miljoéansvar, socialt ansvar och
forvaltning pa ratt satt nar tillgangen och
kvaliteten varierar beroende pa tillgangsslag,
kontinent, samhallets utvecklingsniva och
lagstiftning osv. Vi stravar efter att sakerstalla
datakvaliteten och dess tackning genom att
férbattra anskaffningen av den - till exempel
genom enkater - och tolkningen avdem genom
att utnyttja kapitalférvaltarnas kompetens i
lokala sardrag.
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Enligt Kirsi Keskitalo, bitradande direktor for
ansvarsfulla placeringar, foljs utvecklingen av
ansvarsfragor och indikatorer i ndra samarbete
med kapitalférvaltarna.

- Ar 2023 fornyade vi den arliga enkaten om
onoterade placeringar. Vid kapital-, infrastruktur-
och fastighetsplaceringar ar kapitalforvaltarens
agarandel i placeringsobjektet ofta betydande
och darfor accentueras mojligheterna att paver-
ka placeringsobjekten ocksa ur ansvarssyn-
vinkel, sager Kirsi Keskitalo.

Enligt Keskitalo fastes sarskild uppmarksamhet
vid detta i enkaten. I fjol utvecklades ocksa bland
annat uppféljningen av internationella normer
och CO_-utsldpp i onoterade placeringar.

- I dessa tillgangsslag ar tillgangen till och
kvaliteten pa data betydligt mer utmanande an
for noterade placeringsobjekt, sa tillgangen till
information kommer att byggas upp ytterligare.

Under de senaste aren har uppmarksamhet
fasts vid att ESG-data kan utnyttjas.

- I fjol startade vi ett projekt for att utveckla
dataprocesserna. Projektet syftar till att effek-
tivisera behandlingen av data fér ansvarsfulla
placeringar och den interna rapporteringen.

Enligt Keskitalo fortsatter det langsiktiga
utvecklingsarbetet under de kommande aren.

- Vi fortsatter att utveckla dataprocesserna och
uppféljningen. Ocksa nar det galler uppféljning-
en av kapitalférvaltare stravar vi efter att vidare-
utveckla verksamheten genom att effektivisera
datainsamlingen och rikta relevanta fragor till
varje tillgangsslag med beaktande av deras
sardrag. Uppféljningen av kapitalférvaltarnas
verksamhet i frdga om ansvarsfulla placeringar



ar mycket viktig foér oss och darfor utvecklar vi
den kontinuerligt, betonar Keskitalo.

- Klimatmatarna tilldmpas ocksa pa placeringar
i borsnoterade aktier och foretagslan. Vi foku-
serar sarskilt pa datakvaliteten och matarens
formaga att ge relevant information om risker-
na och méjligheterna med klimatférandringen.
Dessutom stravar vi fortfarande efter att 6ka
synligheten ocksa i utslappsberakningen for
onoterade placeringar, aven om det finns bety-
dande utmaningar i fraga om tillgangen till
och kvaliteten pa data i dessa tillgangsslag.
Matningen och offentliggérandet av utslapp
fran placeringsobjekt 6kar dock hela tiden,
sager Kirsi Keskitalo.

I fjol fokuserade teamet som Keskitalo leder
ocksa pa att folja bland annat hur EU:s
direktiv om hallbarhetsrapportering (CSRD)
och standarden foér PCAF-klimatrapportering
framskrider samt temat biologisk mangfald.

Nyckeltal for paverkan 2023

Keva paverkar och bar ansvar for sitt portfolj-
innehav med olika metoder i olika tillgangs-
klasser. Keva och de externa kapitalforvaltarna
rostade i fjol pa cirka 9 000 bolagsstammor
om sammanlagt cirka 127 000 forslag. Enligt
en enkat till kapitalférvaltarna om aktie- och
ranteplaceringar pagick cirka 600 separata
paverkansprojekt som syftade till férandring.
Dessa har en viktig roll nar man i Kevas portfolj-
innehav stravar efter att skapa ett langsiktigt
varde bade med tanke pa avkastningen och
med tanke pa sékerheten.

Teamet for ansvarsfulla placeringar ansvarar
for processen for att utesluta kontroversiella
vapen. Vid utgangen av 2023 var 48 aktie-
placeringar och 61 foretagslaneplaceringar
uteslutna fran Kevas placeringsobjekt.
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Tolkningen av resultaten av klimat-
scenarioarbetet kraver noggrannhet

Direktoér for placeringsverksamhetens strategienhet
Tommi Moilanen

Kevas placeringstillgangar ar fordelade over
hela varlden och till foljd av detta bar Keva
risker och méjligheter i anslutning till sin expo-
nering for klimatférandringen. I principerna for
Kevas placeringsverksamhet konstateras det
att det ar majligt att klimatférandringen ar en
risk som en placerare inte kan skydda sig mot
ens genom att diversifiera eller sélja enskilda
innehav.

For att bedéma och hantera klimatrisken
anvander Keva flera olika verksamhetssatt,

av vilka klimatscenarioanalysen ar en. Syftet

ar att 6ka forstaelsen for klimatférandringen
som fenomen och dess inverkan pa portféljens
avkastning och risker. Scenarioarbetet i

Keva leds av Tommi Moilanen, direktor for
placeringsverksamhetens strategienhet.

Stegvist framskridande

Arbetet med scenarier i fraga om klimattemat
inleddes 2021 nar man for en del av placerings-
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tillgangarna genomforde en klimatscenario-
évning med en extern samarbetspartner.

- Under 2022 genomfoérdes for forsta gangen
en klimatscenariodvning som omfattade samt-
liga placeringstillgangar, och hésten 2023
upprepades évningen, sdger Tommi Moilanen.

I versionen av klimatscenariomodellen 2023
hade scenarierna utvidgats och i modelle-
ringen granskades fyra alternativa framtids-
utsikter. I modellen fanns olika alternativ dar
uppvarmningen stoppas till 1,5 grader och
varlden ar klimatneutral fran och med 2050 till
ett alternativ dar man fortsatter utan sarskilda
atgarder for att bekampa klimatférandringen
och klimatet varms upp med 4 grader.

I praktiken har den grundldggande modellen

i klimatmodelleringen utvidgats med tva
externa modeller, sdger Moilanen. Karnan i
utvidgningen ar en empirisk makroekonomisk
modell som beskriver hela ekonomiers verk-
samhet, energiproduktion och energifor-
brukning, internationell handel osv. Med

hjalp av modellen modelleras bade klimatfor-
andringarnas effekter pa produktiviteten (chro-
nic physical risk) och omstallningseffekterna av
olika politiska val och den tekniska utvecklingen.
(t.ex. hur priset pa utslappsratter paverkar
sattet att producera energi; transition risks).

Den andra utvidgningen ar en forsakrings-
teknisk modell som anvands fér att modellera
effekterna av extrema vaderfenomen i en
penningmatbar form (acute physical risk).

Om den information som genereras av dessa
tva modeller kombineras med kanslighets-
informationen i grundmodellen (t.ex. hur ett
lands aktieintakter ar beroende av férandringar
i dess BNP-utveckling) fas som resultat klimat-
scenariots avkastningseffekter.

Keva | Kevas nyckeltal for hallbarhet 2023

Noggrannhet vid utnyttjande av resultaten

I slutet av 2023 togs Keva-specifika resultat i
bruk fér andra gangen. Innan dessa anvands
direkt har projektet dock fortsatt - och
kommer att fortsatta - med en mer detaljerad
omarbetning av modellen. Resultaten ar i
princip mycket intuitiva, BNP- och avkastnings-
awvikelser per tillgangsklass fran basscenariot i
olika klimatscenarier.

Men bakom de till synes lattillgangliga resulta-
ten finns en mycket komplicerad modellerings-
process.

Moilanen beskriver resultaten i allméanhet
genom att konstatera att tillvdgagangssattet
ger en framtidsutsikt dar klimatférandringen
verkar ha en tydlig systemisk komponent som
inverkar negativt pa den ekonomiska tillvaxten
och dérmed pa avkastningen.

- De regionala skillnaderna och skillnaderna
mellan ndringsgrenarna ar dock stora. Bortsett
fran den komplexitet som ndmns ovan ar det
dessutom svart att dra direkta slutsatser om
placeringstillgdngarna pa grund av att det pa
manga stallen fortfarande rader oklarhet om
huruvida till exempel utfallet av den fysiska risk
som projiceras i ett visst omrade pa ratt satt
riktar sig till var portfélj, funderar han.

For narvarande ar bedomningen att om vi
battre vill utnyttja resultaten av klimatscenario-
modellen maste vi undersoka dem annu mer
ingdende an hittills.

Narmare information om genomfdrandet av
klimatscenariomodellen har forsta gangen
getts i rapporten Ansvarsfulla placeringar 2022,
s. 23-24.
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Aktuella teman under ledning av
experter

Senior advisor, Anette Eriksson

Den klimatgrupp som funnits i Keva i nagra

ar samlar regelbundet olika experter pa
placeringsverksamhet - portféljférvaltning,
placeringsstrategi, energiteknik och ansvars-
fulla placeringar. Gruppen har till uppgift att
fordjupa forstaelsen for klimattemat med tanke
pa placeringar samt effektivisera det interna
larandet och sprida basta praxis pa omradet.

Under ledning av bitrddande direktér Anette
Eriksson ordnar gruppen bland annat diskus-
sionsméten i Keva for att under ledning av
externa experter satta sig in i olika teman.
Teman for 2023 var elsystemet och ellagringen
samt de mineraler och material som energi-
omstallningen kraver.

- Under métet i april funderade vi bland annat
over hur ambitiosa klimatmal, den accelererande
energiomstallningen och det elektrifierade
samhallet utmanar hela elsystemet. Temat for
motet i november var de ravaror och den teknik
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som den grona omstallningen kraver samt
Kinas roll i anslutning till dessa, sager Anette
Eriksson.

Enligt Eriksson erbjuder energiomstallningen
nastan oandligt intressanta teman.

- Det ar bra att gruppen har en mangsidig
representation och darigenom framférs olika
synpunkter i diskussionen.

Genomférandet av gemensamma diskussions-
moten ar ofta ett Iangt projekt.

- Det har visat sig vara svarare att hitta talare
an teman for evenemanget, men det har
ocksa gett oss gladje: i Finland finns experter
i varldsklass som kan vara mycket mer kanda
utomlands an i Finland, sager Eriksson.

Arets tema &r olja och gas, som ger ett annu
bredare spektrum for diskussioner an under
tidigare ar. Valet av tema framskrider enligt en
bekant formel: vi bérjar med en gemensamt
Overenskommen avgransning och var och en
gar enligt sin egen specialkompetens och sitt
eget intresse djupare in i temat och lyfter fram
omstandigheter som de anser vara vasentliga
for andra i diskussionen. Det drdjer inte lange
foérran intressanta amnen och talare har utsetts
- diskussionsmoétet under ledning av experter
har beretts med tanke pa deltagarna.

Noterade aktieplaceringar

Kevas program for noterade aktieplaceringar
genererar en brett utspridd exponering till
den globala aktiemarknaden. I slutet av 2023
uppgick portféljen till 26,2 miljarder euro och
bestod av totalt 48 placeringsstrategier och
nastan 7 000 aktier. En betydande del av port-
foljen forvaltas av externa kapitalférvaltare.
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Aktiedgarna har ofta de basta mojligheterna
att paverka bolagets verksamhet. De viktigaste
satten att genomfdra ansvarsfulla investeringar
ar att rosta vid bolagsstammor, att féra malin-
riktade diskussioner med féretagsledningen
samt att integrera ESG-analysen i placerings-
processen.

Direkta aktieplaceringar

Vi bedomer bolagens ansvarsfullhet enligt till-
gangliga branschberoende bedémningskrite-
rier och pa sa satt har ansvarsfulla placeringar
integrerats i placeringsprocessen. Som data-
kallor anvander vi bland annat forskningsrap-
porter producerade av ESG-serviceleverantdren
och vardepappersmaklarfirmor samt bolagens
egna rapporter och publikationer.

Ar 2023 traffade vi i slutet av aret 95 procent av
de foretag som fanns i portféljen. Ett féretag
togs med i portfoljen i slutet av aret. I ett annat
fall kunde ett mote inte ordnas. Vi traffar bada
foretagen under 2024. Dessutom deltog vi i
flera portféljbolags kapitalmarknadsdagar och
vi hérde bolagets ledning inte bara i samband
med foretagens delarsresultat utan ocksa vid
flera seminarier.

Vid métena och i diskussioner med ledningen
tar vi ofta upp dven ESG-fragor. Féretagens
kdannedom om ESG-fragornas betydelse for
placerarna har 6kat betydligt. Dessa fragor
beaktas redan i storre utstrackning i verksam-
heten och féretagen har kunskaper att rappor-
tera om dem.

Vi inledde omrdstningen 2020 gradvis i enlighet
med riktlinjerna fér dgarstyrningens principer.
Under 2023 r@stade vi i 95 procent av bolags-
stdmmorna. Siffrorna ingar i de heltal som
presenteras senare i rapporten.
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Vi tilldmpar normbaserad screening bade pa
vara befintliga portféljbolag samt bolag vi
overvager att investera i. Vi far automatiskt
information om alla de féretag som brutit mot
normerna i FN:s Global Compact. I direkta aktie-
placeringar upptacktes under 2023 inte nagra
forseelser mot Global Compact-normerna.

Samarbetet med kapitalférvaltare

Samarbetet med vara externa kapitalforvaltare
grundar sig pa langsiktigt partnerskap,
fértroende och transparens. Strategierna i
Kevas externa aktieportfolj representerar olika
placeringsstilar och investerar pa olika mark-
nader, men for strategier som efterstravar
mervarde ar foretagsanalys som baserar sig pa
eget forskningsarbete och lang placeringstid
gemensamt.

De externa kapitalforvaltarna valjs ut genom
en noggrann process. Vi anser att det ar viktigt
att forvaltarna av den externa aktieportféljens
placeringsstrategier delar samma principer for
placeringar och ansvarsfulla placeringar som
Keva. Vi utnyttjar kapitalférvaltarnas lokala
kompetens i portfoljférvaltningen, men ocksa i
genomférandet av ansvarsfulla placeringar.

Den externa aktieportféljen inneholl 42 aktiva
strategier och fem passiva indexstrategier i
slutet av 2023. En del av de passiva strategierna
foljer ESG-index i Europa och pa tillvaxt-
marknaden. Vi diskuterar regelbundet med
kapitalforvaltarna, och ansvarsfragorna ar
naturligt integrerade i dessa diskussioner.

Ar 2023 hade vi 6ver 90 méten och samtal
med bade de som redan finns i portféljen

och eventuella nya kapitalférvaltare. Vi deltog
ocksa i en utbildning om klimatférandringar
som anordnades av en kapitalférvaltare och
Columbia University.
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Bolagsstammornas geografiska fordelning

Europa

1734

Osteuropa,
Mellandstern
och Afrika

487

Latinamerika
och Karibien

757

Nordamerika

2192
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Virostade i

73

lander

Vi rostade pa

9021

bolagsstammor

Bolagsstammor per vérldsdel och fordelning av givna réster

Virldsdel Antal bolagsstammor  Antal bolagsstam-
mor, deltagande
Afrika och Mellandstern 336 324
Europa 1821 1750
Nordamerika 2242 2237
Asien 3996 3972
Latinamerika och 754 738
Karibien
Alla 9149 9021

Asien, Japan Vi rostade for
och Oceanien
3846 127 003
forslag
Deltagandegrad Antal forslag For Mot Ovriga*
% % % %
96 6423 78 14 9
96 45 237 84 15 1
100 27760 62 24 14
99 37552 81 18 1
98 10 031 72 26 2
99 127 003 77 18 4

* Kategorin omfattar de forslag pa bolagsstammor dér rosterna inte tydligt &r for eller emot.

Den rapporterade informationen om omrdstningar grundar sig pa information frén leverantorer av rostningstjénster och forvaringsinstitut. Om
omrostning vid bolagsstammor rdder en del osakerhet. Vi samarbetar med tjansteleverantérerna for att forbéttra omrostningsprocessen och

sakerstalla att var rst registreras.

Nastan alla externa kapitalforvaltare som Keva
anlitar har utarbetat en policy for ansvarsfulla
investeringar pa foretagsniva. Dessutom finns
sarskilda principer for agarstyrningen (steward-
ship code) hos allt fler, narmare 80 procent av
kapitalférvaltarna. Mer an halften av kapital-
forvaltarna har ett évergripande klimatférand-
ringsmal for organisationen; placeringsrisker

i anslutning till klimatférandringar hanteras i
allmanhet genom att de integreras i placerings-
processen.

I den externa aktieportféljen féljer vi regel-
bundet upp implementering av internationella
normer.

Omrostning vid bolagsstammor

Keva och de externa kapitalférvaltarna rostade
globalt vid cirka 9 000 bolagsstammor 2023.
Detta motsvarar ett deltagande pa 99 procent.
Vid bolagsstammorna réstade vi om samman-
lagt 127 000 forslag: 77 procent for forslagen
och 18 procent emot. Omrdstning mot ett
forslag gallde oftast ersattningar, sarskilt i
Forenta staterna. Sa kallade "say on pay”, dvs.
radgivande omréstningar om ersattningar till
ledningen i efterhand, ar vanliga i Nordamerika,
och kapitalférvaltarna har ofta rostat emot
dessa forslag.



Den arliga enkaten och malinriktade
paverkansprojekt

Vid sidan av omrdstningen paverkar vi
placeringsobjekten genom diskussioner och
annan kontakt. Vara externa kapitalférvaltare
har en viktig roll i detta. Enligt en enkat till
kapitalforvaltarna var antalet mdlinriktade
paverkansfall under 2023 som syftade till
férandring 560 och de gallde nastan 400
malforetag.

Liksom aret innan var de viktigaste temana pa
portféljniva fragor som galler bolagets styrelse,
allokering av kapital, ansvarsrapportering samt
vaxthusgasutslapp. Paverkan i anslutning till
god férvaltningssed (G) utgjorde storsta delen
av helheten, men andelen paverkansfall i
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anslutning till samhallet (S) 6kade jamfort med
aret innan.

Resultaten baserar sig pa Kevas enkat till
internt och externt forvaltade strategier som
ingick i Kevas portfolj i slutet av 2023. Talen
galler de fall av paverkan for vilka uppgiften har
rapporterats. Fokuset i enkaten ligger i synner-
het pa paverkansprojekt som har en forandring
som mal.

Aven om samma teman upprepas i flera port-
foljer och i olika geografiska omraden finns det
regionala skillnader i deras betydelse. I Europa
var det viktigaste paverkansmalet fragor som
gallde styrelsen, pa tillvaxtmarknader, i Forenta
staterna och i den globala hallbarhetsportféljen

Huvudtemana for paverkan i aktieplaceringar 2023

Forvaltningssed (G)

Styrelserelaterade fragor
Kapitalférvaltning
Ansvarsrapportering
Kompensation

Féretagskop och omstrukturering
Ovriga

Fall av paverkan totalt 406 st.

Milj6 ()

Utsldpp av vaxthusgaser

Ekologisk paverkan

Energihantering

Hantering av vatten och avfallsvatten
Luftkvalitet

Ovriga

Fall av paverkan totalt 201 st.

Samhalle (S)

B Arbetspraxis
Kundernas vdlmaende
Datasékerhet
Kontroll av férsérjningskedjan

Manskliga rattigheter och samhallsrelationer

Ovriga

Fall av paverkan totalt 83 st.

Informationen baseras pa en enkdtundersokning som Keva genomfért bland kapitalforvaltarna.
Siffrorna galler de fall av paverkan om vilka informationen i fraga har rapporterats.

Flera teman kan vara aktuella vid ett fall av paverkan.



Direkta diskussioner
med féretag ar det
overlagset mest populdra
paverkanssattet.

vaxthusgasutslapp, i Japan fragor som galler
allokering av kapital.

Paverkansfallen varade oftast mindre an ett ar,
men andelen fall som varat mellan ett och tre ar
6kade jamfort med aret innan. Direkta diskus-
sioner med malféretagen var det éverlagset
popularaste sattet att paverka, motparter var
oftast bolagets hogsta ledning eller interna
experter, sdsom personal i ansvarsrelationer
eller investerarrelationer. Dessutom ar det inte
heller ovanligt med diskussioner med styrelse-
ledamoter.

En stor del av paverkansfallen pagar fortfa-
rande, vilket visar att paverkan ar ett langsiktigt
arbete. Knappt en tredjedel av fallen nadde

sitt mal, och endast en liten del gjorde det

CASE

Véar kapitalférvaltare, som
placerar i europeiska foretag,
traffade verkstdllande direk-
téren och ekonomidirektoren
for ett foretag inom skadedjurs-
bekdmpning for att diskutera
vilken betydelse ersdttningar
till personalen och arbetstill-

fredsstdllelse har for att uppna
féretagets mal. Bolaget hdller
pa att utvidga sin verksamhet
betydligt genom ett féretags-
forvdrv, och ett fungerande och
enhetligt ersdttningssystem

har enligt kapitalforvaltaren en
kritisk betydelse for att foretags-
forvdrvet ska lyckas. Bolaget har
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inte. Vanligen ligger det pa placeringsteamens
ansvar att paverka och rosta, men en del av
de storre kapitalforvaltarna har ocksa ett team
som har specialiserat sig pa detta.

Klimatféorandringen och koldioxidintensitet

Vi har forbundit oss att utveckla var egen
klimatanalys samt verktyg och matare for
modellering av klimatférandringarnas konse-
kvenser. Ungefar héalften av Kevas alla aktie-
kapitalforvaltare rapporterar i enlighet med
TCFD-rekommendationerna (Task Force on
Climate-Related Financial Disclosures). Nastan
halften av dem har ocksa satt upp klimatmal.
De indikatorer som hanfor sig till klimat-
forandringen anvands pa ett mangsidigt satt.

Som aktieportféljens matare av koldioxidav-
tryck anvander vi fér narvarande portféljens
koldioxidintensitet viktad med dess marknads-
varden (WACI, dvs. Weighted Average Carbon
Intensity). I kalkylerna har man beaktat
utslappen fran foretagets egen verksamhet
och den energi som foretaget kopt, dvs. de

sa kallade Scope 1- och 2-utslappen. Mataren
stravar efter att beskriva portféljens exponering
for koldioxidintensiva placeringsobjekt med
uppgifterna fran foregdende bokslutstidpunkt,

férbundit sig till en tillrdckligt
ldng férsoksperiod fér att
harmonisera ersdttningspolicyn.
Var kapitalforvaltare kommer
att félja hur detta lyckas och
utarbetar sin egen analys som
hen ska ldgga fram for féretaget.
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CASE

Kapitalférvaltaren fér vdr port-
félj fér hallbar utveckling inledde
2021 diskussioner med ett ameri-
kanskt bolag inom medicinteknik
om att sikta pa nollutsldpp. Efter
det har bolaget tagit konkreta
steg mot mdlet om nollutsldpp:
det har férbundit sig att uppnd

nollutslépp.

Senast offentliggjorde bolaget
tydliga vetenskapligt baserade
madl for att minska utsldppen av
Scope 1 och 2 med 42 procent
och utsldppen av Scope 3 med

men den beskriver inte utvecklingen i fram-
tiden. Man kan tanka sig att siffran grovt taget
mater den risk som utslappshandeln och annan
reglering vid en tidpunkt medfér for portféljen.

Under aren 2018-2023 minskade koldioxid-
intensiteten for alla vara noterade aktieplace-

koldioxidneutralitet senast 2030
och att arbeta for att uppnd
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52 procent jémfért med nivan
2021. I diskussionerna med
bolaget har det framkommit att
madlen sannolikt kommer att nds
redan fore 2030. For ndrvarande
fokuserar kapitalférvaltaren i
sina paverkansstrdvanden pd
atagandet om nollutslépp.

ringar med 41 procent och var vid utgangen
av 2023 23 procent lagre an jamforelse-
indexet. Utvecklingen har under en sexarig
uppfoljningsperiod i hog grad paverkats

av strategiandringen for de direkta aktie-
placeringarna, vilket minskade portfoljens
placeringar i resursintensiva industribranscher.

Utveckling av koldioxidintensiteten i Kevas noterade aktieplaceringar viktad med
portfoljvikterna 2018-2023 jamfort med jamforelseindex

250

200

150 \

100

2018 2019 2020 2021 2022 2023

I Kevas noterade aktieplaceringar
B Jimforelseindex

tCO,/omsattning MUSD, scope 1+2

Under uppfdljningsperioden (2018-2023) sjonk koldioxidintensiteten
vagd med portféljvikterna for alla vara noterade aktieplaceringar
med 41 procent och vid utgdngen av 2023 var den 23 procent lagre an
jamforelseindexet.

Jamforelseindex: jamférelseindexet bestar av MSCI Europe IMI, MSCI
USA IMI, MSCI Emerging Markets IMI, MSCI Japan IMI och MSCI
ACWI IML

Berdkningsformeln for viktad koldioxidintensitet:
Utsldpp for placeringen i

Y., portféljvikt for placeringen i * Omsattning for placeringen

Berdkningen av koldioxidmataren fér borsnoterade aktieplaceringar bygger
pa MSCI-data. Investeringstillgangar som &r foremal for berékningen

utgdr 26 215 miljoner euro, varav datatdckningen dr 97 procent. 81 procent
av uppgifterna dr uppgifter som foretagen sjdlva rapporterat. Utdver
investeringsobjektens direkta utsldpp dr det viktigt att beakta ocksa under-
leverantdrskedjornas och produkternas indirekta sé kallade Scope 3-utslapp,
men rapporteringen av dessa ar tills vidare forknippad med betydande
utmaningar. Keva foljer utvecklingen av Scope 3-data.



CASE

Var kapitalférvaltare, som
placerar pa tillvéxtmarknader,
fortsatte sin diskussion med en
brasiliansk detaljhandelskedja
for klader i enlighet med sin
paverkansplan fér att évervaka
foretagets framsteg mot de
uppstdllda mdlen. Efter interna
diskussioner beslutade bolaget
att folja kapitalférvaltarens
rekommendation att besvara
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CDP:s enkdt om vattenanvénd-
ningen pé grund av vattenfér-
brukningens betydelse och den
hittills publicerade informatio-
nens begrdnsade omfattning.

Som en del av sin nya hdllbar-
hetsstrategi atog sig bolaget att
minska vattenforbrukningen fére
2030. Den genomférde ocksa en
undersokning av riskerna och
mojligheterna med vattenbrist,

vilket har spelat en avgérande
roll vid genomférandet av
férbdttringsatgdrderna. Vid
drets andra méte informerade
bolaget ocksa kapitalférvaltaren
om sina planer pd att sédtta upp
ett konkret mal for att minska
vattenférbrukningen. Mdlet
kommer att publiceras i nédsta
héllbarhetsrapport och atgdr-
derna kommer ocksd att omfatta
leveranskedjan.

Dessutom har minskningen av portféljens
vagda koldioxidintensitet paverkat utvecklingen,
sarskilt inom sektorer med hoga utslapp.
Koldioxidintensiteten, som ar lagre an
jamforelseindexet for Kevas portfolj, har

under de senaste aren varit en foljd av bade
sektorallokeringen och valen av féretag inom
sektorerna.

Vid en granskning av utvecklingen for port-
féljens koldioxidintensitet dver tid, ar det bra
att beakta att férandringar i land- och sektor-
vikterna, marknadspriserna pa aktier och
omfattningen av féretagens utslappsrappor-
tering orsakar variationer mellan matnings-
tidpunkterna. Till exempel 2023 berodde
minskningen av koldioxidintensiteten inte sa
mycket pa att utslappen fran placeringsobjekten
minskade, utan pa att marknadsvardena for
bolagen inom den utslappssnala IT-sektorn
steg och a andra sidan pa att omsattningen
for bolagen inom de utslappssnala sektorerna
6kade. Pa grund av dessa egenskaper bor
utvecklingen av portféljens koldioxidintensitet
foljas upp langsiktigt.

Vid matningen av klimatpaverkan stravar vi
efter att beakta berdknings- och rapporterings-
standarder, sasom TCFD och PCAF (Partnership
for Carbon Accounting Financials).

Rapporteringen av vaxthusgasutslapp varie-
rar i frekvens och kvalitet mellan féretagen.
Utslappsuppgifterna publiceras i allmanhet i
samband med foretagets arsberattelse i borjan
av féljande ar. Vid analys av utslappsuppgif-
terna for 2023 kommer de mest aktuella siff-
rorna fran foretagens arsberattelser for 2022
som publicerats under 2023 och 56 procent av
utslappen i denna kalkyl baserar sig pa dessa
uppgifter. I 41 procent av fallen baserar sig siff-
rorna dock pa féretagens utslappsuppgifter for
2021. Vid berakningen av koldioxidintensiteten
pa portféljniva kombineras dessutom foreta-
gens historiska utslappsuppgifter med place-
ringstillgdngarna vid utgangen av 2023 och
detta kan for sin del inverka pa matvardena pa
portféljniva.
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Kapitalplaceringar

Kapitalplaceringar ar placeringar i onoterade
bolag. Avkastningen pa kapitalplaceringar
utvecklas till stor del som ett resultat av aktivt
agarskap. En kapitalplacerare ar ofta majoritets-
agare i malbolaget. Agarstyrningen &r sdledes
stark och utgor grunden for ett vardeskapande
agarskap. Foretaget kan utvecklas genom att
effektivisera affarsverksamheten, investera,
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rekrytera nyckelpersoner, genom féretagsfor-
varv och finansiella I6sningar. Utveckling av
ansvarsfragor ar en naturlig del av foretagets
utveckling och vardeskapande.

Vi gor i forsta hand placeringsataganden i
kapitalfonder som forvaltas av kapitalforval-
tare och som ar s.k. slutna fonder, dvs. place-
raren forbinder sig till dem i aratal. Kevas

CASE

Med i vdra kapitalplaceringar
finns ett féretaq frdn Osterrike
som verkar globalt och séker
lésningar fér att minska
koldioxidutslédppen genom
produktinnovationer och
utnyttiande av cirkuldr ekonomi.
Bolaget inser att dess brénsle-
flexibla och vitgasfirdiga
gasmotorer och kompressions-
I6sningar spelar en viktig roll
ndr det gdller att erbjuda
energilbésningar som kan

hjélpa kunderna att underldatta
overgdngen till en koldioxidsndl
ekonomi. Féretaget strévar efter
att utnyttja teknik, innovativ
design, analys och digitala
I6sningar fér att underldtta
overgdngen.

Bolagets mal dr att mer dn

90 procent av de material som
bolaget anvinder ska dter-
anvdndas senast 2030. Fore-
taget integrerar i allt hogre
grad ESG-prioriteringarna i

sina krav och sina dtaganden
med materialleverantérer.

Sedan 2018 har bolaget haft
riktlinjer fér ansvarsfullhet

inom upphandling, vilket g6r
det mdéjligt for foretaget att
identifiera omrdden med hégre
risk och utféra djuplodande
inspektioner pa plats. Omrdden
med hégre risk identifieras med
hjélp av korruptionsindexet.

Alla direkta materialleveran-
térer som dr verksamma i ett
land med minst 50 podng ska
genomgd en grundlig inspek-
tion pa plats innan de pabérjar
sina leveranser. Denna sdrskilda
ESG-granskning ska genomféras
vart tredje dr och ska omfatta 75
fragor om féljande teman: miljo,
hdlsa och séikerhet, arbetskraft,
informationssékerhet och imma-
teriella rdttigheter.

Isina leverantérskrav har
bolaget sedan 2019 ocksa
inkluderat FN:s Global Compacts
10 principer. Dessa principer

gdller ménskliga rdttigheter,
arbetsliv, miljé och bekamp-
ning av korruption. En potentiell
leverant6r maste forbinda sig till
detta genom ett avtal eller vara
medlem av FN:s Global Compact
for att bli leverantor fér fore-
taget. Foretaget tillhandahdller
ocksa utbildningsmaterial om
riktlinjer fér hdllbarhet.

Bolaget har kontinuerligt utokat
forvaltningsmekanismerna for
héllbarhetsfragor. Det inrdt-
tade en arbetsqrupp for cirkulédr
ekonomi dér medlemmarna var
chefer inom teknik, produkt-
utveckling och upphandling.
Bolaget sdkerstdller att hallbar-
hetsfragor beaktas i leverans-
kedjan genom att ordna méten
och hallbarhetsworkshoppar
med sitt underleverantérsndtverk
samt till exempel genom att
mdta avfallsproduktionen inom
varje steq i vdrdekedjan for att
minska avfallsméngden.



Utveckling av
hallbarhetsarenden

ar en naturlig del av
foretagets utveckling och
vardeskapande.

kapitalplaceringsportfdlj ar diversifierad efter
placeringsstrategi, bransch, geografiskt omra-
de och ar. Vid utgangen av 2023 uppgick de
forvaltade tillgangarna till 10,1 miljarder euro.
Ar 2023 fanns det sammanlagt cirka 51 kapital-
forvaltare, och 6ver 60 procent av portfdljens
varde hade allokerats till 10 kapitalforvaltare via
flera placeringsstrategier. Portféljen innehaller
placeringar i drygt 1 500 bolag.
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Aktiefondernas placeringsrad (Limited Partners
Advisory Committee, LPAC) ar det viktigaste
sattet for investerare att paverka. Placerings-
raden bestar vanligen av fondernas storsta
investerare och sammantrader tva till fyra
ganger per ar. Via placeringsradet kan man
paverka utéver malbolaget ocksa kapital-
forvaltarens eget bolag och allmant taget
placeringens ansvarsfullhet.

Under 2023 hade Keva placeringsradsplatser

i 90 fonder. I de storsta fondplaceringarna

har Keva nastan utan undantag alltid en
placeringsradsplats. Under aret deltog vi pa
128 av placeringsradets sammantraden. Vid
sammantradena presenterade kapitalfor-
valtarna utvecklingsprojekt med anknytning
till ansvarsfullhet och hur ansvarsfullheten har
integrerats som en del av processen for place-
ringar och vardeskapande. Dessutom rappor-
terade kapitalférvaltarna om genomférda

och pagaende ansvarsfullhetsprojekt och om
resultaten av dem i portféljbolagen.

CASE

Ett nederlédndskt bolag dr ett
globalt féretag foér distributions-
l6sningar fér specialkemikalier
och rdvaror som hjélper

sina kunder att 6verga till en
koldioxidsndl energiekonomi
med hjdlp av sina innovativa
produkter.

En av de lésningar som bolaget
producerar ér biobutanol som
framstdills av hdllbar biomassa
genom jdsning. Denna process
producerar biobutanol av hég

kvalitet som ger upp till 85
procent mindre koldioxidutslédpp
dn alternativa oljebaserade
kallor. Biobutanol kan anvéndas
for ytbeldggningar, lim och
bléck eller kan anvédndas som
l6sningsmedel och mellan-
produkter vid tillverkning av
kemiska produkter. Det kan
ocksa anvdndas for fram-
stallning av hégpresterande
biobrdnslen.

Bolaget tillhandahdller ocksa tva
andra lésningar: bioaceton och
bioetanol. De erbjuder milj6-

vanligare alternativ till produkter
som madlarférger, ytbeldgg-
ningar, lim, bldck, kosmetika,
personvdrdsprodukter, hushdlls-
och industrirengéringsmedel,
lidkemedel, forskningskemikalier
och andra specialprodukter.

Bolagets biobaserade l6sningar,
som erbjuder sina kunder ett
mer hdllbart alternativ till
fossila ravaror med ett mycket
litet kolfotavtryck, kan forédndra
mdnga industriers beroende av
petrokemiska produkter.



CASE

Ett fastighetsservicebolag
erbjuder fastigheter energi-
hanteringslésningar i Nord-
amerika. Eftersom fastigheterna
utgor cirka 35 procent av energi-
forbrukningen och véxthusgas-
utslappen i Nordamerika* har
bolaget som en central aktor i
vdrdekedjan en unik moéjlighet
att paverka en fordndring.

Bolagets tjdnst var ursprung-
ligen inriktad pa att effektivisera
betalningen av fastigheters
fakturor. For ett typiskt fastig-
hetsbolag kan hanteringen

av fakturor vara komplicerad
och krévande. Ett fastighets-

Andra satt att paverka ar att traffa kapitalfor-
valtarna regelbundet. Vid dessa moéten disku-
terades under 2023 nastan utan undantag olika
ESG-fragor, sdsom miljéfragor, personalens
valbefinnande, diversitet och likabehandling
samt beaktande av dessa i kapitalférvaltarens
egen affarsverksamhet och i placerings-
objekten. Antalet méten med kapitalforvaltare
uppgick ifjol till cirka 70.

Kapitalforvaltarna for Kevas storsta kapital-
fonder svarade pa en enkat om ansvarsfullhet
som uppdaterades 2023 och som kartlade
kapitalforvaltarnas praxis for ansvarsfulla place-
ringar. Enligt enkatresultaten har alla kapital-

forvaltningsbolag kan inneha
400 fastigheter, var och en med
hundratals médtare, som i sin tur
har hundratals fakturor.

Ndr bolaget behandlade sina
kunders faktureringsuppgifter

i samband med energi- och
vattenforbrukning samt avfalls-
hantering, madrkte bolaget att
det hade en idealisk stdllning att
hjélpa sina kunder att hantera
sina nettonollmdl, vixthusgas-
utsldpp och andra mal. Bolaget
utvidgade sina tjdnster till
lésningar for hédllbar utveckling
och skaffade ESG-ldsningar for
informationshantering som
hjélper kunderna att hantera
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energiférbrukning, utsldpp

och kostnader. Med hjdlp av
bolagets tjdnster kan kunderna
g6ra analyser och rapportera
om resursférbrukningen, vilket
hjélper dem att fatta kunskaps-
baserade beslut for att framja
héllbarheten.

*Pd basis av klimatrelaterade
rapporter 2022 fran globala
grupper, inklusive bl.a. McKinsey,
S&P Global, Virldsekonomiskt
forum och FN:s Miljéprograms
Finansinitiativ.

fonder som besvarade enkaten principer for
ansvarsfulla placeringar. Dessutom har mer
an 80 procent av vara kapitalférvaltare under-
tecknat PRI. Storsta delen av fonderna mater
sina placeringars koldioxidutslapp och nastan
halften rapporterar om klimatrisker i enlighet
med TCFD.

Keva ar medlem i organisationen Institutional
Limited Partners Association (ILPA). ILPA ar

en internationell takorganisation for kapital-
fondinvesterare (Limited Partners) och den har
stort inflytande bland kapitalinvesterarna. ILPA
stravar efter att utveckla och framja processer,
en god foérvaltningssed och transparens.
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Placeringar i fastighetsfonder

Kevas fastighetsportfélj ar diversifierad
geografiskt, tidsmassigt, per placeringsstil

och per fastighetstyp. Majoriteten av port-
féljens placeringsobjekt ligger utanfér Finland,
i huvudsak i Europa och USA. Portféljen var
varderad till cirka 1,3 miljarder euro i slutet av
2023. Totalt innehaller portféljen placeringar i
drygt 600 enskilda fastigheter.

Fastighetsfonderna i Kevas portfélj ager
nastan uteslutande hela fastighetsobjektet,
varvid kapitalférvaltarna kan paverka direkt
pa objekten. Inom ansvarsfullhet fokuserar
Kevas kapitalférvaltare i synnerhet pa fastig-
heternas energi- och vattenforbrukning samt
sakerhet, byggnadernas och byggprojektens
miljoklassificering (sasom BREEAM och LEED),
GRESB-rapportering pa fondniva och koldioxid-
avtrycket. Beaktande av ESG-perspektiven har
integrerats i placeringsanalysen.

Fastighetsfonderna ar oftast sa kallade slutna
fonder, det vill saga att investeraren i princip
forbinder sig till fonden i flera ar. Under
placeringstiden ar placeringsraden det vikti-
gaste sattet for investeraren att paverka.
Placeringsraden bestar vanligen av fondernas
storsta investerare och de sammantrader 2-4
ganger per ar. Via placeringsradet kan man
paverka forutom fastighetsobjektet, dven
kapitalforvaltarens eget bolag och allmant
placeringens ansvarsfullhet.

Forra aret hade Keva en plats i placerings-
radet i 35 fonder och deltog vid cirka 60
placeringsradssammantraden. Vid sidan av
placeringsraden traffar Keva kapitalférvaltarna
regelbundet och under dessa sammantraden
diskuteras aven ansvarsfullhetsteman. Under
2023 holls 50 sammantraden.
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Beaktandet av ESG-
perspektiven har integrerats
i investeringsanalysen.

Kevas kapitalforvaltare av fastighetsfonder
besvarade ansvarsfullhetsenkaten, som
uppdaterades 2022 och med vilken vi kartlade
kapitalférvaltarnas praxis for ansvarsfullhet.
Enligt enkatresultaten har Kevas samtliga
fastighetsfonder principer fér ansvarsfulla
placeringar. Utover detta har mer an 90 procent
av vara kapitalférvaltare undertecknat FN:s
principer for ansvarsfulla placeringar (PRI).
Nastan alla fonder mater sina investeringars
koldioxidutslapp och nastan halften rapporterar
klimatrisker i enlighet med TCFD.

Keva ar medlem i INREV (europeisk samman-
slutning fér onoterade fastighetsfonder).

INREV fungerar som ett gemensamt forum fér
fondinvesterare och stravar efter att utveckla
branschens verksamhetssatt och standarder
mangsidigt, bland annat med tanke pa ansvars-
fullhet.

Placeringar i infrastruktur

Med infrastruktur avses med tanke pa samhal-
lets funktion traditionellt viktiga objekt,

till exempel energidistribution och energi-
produktion, trafikinfrastruktur, social infra-
struktur samt digital infrastruktur. Infrastruktur
har en central roll i samhallets omstallning i en
mer koldioxidneutral riktning.

Viinvesterar i infrastruktur i huvudsak via
fonder, men dven genom att gora direkta
placeringar i onoterade infrastrukturobjekt.



CASE

Bolaget dr Storbritanniens
storsta bolag som producerar
energi fran avfall. Bolaget
omvandlar resterande dter-

vinningsbart avfall fran bostads-

och industrikdllor till vdrme och
delvis till férnybar primdérkraft

i det brittiska elndtet. Bolaget
har en drlig avfallshanterings-
kapacitet pd éver 2,3 miljoner
ton och en sammanlagd
elproduktionskapacitet pa

247 MW, vilket dr tillrdckligt
for att téicka behoven hos 6ver
500 000 brittiska hushdll.

Bolagets verksamhet sparar
arligen sammanlagt cirka

500 000 ton CO.e utsldpp inom
den brittiska avfallshanterings-
och elproduktionssektorn
(motsvarar 1,4 procent av

Utsldppsminskningen uppgdr
till 280 kg CO.e fér varje ton

behandlat avfall jimfért med att
avfallet férs till en avstjélpnings-

plats.

Bolagets drliga koldioxidut-
sldpp uppgdr till cirka 1 miljon
ton COse, frimst pa grund av
utsldppen fran det avfall som
forbranns. Fram till 2033 har
bolaget som mal att behandla
dessa utsldpp fran sina egna
verksamheter med hjélp av
avskilining och lagring av
koldioxid och att i framtiden
eventuellt bli koldioxidnegativ.

Det dr viktigt for bolaget att
dess affdrsverksamhet inte
skadar miljon och att bolaget
har latit géra biodiversitets-
beddémningar pd alla sina
verksamhetsstéllen. Dessa
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beddémningar bekriftade att

det finns vardefulla ekosystem
och strukturer pd och omkring
foretagets verksamhetsstdllen
som féretaget maste skydda.

De planer for férbdttring av
ekologi och biologisk mangfald
som utarbetats pd grundval av
utvirderingen omfattar foljande:

«  Arliga bedémningar av
livsmiljéns tillstand utférda
av oberoende ekologer

* Dagliga kontroller av
livsmiljéns tillstand

*  Externa bullerévervaknings-
enkdter i anldggningarnas
omgivning

+  Serviceavtal med land-
skapsvardsféretag for att
sdkerstdlla hanteringen av
markanvéndningen.

utslappen inom avfallssektorn).

Beaktande av ESG-perspektiven har integrerats
i placeringsanalysen bade i de direkta place-
ringarna och i fondernas placeringar. Portféljen
ar under uppbyggnad. Bolaget stravar efter att
diversifiera infrastrukturportféljen geografiskt,
tidsmassigt, efter placeringstyp och enligt infra-
struktursektorer.

De medel som investerades i infrastruktur
uppgick vid utgangen av 2023 till sammanlagt
1,9 miljarder euro. Portféljen omfattar investe-
ringar i 110 foretag.

Infrastrukturfonderna ar alltid sa kallade
slutna fonder, vilket innebar att investeraren

i princip forbinder sig till fonden i flera ar.
Under placeringstiden ar placeringsraden det
viktigaste sattet for investeraren att paverka.
Placeringsraden bestar vanligen av fondernas
stdrsta investerare och de sammantrader 2-4
ganger per ar. Via placeringsradet kan man
paverka forutom fastighetsobjektet, dven
kapitalforvaltaren och allmant placeringens
ansvarsfullhet. Férra aret hade vi en plats

i placeringsradet i 11 fonder och vi deltog

vid 22 av placeringsradens sammantraden.
Vid sidan av placeringsraden, traffade Keva
kapitalforvaltare flera gdnger under aret och i
diskussionerna lyfte man fram ansvarsfullhets-
perspektivet.



Enligt enkaten om ansvarsfullhet, som Keva
genomfdrde 2023, har Kevas samtliga infra-
strukturfonder principer for ansvarsfulla
placeringar. Dessutom har en stor del av vara
kapitalforvaltare undertecknat FN:s principer
for ansvarsfulla placeringar (PRI).

Enligt enkatsvaren mater alla fonder sina inves-
teringars koldioxidutslapp och rapporterar
ocksa klimatrisker i enlighet med TCFD.

Foretagslan

Beloppet av den direkta foretagslaneportfoljen
uppgick ifjol till 2,8 miljarder euro. Placering-
arna ar diversifierade pa foretag och finans-
institut som emitterat Ian pa den europeiska
marknaden. Lanens kreditvardigheter ligger i
huvudsak i investment grade-klassen 1ag risk.
Vid utgangen av 2023 omfattade portfoljen
placeringar hos cirka 100 emittenter.

ESG-perspektivet ar integrerat i samtliga
placeringsbeslut. Vi bedémer bolagens ansvars-
fullhet som en del av de branschberoende
beddmningskriterierna. Som datakallor
anvander vi bland annat forskningsrapporter
producerade av ESG-serviceleverantoren och
vardepappersmaklarfirmor, bolagens egna
rapporter och andra publikationer. Vid evene-
mang och i material riktade till investerare finns
nastan alltid ett ESG-avsnitt och vi diskuterar
utan undantag alltid med bolagsledningen om
ansvarsfullhet vid vara sammantraden. Vi traf-
far bolag vanligen i samband med emissioner
av 1an. En del bolag traffar investerare aktivt
ocksa utanfor ldaneemissionerna for att halla
investerarna uppdaterade om bolaget med
tanke pa eventuella kommande emissioner.
Under aret traffade vi cirka 70 bolag.

Sa kallade green bonds, det vill sdga grona
obligationer har under de senaste aren blivit
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allt vanligare pa marknaden for foretagslan.

Ett externt klassificeringsinstitut har definierat
anvandningsobjekten for finansiering som har
skaffats med grona lan for att sakerstalla miljo-
vanligheten. Grona lan utgoér redan en betydan-
de del av marknaden och ar darfor en viktig del
av Kevas direkta foretagslaneportfolj.

Aven andelen s4 kallade social bonds, det

vill séga sociala obligationer har okat pa
marknaden. I sociala obligationer allokeras
finansieringen till objekt som ur samhallets
perspektiv stéder en hallbar utveckling. Vi
investerar dock inte i grona obligationer eller
sociala obligationer, om inte bolaget totalt
sett uppfyller vara placeringskrav. Emittenter
av grona lan, likval som emittenter av sociala
obligationer, gar igenom samma screening
gallande placeringskriterier som alla andra
bolag. I slutet av 2023 fanns for bolagens och
finansinstitutens del gréona och sociala obliga-
tioner till ett varde om 450 miljoner euro.



Det kravs att kapital-
forvaltarna féljer samma
investeringsprinciper som
Keva.

Vi tilldmpar normbaserad screening bade pa
befintliga portféljbolag och bolag som ska
inkluderas i portféljen. Vi far automatiskt
information om alla de bolag som brutit mot
normerna i FN:s Global Compact. Inom direkta
foretagslaneplaceringar upptacktes under 2023
inga forseelser mot Global Compact-normerna.
Den dvertradelse av normerna som 2022
observerades i portféljen har konstaterats vara
utredd under 2023. Man beslutade dock att
avyttra investeringen ur portféljen under 2023.

Externa foretagslaneplaceringar

Den externa andelen av Kevas foretagslane-
portfélj fokuserar pa skuldebrev fran foretag
med lagre kreditvardighet. Portféljen forvaltas
helt av externa kapitalférvaltare. Kapital-
férvaltarna valjs genom en omsorgsfull process
och de forutsatts ha samma investerings-
principer som Keva. Samarbetet baserar sig

pa langsiktigt partnerskap, fortroende och
transparens.

Totalt skottes foretagslan med lagre kredit-
vardighet i slutet av 2023 av 17 externa kapital-
forvaltare, via 19 olika investeringsprodukter.
De forvaltade tillgdngarna uppgick sammanlagt
till cirka 6 miljarder euro. Portféljen innehdll

lan till omkring 1 200 olika féretag. Portfoljen
fokuserar framfor allt pa europeiska och ameri-
kanska foretag, fastan deras inkomstfléden ofta
har globala kallor. En liten del av portféljen ar
placerad i foretagslan i tillvaxtlander.
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Som finansiar av skuldinstrument sker kapital-
forvaltarnas inflytande pa portféljforetag pa
andra satt an genom rostning. Inflytande
foérutsatter inte alltid storlek som investerare,
utan havstangseffekten kan aven vara relativ
eller situationsspecifik. Detta kan vara fallet
till exempel i situationer dar ett féretag ar
utsatt for ekonomisk stress eller i féretag som
ar mindre och darmed foremal for mindre
uppmarksamhet fran marknaden.

I Kevas externa foretagslaneportfolj har man
redan i flera ar foljt upp de malinriktade paver-
kansprocesser som externa kapitalférvaltare
har inlett i portféljféretagen. Regelbunden
uppfoljning kartlagger bakgrundsorsaker, mal,
satt, varaktighet och framgdng i paverkans-
arbetet. Uppféljningen utvecklades under
2023 sa att den ocksa omfattade den paverkan
som riktades mot foretag som slutligen inte
valdes ut till portfoljen. Dessutom togs det i
uppféljningen som en ny observation fram

var paverkan pa skuldebrevets livscykel sker;
vid tidpunkten for beviljande av finansiering,
lanetiden eller vid Ianetidens slut, da storsta
delen av foretagen i allmanhet ansoker om
refinansiering.

Under aret pagick 57 malinriktade paverkans-
processer. Rutinmassigt inhamtande av infor-
mation och féretagsanalys i samband med

den dagliga portféljférvaltningen ingar inte i
dessa siffror. Storsta delen av paverkan skedde
under dret direkt, utan mellanhander eller
andra investerare. Paverkan ledde under aret
till bade forséaljning, 6kning och bibehallande av
positioner.

Under de 6vre temana betonades vaxthus-
gasutslapp (miljo), manskliga rattigheter
(socialt ansvar) och allokering av kapital (god
forvaltningssed). Kvantitativt sett styrdes
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mest paverkansarbete under aret till god
forvaltningssed och inom den uppndaddes ocksa
den relativt sett basta framgangsprocenten.

En del av pdverkansprocesserna ar inte
noggrant avgransade, utan till exempel kombi-
nationen av miljdansvar och affarsmodellens
resiliens syntes i flera fall under aret. Da ar
paverkansprocesserna kopplade till forand-
ringar pa affarsverksamhetens strategiska niva,
sa att foretaget forblir konkurrenskraftigt i den
grona omstallningen eller éver huvud taget
behaller sitt tillstand att bedriva verksamhet i
en foranderlig reglering.

Sadana paverkansexempel under aret var t.ex.
att ett avfallshanteringsforetag omvandlade sin
verksamhet fran att enbart atervinna till att bli
en aktér som av avfall producerar energi, att
ett energibolag utvidgade sin verksamhet till
att omfatta avskiljning och lagring av koldioxid
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(CCS) samt att en affarsbank inriktade sin
affarsmodell pa hallbar finansiering.

Utéver uppféljningen av paverkansprocesserna
foljs genomférandet av internationella normer
upp regelbundet i portféljen.

Direkta fastighetsplaceringar

Kevas direkta fastighetsplaceringar bildas av
direkta placeringar i inhemska fastigheter och
fastighetsaktier samt av placeringar i nordiska
joint ventures.

Marknadsvardet for direkta fastighetsplacering-
ar uppgick i slutet av 2023 till cirka 3,4 miljarder
euro. Kevas direkta fastighetsplaceringar
bestod av cirka 130 objekt, vars uthyrningsbara
yta vid utgangen av 2023 uppgick till cirka

917 000 m? Fastigheterna ar i huvudsak belag-
na i huvudstadsomradet och tillvaxtcentra i
Finland. Till sitt varde fordelas fastighetspla-

CASE

I foretagsparken i Kulma-
Sarvis i Hatanpd@d i Tammerfors
gjordes en av de stérsta milj6-
investeringarna i Kevas bestand
av placeringsfastigheter 2023.

I projektet byggdes pad fastig-
heten ett geoenergifilt for
sdsongslagring av spillvdrme
och utnyttjande av jordvérme.
Dessutom utékades och forbditt-
rades vdrmedtervinningen i
fastigheten, flédktar fornyades
och ett automatiseringssystem
som méjliggér energieffektiv

styrning uppdaterades.

Genom atgdrderna efterstrévas
en energibesparing pd éver 90
procent i férbrukningen av fjérr-
vdrme, vilket for sin del minskar
véxthusgasutsldppen fran
uppvédrmningen och pa sa sdtt
framjar uppnéendet av klimat-
madlen fér Tammerfors stads och
Kevas fastighetsplaceringar.

Keva utnyttjar energihushdllning
for att folja upp och utveckla
energieffektiviteten: ddr
ansvarar en utomstdende expert
for fastighetens energihantering

pd ett vergripande sdtt. Genom
att aktivt 6vervaka fastigheterna
kan man vilja de bdsta atgar-
derna for att upprdtthdlla och
forbdttra deras energieffektivitet.

Energi- och vattenférbrukningen
i ndstan alla fastigheter som égs
av Keva foljs upp i realtid, varvid
awvikelser snabbt kan upptdckas
och korrigeras. Storsta delen

av lokalfastigheterna omfattas
av fidrrévervakning med
husautomation, vilket gér det
mdjligt att reglera fastigheters
energiférbrukning enligt behov.
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ceringarna i kommersiella fastigheter (39 %),
kontor (25 %), bostader (22 %), hotell (9 %) och
dvriga objekt (5 %).

Kevas utgangspunkt da det galler ansvars-
fulla fastighetsplaceringar ar att forutom de
ekonomiska kriterierna aven observera fragor
med anknytning till milj6- och samhallsansvar i
objekten for fastighetsplaceringarna.

I miljdansvaret ar kdrnan en minimering av
klimatférandringen som orsakas av fastighe-
ternas energiférbrukning: Energiférbrukningen
hos Kevas direkta fastighetsplaceringar orsa-
kade annu 2018 en tvatusendel av hela Finlands
utslapp av vaxthusgaser. Malet ar att halvera
dessa koldioxidutslapp fran fastigheters energi-
anvandning foére 2025 och att nollstalla dem
fore 2030. Koldioxidneutralitetsmalet genom-
fors i enlighet med innehallet i forbindelsen
Green Building Council (GBC) Net Zero Carbon
Buildings Commitment, som undertecknades
2020.

Koldioxidneutralitetsmalet for energifor-
brukningen kraver en stor mangd praktiska
atgarder. Atgardsprogrammets tre huvudmal ar:

+ en forbattring av fastigheternas energi-
effektivitet med 20 procent fore 2030

+ en 6kning av den egna fastighetsspecifika
energiproduktionen till en andel om 10
procent av fastigheternas totala forbrukning
fore 2030

« aktiva atgarder gallande laga koldioxidutslapp
for externt kdpt energi.

Under 2023 genomfdrdes cirka 40 enskilda
atgarder for effektivisering av energi-
anvandningen eller produktion av férnybar
energi, genom vilka kalkylerade men genom
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matningar verifierade energibesparingar pa
over 2,2 procent uppnaddes. Storsta delen

av energisparandet 2023 uppnaddes genom
system som producerar och atervinner férny-
bar energi: det fardigstalldes 6 varmepump-
system och 3 solkraftverk. Deras sammanlagda
andel av energisparatgarderna 2023 (4 600
MWh/ar) var éver 75 procent. Genom tradi-
tionella hushallstekniska energisparatgarder
(ca 30 st.) uppnaddes de aterstaende energi-
besparingarna, dvs. ca 1 000 MWh/ar.

Fastigheternas energieffektivitet har forbattrats
2019-2023 genom aktiva atgarder med 6ver

15 600 MWh/ar, dvs. med nastan 8 procent.

Den egna fastighetsspecifika energiproduktio-
nens andel av slutforbrukningen ékar till 2,4
procent. Annu krévs atgarder for att n& delma-
len for 2025 (en energibesparing pa 12 procent
och en egen produktion av fornybar energi pa
4 procent), men de investeringar som kravs for
dem ar redan kanda och planerade.



Energieffektivitetsatgarderna syntes ocksa i den

energifdrbrukning som verifierats genom en
uppféljning av forbrukningen. Totalt minskade
den vaderkorrigerade energiférbrukningen
avsevart i Kevas fastighetsbestand, med 13
procent, jamfort med aret innan. Eftersom
aktiva energisparatgarder identifierades for 2,2
procentenheter aterspeglar den stora minsk-
ningen av energiférbrukningen ocksa andra
forandringar. Keva deltog i kampanjen Snappet
svalare i sitt fastighetsbestand vintern 2022-
2023 och detta har en betydande inverkan.

Effekterna av andringarna i styrsatten och
inomhustemperaturen kan inte beraknas till
fullo och inkluderas i férteckningen 6ver aktiva
(och permanenta) energisparatgarder. Detta
ar en viktig forklaring till den beraknade och
uppmatta energibesparingen. En annan stor
forklarande faktor hanfor sig ocksa till energi-
krisvintern 2022-2023. Enskilda hyresgaster
med hdg elférbrukning évergick till egen
elanskaffning. Forbrukningen av denna slags
elenergi (ca 4 procentenheter) flyttades bort
fran Kevas rapportering. Vattenfoérbrukningen
i jAmforbara objekt minskade bara nagot, med
mindre &n 1 procent, och aterspeglade beteen-
deférandringar efter coronatiderna, dvs. ater-
gang till kontoren.

De uppmatta férandringarna i energi- och
vattenférbrukningen 2023 speglar i mycket stor
utstrackning de aktiva férandringarna i energi-
anvandningen, energisparatgarderna inom
kampanjen Snappet svalare och férandringarna
i enskilda hyresgasters elanskaffning.

Overvakningen av koldioxidutsldppen fran
fastighetsinvesteringar baserar sig alltid pa den
uppmatta, inte vaderkorrigerade energifor-
brukningen, i enlighet med internationella
rapporteringsanvisningar. De jamfdrbara
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koldioxidutslappen fran energianvandningen i
placeringsfastigheter minskade med 8 procent
jamfort med aret innan.

De specifika utslapp som féljdes upp fortsatte
att minska i enlighet med malen (figur). De
specifika utslappen (kgCO,e/m?) minskade i
lokalportféljen och steg i bostadsportféljen.
Bostadsobjekten lider av den 6kade utslapps-
intensiteten inom fjarrvarmeproduktionen.
Aven om anvéndningen av fjarrvarme mins-

Utveckling av energianviandningen och
CO,-utslappen i direkta fastighetsplaceringar
2018-2023. Matten uppges som specifika tal

i proportion till placeringsfastigheternas
vaningsyta
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kade kraftigt, ledde 6kningen av de specifika
utslappen fran produktionen av fjarrvarme

i Finland (till foljd av energikrisen) till stérre
totala utslapp i anvandningen av varmeenergi.
I fraga om lokalerna minskade utslappen ocksa
i absoluta tal, delvis eftersom det var lattare
att genomfdra energisparatgarder enligt
kampanjen Snappet svalare genom styrning av
ventilationen och férhadllandena i lokalerna. Vi
fortsatter att minska upphandlingsmangderna
av fjarrvarme genom investeringar i varme-
pumpar, och utnyttjar till 100 procent férnybar
elenergi.

Koldioxidutslappen har redan minskat med
6ver 55 procent jamfort med boérjan av vart
miljoprogram, dvs. jamfort med referensaret
2018. Bakom de betydande nedskarningarna

i koldioxidutslappen ligger utdéver de ovan
specificerade energibesparings- och fastighets-
specifika energiproduktionsatgarderna sarskilt
anskaffningen av fornybar elenergi.

Placeringar i hedgefonder

Med hedgefondplaceringar stravar man i
forsta hand efter spridningsnytta och absolut
avkastning som ar oberoende av marknaden.
[ fonderna utnyttjas instrument for olika till-
gangsklasser samt derivat. Mojligheterna

for hedgefonder att i praktiken paverka
malbolagen bestams efter tillgangsklassen for
tillgangarna, till exempel kan man betraffande
noterade aktieplaceringar rosta vid bolags-
stamman. Det kortvariga placeringsinnehavet
kan dock i vissa fonder begransa majligheterna
att paverka objektet.

Kevas hedgefondportfdlj ar diversifierad mellan
olika placeringsslag och geografiskt. Under
2023 skottes tillgangarna av 19 kapitalfor-
valtare via 35 fonder. Portféljens forvaltade
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tillgangar uppgick vid utgangen av 2023 till
sammanlagt 4,5 miljarder euro. Vi utnyttjar den
klassificering av hedgefonder som ett externt,
opartiskt analysbolag har gett. Klassificeringen
beaktar dven ESG-fragor. Enligt den ansvars-
enkat som Keva genomférde 2023 har nastan
alla Kevas hedgefonder principer for ansvarsfull
placering. Dessutom har éver 70 procent av
vara kapitalforvaltare undertecknat FN:s princi-
per for ansvarsfulla placeringar (PRI).

Vi stravar efter att framja ansvarsfullhet inom
hedgefonder. Den viktigaste formen av paver-
kan ar att traffa kapitalforvaltarna regelbundet
samt att delta i placeringsraden, som erbjuder
en effektiv kanal for att paverka kapitalfor-
valtarens verksamhet, inklusive ansvarsfull-
hetsfragor. Forra aret hade Keva 22 platser i
placeringsraden och vi deltog vid cirka 34 av
placeringsradens sammantraden.

Keva ar medlem i Standards Board for Alterna-
tive Investments (SBAI). SBAI fokuserar bland
annat pa framjande av en god férvaltningssed
samt pa transparens och processer. SBAI
erbjuder aven en bra kanal till diskussioner
med andra investerare. Kevas kapitalférvaltare
fér hedgefonder ar vanligen medlemmar i
SBAI och agerar i enlighet med dess regler och
rekommendationer.

Paverkan genom samarbete

Medlemskapen i olika placeringsnatverk
erbjuder Keva information om ansvarsfulla
placeringar. Dessutom effektiveras paverkans-
arbetet som framjar ansvarsfullhet i bolag och
stater nar den genomfdrs i samarbete med
andra investerare. Malen har bland annat
omfattat att 6ka transparensen, férebygga
klimatférandringen och framja ett langsiktigt
tankande mellan investerare och bolag.
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cbp

CDP ar en global, icke-vinstdrivande organisa-
tion som fokuserar pa rapportering av globala
miljodata och som pa investerarnas vagnar
begar information fran bolagen om konsekven-
serna av deras affarsverksamhet pa klimatfor-
andringen, rent vatten och skogsbruk. CDP:s
rapporteringsplattform erbjuder investerare
jamférbara miljédata, som bolagen sjalva har
rapporterat. Rapportering om miljoeffekter
framjar bade bolagens egen uppfattning om
affarsverksamhetens risker och méjligheter
samt, framfor allt, investerarnas uppfattning
om bolagen. Under 2023 rapporterade fler an
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23 000 bolag sin miljopaverkan till CDP, vilka
representerade ungefar 66 procent av varldens
aktiemarknad. Keva har varit undertecknare av
CDP sedan 2006 (klimat 2006, vatten 2011 och
skogar 2014) och utnyttjar CDP:s information
vid bedémning av placeringsobjektens ansvars-
fullhet. Av bolagen i Kevas aktieportfolj rappor-
terade 77 procent sin miljopaverkan till CDP
under 2023, och motsvarande siffra for bolagen
i foretagslaneportféljen var 31 procent.

CDP Non-Disclosure Campaign 2023
Under 2023 deltog Keva, precis som tidigare
ar, i CDP:s paverkningsprojekt Non-Disclosure.

Antalet malbolag i kampanjen CDP Non-Disclosure fortsatte jamnt att stiga
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* 10 procent fler investerare och 8 procent fler malbolag deltog jamfért med 2022.
+ Avde 1590 bolag som fick en begdran om rapportering, borjade 317 rapportera till CDP (221 klimatférandring, 58 skog och 66 vatten).
* Bolagen rapporterade 2,2 ganger mer sannolikt till CDP &n utan investerarnas rapporteringsbegaran, for skogarnas del var rapporteringen

mer dn 6,8 ganger sd sannolik.
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Malet med projektet ar att fa allt fler bolag att
rapportera sin miljopaverkan till CDP.

Under 2023 medverkade totalt 288 investerare

i projektet och vardet pa placeringstillgangarna
som de representerar uppgick till totalt 29 000
miljarder amerikanska dollar. Antalet bolag som
man bad rapportera uppgick till totalt 1 590.

I ar kunde de som undertecknade paverkans-
projektet inte valja malbolag som deltog i
rapporteringsbegaranden. Keva deltog saledes
i kampanjen i sin helhet. Bade foretag i Kevas
portfélj och utanfor den deltog.

Climate Action 100+

Keva fortsatte som undertecknare av projektet
Climate Action 100+. Under 2023 medverkade
totalt 700 investerare i projektet och vardet pa
placeringstillgdngarna som de representerar
uppgick till totalt 68 000 miljarder amerikanska
dollar. Man riktade sig till 170 féretag runtom i
varlden. De spelar en betydande roll med tanke
pa Paris klimatavtal. I bérjan av kampanjen
hade endast fem bolag ett nollutslappsmal for
2050, nu har 77 procent av malbolagen redan
satt upp detta som mal.

Den kampanj som ursprungligen planerades
for en femarsperiod fick en fortsattning nar
man i juni offentliggjorde den andra fasen fram
till 2030. I den andra fasen ar malet att fore-
tagen ska implementera sina évergangsplaner
for att forebygga klimatférandringen.

Linitiativet jamférs malbolagens klimatmal med
indikatorn Net Zero Company Benchmark, som
uppdaterades under aret. Sma andringar gjor-
des ocksa i forteckningen éver malbolag for att
de viktigaste utslappskallorna ska vara féremal
for paverkan. En ny nettonollstandard offentlig-
gjordes for olje-, gas- och gruvsektorerna.
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IIGCC

IIGCC ar Europas storsta placeringssamfund
som fokuserar pa bekdmpning av klimatfor-
andringen och dess mal ar bland annat att
langsiktigt utveckla riskhantering, verksamhets-
principer och placeringspraxis i anslutning till
bekampningen av klimatférandringen. IIGCC:s
Over 400 placeringsmedlemmars sammanrak-
nade placeringstillgangar uppgar till mer an
65 000 miljarder euro. Som medlem i IIGCC
stravar Keva efter att paverka féretag och
lagstiftare for att uppna klimatmalen.

Paverkan inom branschen och
medlemskap

FN-stoédda principerna for ansvarsfulla
placeringar, PRI

* undertecknare sedan 2008. Kevas repre-
sentant har sedan 2018 medverkat i PRI:s
RAAC-rapporteringsarbetsgrupp (Reporting &
Assessment Advisory Committee).

Finlands forum for ansvarsfulla placeringar,
Finsif

+ stiftande medlem. Keva ar representerad i
stipendiearbetsgruppen.

Green Building Council Finland, GBC

* medlem sedan 2014. Keva har representation
bade i kommittéer och expertgrupper for ett
klimatneutralt byggande och anvandning av
byggnader, och i kommunikationsnatverkets
expertgrupp.

ILPA (Institutional Limited Partners Association)

* medlem sedan 2008.
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https://figbc.fi/
https://ilpa.org/

INREV (European Association for Investors in
Non-Listed Real Estate Vehicles)

* medlem sedan 2004.

SBai, (Standards Board for Alternative
Investments)

* medlem sedan 2017.
Offentliga ataganden gallande

ansvarsfullheten fér Kevas
placeringsverksamhet

FN:s principer for ansvarsfulla placeringar, PRI

Fastighetsbranschens avtal om energi-
effektivitet 2017-2025

Klimatengagemanget Klimatpartnerna for
Helsingfors stads och naringslivs samarbets-

natverk

World Green Building Councils (GBC)
engagemang Net Zero Carbon Buildings

RAKLI:s Green homes-verksamhet

Styrdokument fér Kevas placeringar

Investeringsprinciper
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Ledning av ansvarsfulla placeringar inom
Keva

Beslut om riktlinjen for Kevas langsiktiga
placeringar fattas av styrelsen. Riktlinjen fast-
staller centrala styrdokument, principerna for
placeringar och principerna for ansvarsfulla
placeringar.

Utvecklingen av strategierna och processerna
for ansvarsfulla placeringar rapporteras tva
ganger per ar till styrelsen.

Den praktiska utvecklingen av ansvarsfulla
placeringar inom Keva styrs av styrgruppen foér
ansvarsfulla placeringar. Till styrgruppen hér en
representant fran samtliga enheter inom Kevas
placeringsverksamhet. Bitradande direktéren
for ansvarsfulla placeringar fungerar som styr-
gruppens sammankallare.

Gruppen lamnar utvecklingsforslag till enheter
och placeringsdirektoren, sprider information
internt och skoter Kevas arliga PRI-rapportering
samt bereder och staller fragor med anknytning
till ansvarsfulla placeringar till placerings-
direktoren for beslutsfattande.

Principer for ansvarsfulla investeringar

Ansvarsfull Principer for Principerna for
placering dgarstyrning placeringsverksamhet
enligt for att paverka

férmogenhetsslag

klimatférandringen


https://www.inrev.org/
https://www.inrev.org/
https://www.sbai.org/
https://www.sbai.org/
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Vi arbetar hdllbart och transparent

Vart mal ar en gemensam
forstaelse for ratt satt att agera

Kevas verksamhetsprinciper (Code of Conduct)
styr de Kevaanstalldas verksamhet. Verksam-
hetsprinciperna stakar ut de allmanna rikt-
linjerna for situationer som saknar specifika
anvisningar eller som inte foreskrivs i
lagstiftningen. Verksamhetsprinciperna ar tio.

[ augusti 2022 godkande Kevas styrelse de
reviderade verksamhetsprinciperna.

+ Kevas primara uppgift ar att ansvara for
genomférandet av pensionsskyddet.

+ Kevas verksamhet styrs av lagstiftningen.

* Keva tryggar pensionsférmanerna och
en stabil avgiftsniva.

+ Kundernas behov styr Kevas verksamhet.

« Overvéag innan du klickar. Dataskyddet och
informationssakerheten star i centrum for
Kevas verksamhet.

« Motarbeta intressekonflikter, korruption och
bestickning.

+ Personalens valbefinnande ar nummer ett.
+ Du utfor ett genuint ansvarsfullt arbete.
« Kommunicera aktivt, dppet och transparent.

« Handla ratt. Keva stravar efter en etisk
verksamhetskultur dar de Kevaanstallda
handlar ratt och enligt de gemensamma
varderingarna.

Compliance ger stéd och rad och 6vervakar
tildmpningen av verksamhetsprinciperna i
praktiken. Ar 2023 observerade compliance
inga sarskilda eller vasentliga problem vid
efterlevnaden av verksamhetsprinciperna eller
andra instruktioner gallande forfaringssatten

Vi bar ansvar
for miljon och
samhallet

pa Keva. Darfér behévde man inte vidta nagra
sarskilda atgarder for att motarbeta korruption
och bestickning.

Keva motarbetar intressekonflikter,
korruption och bestickning

I verksamhetsprinciperna konstateras foljande:
"Keva ar en betydande samhallelig aktér som
styrs av samhallets intresse. Vi foljer lagar,
forordningar och andra externa regler och vara
interna instruktioner och forsatter inte Keva i
en situation i vilken var verksamhet kan ifraga-
sattas.”

Enligt verksamhetsprinciperna ska varje
Kevaanstalld motarbeta intressekonflikter,
korruption och bestickning.

Kevas styrelse har godkant preciserade prin-
ciper for mottagande av gavor och andra
formaner 2014, verksamhetsprinciper for
intressekonflikter 2021 och en representations-
anvisning 2021. Dessutom faster Kevas
upphandlingsanvisning uppmarksamhet vid
forebyggande av intressekonflikter och identi-
fiering av jav.

Efterlevnaden av anvisningarna évervakas av
Kevas ledning, chefer och compliance.
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Politiskt inflytande

Dialog med intressenterna starker fortroendet
pa sidan 56.

Riskhantering, oberoende
kontroll av placeringsrisker och
beredskapsplanering

Riskhantering ar en del av Kevas av dagliga
ledarskap och chefsarbete. Malet med risk-
hanteringen ar att utveckla verksamheten
och processerna och att stodja uppnaendet
av Kevas mal for att trygga de forsakrades
och pensionstagarnas rattigheter under alla
omstandigheter.

Riskhanteringen bistas och koordineras av en
riskhanteringschef som ar sakkunnig inom
enheten fér compliance, riskhantering och
forvaltning. Riskhantering utfors i alla Kevas
funktioner som en del av den normala verk-
samheten, dvs. dar det faktiska risktagandet
sker. Vid hanteringen av operativa risker
utnyttjas riskhanteringens samarbetsnatverk.
Riskhanteringen leds av Kevas ledningsgrupp
utokad med sakkunniga fran den interna
kontrollen i riskhanteringens ledningsgrupp.

En av de viktigaste uppgifterna for oberoende
riskhantering 2023 var inférandet av en applika-
tion som forvarvades for att stodja riskhante-
ring. Den nya applikationen har ocksa funktio-
ner for bland annat compliance. Dessutom ar
syftet med den att koppla samman dataskydds-
och informationssakerhetsprocesser med andra
riskhanteringsatgarder.
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Oberoende kontroll av placeringsrisker

Enheten for compliance, riskhantering och
forvaltning ansvarar ocksa for évervakningen
och den officiella rapporteringen av placerings-
risker. Den oberoende kontrollen av placerings-
risker har till uppgift att sarskilt évervaka och
rapportera om laget med risker och fullmakter
avseende placeringstillgdngarna samt ansvara
for berakningen av det officiella placerings-
resultatet samt modellera och uppratthalla
Kevas placeringstillgangar i olika risksystem.

Den oberoende kontrollen av placeringsrisker
rapporterar till Kevas styrelses revisions- och
riskhanteringsutskott och placeringsverksam-
hetens ledningsgrupp.

Rapporter till styrelsen och
tillsynsmyndigheterna

En gang om aret lamnas till Kevas styrelse en
riskbedémning som galler hela Kevas verksam-
het i enlighet med bestammelserna i lagen om
Keva. I riskbedémningen ingar bland annat en
analys av ansvarsfulla investeringar. Rapporten
skickas ocksa till Kevas tillsynsmyndigheter for
kdannedom.

De strategiska och operativa riskerna
har identifierats

Den viktigaste strategiska risken pa Keva ar
den langsiktiga finansieringens tillracklighet. Av
denna anledning beslutade Kevas styrelse i juni
2023 att gradvis oka risknivan for placerings-
verksamheten. Denna atgard kommer for sin
del att bidra till att trygga finansieringen av
framtida pensioner. Mer om amnet ovan pa
sidan 4-5.

En av de viktigaste operativa riskerna ar
behaftad med cybersdkerhet. Ocksa de risker
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som hanfor sig till ict-tekniken och funktions-
sakerheten uppmarksammades.

Det ansvarsfulla verksamhetssattet och malen
inbegriper fortldpande utveckling av verksam-
heten. Pa grund av detta identifierades under
2023 med hjalp av riskhanteringen bland annat
de risker som hanfor sig till personalens fardig-
heter och tillracklig kompetens samt verktyg for
hantering av dem.

Sarskild uppmarksamhet har fasts vid efter-
levnaden av lagstiftningen, myndighetsfore-
skrifter och anvisningar samt de interna
instruktioner och principer som Kevas styrelse
godkant. Under 2023 fortsatte arbetet med att
kartldgga de sa kallade complianceriskerna i
samband med Kevas verksamhet. Identifiering
och definition av de risker som hanfor sig till
efterlevnaden av vasentliga regelverk effekti-
viserar riskhanteringen och kontrollen, vilket
bidrar till att halla compliance-riskerna pa en
acceptabel niva.

De centrala funktionerna har gjort upp
beredskapsplaner

Kevas 6vergripande riskhantering omfattar
beredskapsplanering med hjalp av vilken
kontinuiteten i verksamheten sakerstalls i
olika stérningar och undantagsférhallanden.
Syftet med beredskapsplaneringen ar att i alla
lagen trygga oavbruten funktion i de tjanster
som ar viktigast for Kevas kunder, framfor allt
utbetalningen av pensioner.

Den storsta strategiska
risken ar tillrackligheten av
finansieringen pa lang sikt.
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Keva har en beredskapsplan som styrelsen
godkanner arligen och kompletterande separata
beredskapsplaner for de funktioner och enheter
som ar kritiska med tanke pa verksamheten.

Ar 2023 deltog Keva bland annat i FATO-
ovningen som organiseras av FOrsorjnings-
beredskapsorganisationen. Ovningen gav
vardefull information om hur beredskaps-
planerna fungerar och om utvecklingsbehoven.

Compliance féljer med
utvecklingen av lagstiftnings-
projekt som paverkar Keva och
dess omvarid

Compliance évervakar Kevas verksamhet och
framjar efterlevnaden av bestammelser och
Ovriga foreskrifter. Kevas oberoende compliance-
funktion stéder ledningen och hela organisa-
tionen i efterlevnaden av principerna fér god
forvaltningssed samt de externa och interna
regelverk som styr verksamheten.

Keva har en compliance officer och en complian-
ce officer for placeringsfunktionen. Compliance
officer rapporterar till forvaltningsdirektoren,
verkstallande direktéren, ledningsgruppen for
riskhantering, revisions- och riskhanterings-
utskottet och styrelsen.

Placeringsverksamhetens compliance officer
rapporterar till férvaltningsdirektoren, verkstal-
lande direktdren, placeringsverksamhetens
ledningsgrupp, ledningsgruppen for riskhante-
ring, revisions- och riskhanteringsutskottet och
styrelsen. Bade compliance officer och compli-
ance officer for placeringsfunktionen ar en del
av enheten for compliance, riskhantering och
forvaltning som leds av forvaltningsdirektoren.



Complianceprogrammet och
arbetsplanerna styr arbetet

Styrelsen har godkant compliancefunktionens
verksamhetsdirektiv i vilket uppgifterna och
behdrigheterna for compliance bestams.
Hosten 2023 godkande styrelsen Kevas nya
complianceprogram som pekar pa de bestam-
melser som ar centrala med tanke pa risken
och som maste iakttas genom att faststélla
ansvaret for uppféljningen och andra atgarder
som hanfor sig till efterlevnaden av regelverket.

Compliance officers arbete styrs i praktiken
av de narmare arbetsplaner som styrelsen
har godkant. Compliance 6vervakar efter-
levnaden av standarderna. Syftet ar dartill

att genom radgivning och anvisningar starka
fortroendet for Kevas verksamhet samt att
framja en ansvarsfull verksamhetskultur. Comp-
liance for placeringsverksamheten ansvarar
for uppfoéljningen av det nya regelverket
enligt andringen i verksamhetsdirektivet som
godkandes 2023.

Compliance officer genomférde arliga enhets-
specifika genomgangar av fokusomraden 2023.
Over dessa genomgangar gjordes rapporter
som rapporterades till ledningsgruppen for
riskhantering och styrelsens revisions- och risk-
hanteringsutskott. Compliancebeddémningar
gjordes av pa forhand bestamda objekt.
Hostens kartlaggning av de operativa riskerna
fokuserade pa compliancefragor. Under den
arliga kartlaggningen gas respektive enhets
compliancerisker igenom narmare. Kartlagg-
ningen genomfors i samarbete med risk-
hanteringen. Compliance officer deltog i imple-
menteringen av den nya GRC-programvaran.

Samarbetet mellan 6vervakarna, Finansminis-
teriet och Finansinspektionen samt Keva, och
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Keva fortsatte genom regelbundna informella
moten dar parterna var narvarande. Compliance
officer arbetade i Kevas hallbarhetsgrupp som
utarbetade principerna for hallbarhet. Kvalitets-
kontroller pa beslutsverksamheten utfordes
varje kvartal.

Compliance officer bedémer huruvida Kevas
placeringsverksamhet foljer regelverket. Comp-
liance officer var involverad i uppféljning och
organisation av regelverket samt i att uppratt-
halla och utveckla Kevas principer och proces-
ser for compliance for placeringsverksamheten.

Compliance officer for placeringsverksam-
heten stdéder placeringsverksamheten i att
iaktta regler, foreskrifter och anvisningar. En
viktig metod for att bedéma efterlevnaden ar
compliancebedémningar. Ar 2023 var antalet
compliancebedémningar fyra. Placeringsverk-
samheten foljdes upp fortldpande genom egna
kontroller och observationer samt genom att
bedéma de data om iakttagandet av placerings-
granser som tagits fram av teamet for obero-
ende kontroll av placeringsrisken.

Compliance officer for placeringsverksamheten
fungerar som ordférande for placeringsverk-
samhetens compliancegrupp. Compliance
officer for placeringsverksamheten deltog i
konkurrensutsattningen av placeringsverksam-
hetens juridiska sakkunnigtjanst och en tjanst
for uppfoéljning av sanktioner.

En anmalan i den etiska kanalen

Ar 2023 kom en anmaélan in via Kevas interna
visselblasarkanal (den etiska kanalen). Den
etiska gruppen prévade och behandlade anma-
lan och svarade till den anonyma anmalaren via
den etiska kanalen.



Dataskyddet och
informationssakerheten
utvecklas fortlépande

Keva garanterar de funktioner och tjanster
som tryggar informationssakerheten och data-
skyddet avseende personuppgifter.

Under 2023 genomfdrdes konsekvensbe-
démningar av dataskyddet i samband med
molnifieringsprojektet i olika datasystem.
Riktlinjer och dokumentmallar togs fram

bland annat i beslut om arbetsférmdagan och i
samband med vetenskaplig och statistisk forsk-
ning. Dataskyddsbeskrivningarna pa Kevas
webbplats, till exempel om det nya kundradet,
uppdaterades.

Detekteringskapaciteten inom informations-
sakerheten utvecklades genom att infora ett
verktyg for natévervakning. Attackgranssnitten
i det externa natverket kartlades och sarbar-
heterna i vara leverantorers offentliga tjanster
kontrollerades.

Dataskyddsvarningar och
personuppgiftsincidenter statistikfors
Dataskyddsavvikelserna i fraga om person-
uppgifter delas in i dataskyddsvarningar (en
handelse med risk for personuppgiftsincident)
och personuppgiftsincidenter (en personupp-
giftsincident har intraffat, alltsa en avvikelse

14 dataskyddsvarningar
13 personuppgiftsincidenter
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fran bestammelserna fér behandlingen av
personuppgifter har skett).

Ar 2023 intraffade 14 dataskyddsvarningar och
13 personuppgiftsincidenter. Sju incidenter
rapporterades till dataombudsmannens byra.
Personuppgiftsincidenterna berodde framst pa
enskilda manskliga fel i behandlingen.

Keva foljer upp och utvecklar processerna

for att minska personuppgiftsincidenter. En
viktig del av detta arbete ar att utbilda de
Kevaanstallda for att de ska identifiera data-
skyddsavvikelser och anmala dem utan drojs-
mal till ratt instans.

Bedémning av informations-
sakerhetsincidenter och
informationssakerhetens niva

Informationssakerhetsincidenter foljs upp av
bade Kevas informationssakerhetspartner och
Kevas egna experter. Cirka 570 informations-
sakerhetsincidenter upptacks varje manad. Av
dessa kommer i genomsnitt sex per manad att
undersdékas narmare.

En extern konsult och Microsoft-portalens
Secure Score-matt anvandes for att bedéma
informationssakerhetens niva. Utifran bedém-
ningen och rekommendationerna vidtogs
atgarder for att forbattra informationssaker-
hetens niva i Keva.

Kunderna kan granska sina
personuppgifter

Registrerade privatkunder har ratt att granska
sina uppgifter i Kevas register. Fem begaran-
den om information inkom 2023. Begaran om
information enligt dataskyddsférordningen och



offentlighetslagen kan pa Keva goras med en
blankett. Med hjalp av blanketten blir begaran
mer exakt.

Begaran om granskning av personuppgifter >

Kevas dataskyddsansvariga 6vervakar behand-
lingen av personuppgifter i pensionssystemet.
Stickprov pa handlaggningen av drendet kan
goras for vilken kund som helst. Dartill dver-
vakas behandlingen av personuppgifter i
sadana fall som till exempel géller kdnda perso-
ner eller andra kundgrupper vars uppgifter
|6per storre risk for att bli foremal for otill-
laten behandling. Det framsta syftet med
dvervakningen ar att férebygga missbruk och
sakerstalla att bestammelserna om behand-
lingen av personuppgifter iakttas.

Processen for Kevas intressentarbete
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Dialog med intressenterna
starker fortroendet

Kevas mal ar att intressenterna ska forsta Kevas
verksamhet, betydelse och uppgift i samhallet
samt Kevas mal och grunderna fér dem. Med
hjalp av dialogen med intressenterna utforskar
och granskar Keva samhallet och sin omvarld
och 6kar sin forstaelse for intressenterna.

Kevas intressentarbete styrs av ett intressent-
program. I det granskas intressenternas onske-
mal och férvantningar pa Keva. Intressentpro-
grammet galler for tre ar och fungerar som en
malinriktad riktlinje. Programmet uppdateras
kontinuerligt for att sakerstalla att informatio-
nen om varje intressent ar uppdaterad.

Fortlopande vaxelverkan med intressenterna

IDENTIFIERING OCH KARTLAGGNING

Identifiering och kartlaggning av
intressenterna samt de Kevaanstallda
som arbetar med intressenter i Kevas
olika funktioner

Intressentundersékningar, férvant-
ningar, synvinkel och vikt for Keva

Kevas mal for intressentsamarbetet

GENOMFORANDE OCH OBSERVATIONER

Vaxelverkan med intressenterna i olika
kanaler

Fortlopande och regelbunden
beddmning och ndvandiga atgarder

Situationsbild av viktiga utvecklings-
atgarder kring intressenter

Genomférande av mélen for intressent-
arbetet i verksamhetsplanen

RAPPORTERING

Fortlopande rapportering om utveck-
lingen av intressentprogrammet

Arlig utvérdering av intressentspecifika
mal i hdllbarhetsrapporten

Intressentarbete i hallbarhetskontext
(GRI)

Samhdllspaverkan i intressentarbetet
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https://www.keva.fi/globalassets/2-tiedostot/ha-tiedostot/lomakkeet/henkilotietojen-tarkastaminen.pdf

Kevas centrala intressenter och
intressenternas forvantningar pa
Kevas verksamhet

Keva har identifierat olika intressenter som
inverkar pa Kevas verksamhet. Utifran intres-
senternas forvantningar och énskemal har
man funderat hur dessa bast kunde bemotas
i samarbetet med intressenterna.

Intressenter som
identifierats i Kevas
kartlaggning

Arbetsgivarkunder

Medborgar-
organisationer

Medborgare

Placerings-
verksamhetens
intressenter

Ministerier
och tjanste-
mannakaren
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Intressentprogrammet har identifierat olika
utvecklingsuppgifter med anknytning till
samverkan med intressenter. Det finns totalt
63 uppgifter, och genomférandet av dem féljs
upp regelbundet bade i samband med Kevas
arliga planering och rapportering och i Kevas
intressentgrupp. De centrala intressenternas
forvantningar och Kevas atgarder for att svara
pa dem beskrivs i bilaga i rapporten.

Privatkunder

Pensions-
branschen

Egen forvaltning

Politiska
beslutsfattare

57



Kevas viktigaste intressenter

Personal

Privatkunder

Arbetsgivar-

kunder
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Kommunerna

Arbetsmarknads-

Personalen dr en av

Kevas viktigaste intres-
senter. Personalen ér en
resurs som bidrar till att
de lagstadgade primdra
uppgifterna kan utforas.
Personalens vdlbefinnande
och utvecklingsmdjligheter
ar viktiga for Keva som
organisation, och vi ar
beredda att satsa pa dem.

Intressenternas
férvantningar

« En palitlig och stabil
arbetsplats dar verksam-
heten utvecklas

* Ansvarsfull verksamhet
inom bade investeringar
och personal och rattvis
allokering av resurser

Aktiv och synlig samhalls-
debatt

Fokus pa den primara
uppgiften

Kevas
atgarder

Keva framjar en kultur
som bygger pa fortroende
och dppenhet, I6ne- och
personalpolicyn dr jamlik
och rattvis och belénings-
systemet dr uppmunt-
rande.

Keva utvecklar arbets-
tagarupplevelsen, har
hand om arbetshalsan,
stoder ldrande och
uppmuntrar till samhalls-
debatt.

For Keva dr det viktigt att
betjdna rehabiliterings-
klienterna, pensions-
sokandena och pensions-
tagarna sa val, snabbt

och flexibelt som mdjligt.
Privatkunderna &r en viktig
intressegrupp for Keva.

Intressenternas
férvantningar

« Palitlig skotsel av pensio-
ner, punktlig utbetalning
vid ratt tidpunkt

* God kundbetjéning, tydlig
radgivning och hand-
ledning vid behov

* Kommunikation om
aktuella drenden

* God forvaltning av
pensionsmedel och kloka
placeringsbeslut

Kevas
atgarder

* Keva erbjuder snabba,
smidiga och hdgklassiga
digitala tjdnster for
pensionsskyddet och
personlig support.

+ Oppen och smidig
information om bl.a.
pensionsutbetalnings-
dagar

* Kevas placeringar forvaltas
ansvarsfullt.

Arbetsgivarkunderna

hor till Kevas centrala
intressenter. Tillforlitliga
och smidiga tjanster
inom pensionsforsakring
och hantering av risken
for arbetsformagan ar i
fokus med tanke pa Kevas
primdra uppgift och verk-
samhet.

Intressenternas
férvantningar

* Aktivitet samt stdd for ut-
vecklingen av arbetsmiljo-
ledning, chefsarbetet och
foretagshalsovarden samt
for arbetsmiljéledning

* Lattanvanda nattjanster
och digitala tjdnster

» Uppratthdllande av
kostnadseffektivitet och
konkurrenskraft

* Bra forvaltning av
pensionsmedel och
ansvarsfulla investeringar

Kevas
atgarder

* Keva skéter pensionsfor-

sakringen effektivt och sto-

der arbetsgivarkunderna
i att minska riskerna fér
arbetsoférmaga.

* Keva utvecklar sina
tjdnster tillsammans
med kunderna. Vi skapar
konkret nytta, l6sningar
och verktyg fér arbets-
givarkunderna.

* Keva fdljer upp kostnads-
effektiviteten i sin verk-
samhet.

Keva ar kommunsektorns
pensionsférsékrare och
olika intresseorgani-
sationer och aktorer i
kommunerna dr viktiga
samarbetspartner.

Intressenternas
férvantningar

« Stabil och palitlig
placeringsverksamhet

* Fortlépande utveckling av
avgiftsnivan

* Keva maste vara aktiv i det
forebyggande arbetet som
utvecklare av arbetshalsan
samt delta i den offentliga
debatten

Kevas
atgarder

Keva tillhandahaller
neutral och sakkunnig
information och hjdlp i
anslutning till arbetsmilj6-
ledning.

Keva deltar i samhalls-

debatten bl.a. kring fragor
om arbetsférmdgan.

Resultaten av placerings-
verksamheten och
information om avgifts-
nivan kommuniceras

till utvecklingspartner i
vaxelverkan med intres-
senterna.

organisationer

Arbetsmarknadsorganisa-
tionerna har en central roll
i beredningen av beslut
som gdller lagstiftningen
om arbetslivet, pensioner
och social trygghet. For
Keva dr det naturligt med
tatt samarbete med alla
arbetspensionsaktorer och
att gora sin sakkunskap
tillganglig for arbets-
marknadsaktérer.

Intressenternas
forvantningar

* Skotsel av den primdra
uppgiften, dppen dialog
och ett starkare samarbete
med intressenter

* Information om arbets-
hélsa, arbetsformaga och
yrkeskarridrer samt under-
sokningar och forskning

« Fortsattning pa den
faktainriktade linjen

Kevas
atgarder

* Keva tillhandahaller
forsknings- och undersok-
ningsdata och samarbetar
i frdga om utveckling av
arbetslivet och rehabili-
tering samt i fragor kring
arbetsmiljéledning och
forebyggande av arbets-
oformdga. Dartill erbjuder
Keva information om
forvaltningen av pensions-
tillgdngarna och place-
ringsverksamheten.



Pensions-

branschen

Politiska
beslutsfattare

Statsférvaltning-
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Arbetslivs-
utvecklare

Medborgar-

Aktdrerna i pensionshran-
schen bildar ett centralt
samarbetsnatverk i vilket
pensionsprocesserna och
regleringen av pensioner-
na utvecklas. Samarbetet
med alla centrala aktérer i
pensionsbranschen faller
sig naturligt for Keva.

Intressenternas
férvantningar

« Ett gott och konstruktivt
samarbete

* Tryggande av pensioner-
na, professionell forvalt-
ning av pensionsmedlen

* Fortsattning pa samma
linje som forr

* Hogklassig statistik,
undersékningar och
forskning samt analyser
om kommunfaltet

Starkare sakkunnigroll,
Keva kunde i hégre grad
profilera sig i debatten
kring hallbarheten i ar-
betspensionsbranschen

Kevas
atgarder

Keva fortsatter det starka
samarbetet och vaxel-
verkan med aktorerna i
pensionshranschen.

Keva for fram sdrdragen
hos pensionsskyddet i
den offentliga sektorn,
expertbedémningar

av arbetsformaga och
rehabilitering, principer
for fondering och place-
ringsverksamheten samt
publicerar utredningar
och undersokningar.

Kevas verksamhet styrs av
lagen om Keva vars inne-
hall bestams av politiska
beslutsfattare. Keva vill
att beslutsfattarna ska ha
en aktuell och exakt bild
av Kevas drenden som
underlag for besluten.

Intressenternas
férvantningar

¢ Aktuell information om
pensionsdrenden samt
deltagande i samhalls-
debatten

* Forskningsdata och statis-
tik som stdd for besluts-
fattandet och utvecklings-
arbetet i kommunerna

* Tillrdcklig kommunikation

* Fortldpande férebyggande
av arbetsoformaga

Kevas
atgarder

* Keva erbjuder information,
utredningar och under-
sokningar till forfogande
for politiska beslutsfat-
tare. Sarskilt fragor kring
arbetsmiljéledning fors
fram.

* Keva haller regelbundet
kontakt med centrala
beslutsfattare.

* Keva dr en aktiv samhalls-
debattor.

ens experter

Keva vérdesatter goda och
spontana kontakter till
den finlandska tjanste-
mannakaren i fraga om
konfidentiell skétsel av
drenden.

Intressenternas
férvantningar

* En stabil och trygg
pensionsanstalt

* En central aktor och vdg-
visare i arbetspensions-
branschen som utvecklar
nya verksamhetssatt och
kostnadseffektivt produ-
cerar tjdnster for arbets-
givare och férsdkrade

Bade ansvarsfull hantering
av pensionsdrenden och
stdd till manniskor ar
viktigt. Keva har startat
hogklassiga projekt for

forlangning av yrkeskarria-

rerna. Keva tillhandahaller
ocksa hogklassig statistik

Kevas
atgarder

Keva fortsatter det starka
samarbetet och vaxelver-
kan med experter inom
statsforvaltningen.

Keva for fram sdrdragen
hos pensionsskyddet i
den offentliga sektorn,
expertbeddmningar

av arbetsformaga och
rehabilitering och princi-
perna for fondering och
placeringsverksamheten.
Keva publicerar och delar
utredningar, undersok-
ningar och statistik.

Partnerna vid utveckling
av arbetslivet ar viktiga
samarbetspartner vid
utvecklingen av innehallet
i tjanster for arbetslivet
och arbetshdlsan samt vid
produktionen av vissa av
Kevas tjanster.

Intressenternas
féorvantningar

+ Malinriktad verksamhet
for att framja arbetsforma-
gan hos arbetstagarna i
den offentliga sektorn

» Tatt samarbete och aktiva
stdllningstaganden till
aktuella utmaningar och
pensionsfragor

* Professionell, lukrativ
placeringsverksamhet

« Palitlig, 6ppen, jamlik och
effektiv verksamhet

Kevas
atgarder

* Keva erbjuder samarbets-
partnerskap och forsk-
ningssamarbete, och
forser sina partner bade
med information och
forum for att ta upp fragor.

* Utveckling av arbetsmiljo-
ledning med tonvikt pa
samhallspaverkan.

* Keva tillhandahaller
neutral och sakkunnig
information och hjalp for
att stodja yrkeskarridrerna.

organisationer

Medborgarorganisationer,
sasom pensiondrsorga-
nisationer och milj6-
organisationer ger Keva
respons pa de fragor

som organisationerna ar
specialiserade pa.

Intressenternas
férvantningar

* Aktivare samarbete med
intressenterna, skot place-
ringarna ansvarsfullt

* Paverka debatten om
aldrande

* Institutionella placerare
borde uppge hur héllbar-
heten hos placeringarna
madts och vilka som dr
malen med utvecklingen
av portfdljen

* Fler hallbarhetsatgarder

Kevas
atgarder

* Keva vill héra medborgar-
organisationernas syn
och for en dialog om bl.a.
hallbarhet, pensionérernas
stallning, ork i arbetet och
sysselsattning av partiellt
arbetsfora personer.



Egen foérvaltning

Placeringsverksam-
hetens intressenter
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Medborgare

Kevas forvaltning fattar be-
slut om innehallet i Kevas
tjdnster och om nivan pa
pensionsavgifterna inom
ramen for lagstiftningen.
Tillsynsmyndigheterna

och revisorerna 6vervakar
efterlevnaden av forfatt-
ningar.

Intressenternas
férvantningar

« Keva fortsatter sin verk-
samhet som en sakkunnig
och central aktor

* Keva férvaltar kundernas
pensionsmedel lukrativt
pa 1ang sikt och betalar
ut pensionerna enligt
bestdmmelser pd ett
tillforlitligt satt

Kundorienterad ut-
veckling av ett hdllbart
arbetsliv, sakkunskap och
ledningsarbete samt sam-
arbete, undersékningar
och projekt

Kevas
atgarder

Férvaltningen erbjuds
analyserade data och
expertdversikter samt
rapporter om hur genom-
férandet av Kevas strategi
framskrider.

Forvaltningen halls
uppdaterad om riskhan-
teringen. Forvaltningen
forstar och kanner till
principerna for Kevas
placeringsverksamhet
samt dess mal, besluts-
forfarande och sin egen
roll i processen.

Keva vill erbjuda infor-
mation om pensions-
skyddet och sdrdragen
hos pensionsforsakring i
den offentliga sektorn till
alla finldndare och andra
intresserade. Samarbetet
med media dr dérfér av
storsta vikt.

Intressenternas
férvantningar

* Undersokningar om
pensionerna i den offent-
liga sektorn och framtids-
utsikter for pensions-

finansieringens hallbarhet
Keva forblir en sjélvstandig

aktor. Keva maste Gver-
tréffa de privata arbets-
pensionsanstalternas
resultat for att tacka

pensionsatagandena med

samma eller en lagre
kostnadsstruktur

Kevas
atgarder

Keva tillhandahaller
neutral och sakkunnig
information och hjalp for

att stddja yrkeskarridrerna.

Kvartalsresultaten for
placeringsverksamheten

rapporteras genom regel-

bundna meddelanden.

verksamhet dkas genom
aktiv kommunikation
och olika diskussioner i
bakgrunden.

Medvetenheten om Kevas

Intressenterna inom Kevas
placeringsverksamhet dr
en viktig malgrupp vars
stod dr avgorande.

Intressenternas
férvantningar

* Keva ses som en stabil
placerare

Kevas
atgarder

« Intressenterna forstar
att Keva och den évriga
arbetspensionsbranschen
maste trygga pensionerna
ocksa for kommande
generationer. Keva vill
genomfdra sin placerings-
verksamhet langsiktigt
enligt sina principer och
sin strategi.

* Intressenterna forstar vad

Keva avser med héllbarhet
och ansvarsfullhet och hur

Keva genomftr detta i sin
placeringsverksamhet.

Keva ansvarar for
pensionsskyddet for 1,3
miljoner medborgare. Det
dr viktigt att fortroendet
for pensionssystemet i
den offentliga sektorn och
for Kevas verksamhet ar i
sin ordning och att Kevas
anseende i medborgarnas
dgon ér gott.

Intressenternas
féorvantningar

+ Okad 6ppenhet, kommuni-
kation och marknadsféring

+ Oppen och transparent
verksamhet

Kevas
atgarder

* Keva fdljer med medbor-
garnas syn pa hallbarhet.
Keva foljer ocksa med
synpunkter pa pension-
arernas stallning, orken i
arbetet och sysselsattning
av partiellt arbetsfora
arbetstagare.

* Keva informerar allmdnhe-
ten 6ppet om sin verksam-
het genom massmedia,
pa sin webbplats och pa
sociala medier.



Keva féljer upp intressenternas
uppfattningar, férvantningar och
onskemal genom undersoékningar

Keva genomfdr enkater om samarbetet med
intressenter bade sjalv och tillsammans med
forskningsinstitut. Syftet med dem ar att hjalpa
Keva att beddma de viktiga intressenternas
forvantningar och svara pa dem. I enkaterna
begars ocksa respons pa intressentsamarbetet
och undersoks om atgarderna har gett resultat.

Kundnojdheten och férvantningarna hos

Kevas arbetsgivar- och privatkunder och hyres-
gasterna i Kevas bostader mats arligen. Keva
har ocksa latit genomféra en omfattande analys
av Kevas publicitet i media. Ar 2023 mattes
Kevas personalupplevelse varje vecka med en
enkat och en arlig personalundersoékning.

Keva har med nagra ars mellanrum genomfort
en separat intressent- och anseendeunder-
sokning. I den undersoks vilka 6nskemal och
férvantningar Kevas centrala intressenter har
samt deras uppfattning om Kevas anseende,
kommunikation och hallbarhet. Under 2022
genomfdrdes en omfattande strategi- och hall-
barhetsenkat bland alla intressenter. Med hjalp
av enkaten kartlades olika framtida férvant-
ningar infor Kevas nya strategiperiod och
uppfattningar om Kevas nuvarande hallbarhets-
mal samt vad Keva i framtiden borde beakta i
sitt hdllbarhetsarbete.
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Intressenterna férvantar
sig att Keva ska fokusera pa
sina primara uppgifter, det
vill sdga arbetspensions-
férsakring, placering

av pensionsmedlen och
minskning av risken for
arbetsoférmaga. Dessutom
forvantar sig intressenterna
dialog och samarbete.



Kevas intressentundersokningar 2023

Undersékning/
genomford av

Kevas anseende i
medborgarnas 6gon
(T-media)

Personalenkat
(Promenade Insight)

Kundundersdkning,
arbetsgivarkunder

Enkat till privatkunder
(egen undersdkning)

Intressent- och
anseende-
undersokning
(Aula Research)

Kevas enkat

till kommunala
beslutsfattare
(Pohjoisranta BCW)

Nojdhet hos hyres-
gaster i Kevas bostader
(egen undersokning)

Aktuell undersdkning
om pensionsbranschen
(Pohjoisranta BCW)

Kundundersdkning
bland hyresgaster i
kontorslokaler (Valve)

Intressenter i
undersdkningen

Medborgare, i T-medias
undersokningspanel

Kevas personal

Kevas arbetsgivarkunder

Kevas privatkunder

Pensionsbranschen
Media
Aktorer i kommunsektorn
Politiska beslutsfattare
Arbetsmarknads-
organisationer
Arbetslivsforskare och
utvecklingspartner

Medborgarorganisationer

Experter och tillsyns-
myndigheter inom
statsforvaltningen

Kommunernas
fullmaktigeledamoter

Hyresgdster i Kevas
hyresbostader

Medborgarnas
kunskaper om pensioner

Hyresgaster i kontors-
lokaler

Tidigare undersokning

Varen-sommaren 2023,
tidigare 2021

Hosten 2023, persona-

len med i Kevas hallbar-
hets- och strategienkat

samt i en undersdkning
om héllbarhet 2022

Hosten 2023 och dartill
hdgsta ledningen med
i strategi- och hallbar-

hetsenkdten 2022

Hosten 2023, ingar i
strategi- och hallbar-
hetsenkdten 2022

Strategi- och hallbarhets-
enkat 2022 (image och
forvantningar)

Hosten 2022, inklusive
hogsta ledningen i
kommunerna

Hosten 2023

Hosten 2023

Hosten 2023
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Centrala mal

I undersékningen granskas hur kand Keva
ar samt olika delaspekter i anseendet bland
finlindarna. Aven fragor om image och
férvantningar.

Undersdkning av de Kevaanstalldas upp-
fattningar och férvantningar géllande Kevas
utmaningar med omvérlden, hur strategin
lyckats samt framtida riktlinjer och hallbar-
hetsarbete.

Undersokning av Kevas arbetsgivarkunders
uppfattningar och ndjdhet med Kevas
tjanster och deras forvantningar pa Kevas
verksamhet.

Unders6kning av Kevas privatkunders for-
véantningar och uppfattning av Kevas tjénster.

Unders6kning av intressenternas uppfatt-
ningar och forvantningar gdllande Kevas
utmaningar med omvérlden, hur strategin
lyckats samt framtida riktlinjer och hallbar-
hetsarbete.

Undersékning av de kommunala besluts-
fattarnas dsikter bl.a. om arbetshalsoatgarder
i kommunerna och tillgangen till arbetskraft.
Aven frégor om image och férvintningar.

Unders6kning av Kevas hyresgdsters upp-
fattningar om Kevas tjanster for hyresgdster
samt deras férvantningar pa Keva.

Undersokning av medborgarnas kdannedom
om pensioner samt av pensionstagarnas
arbete. Aven fragor om image och forvant-
ningar. Rapporteras per landskap.

En undersékning av kundndjdheten och
ndjdheten med lokalerna, lokalitetstjansterna
samt Kevas tjdnster och disponenttjansterna.

Intervall

Med tva ars
mellanrum

Arligen

Arligen

Fortlopande
respons,
analys varje
kvartal

Minst
vartannat
ar (féljande
i borjan av
2025)

Arligen

Arligen

Arligen

Arligen
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Ett team koordinerar

kommunikationen till beslutsfattare

Keva har ett team som koordinerar intres-
sentarbetet och kommunikationen till besluts-
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fattare. Teamet bedémer de forfattnings-

Viktiga férfattningsprojekt som behandlats i Kevas intressentteam

Arende

Riksomfat-
tande projekt

Bakgrund

Coronan har belastat personalen
i framsta linjen inom kommu-

om arbetshdlsa nerna, staten och kyrkan. Detta
i anslutning till okar deras risk for arbetsfor-

coronakrisen

Kommittén
for social
trygghet

Andringar
ilagen om
Keva

mdgan. Keva har féreslagit for
staten ett coronarelaterat projekt
for arbetsférmagan. Projektet
har fatt statlig/EU-finansiering
for 2023-2026.

I Finland pagar en beredning

av forenkling av den sociala
tryggheten som omspanner flera
valperioder. En mellanrapport om
drendet fardigstalldes 2023.

Vardreformen leder till att val-
fardsomraden inrattas i Finland.
De blir Kevas medlemssamfund.
Darfor ska bestammelserna om
Kevas forvaltning dndras.

Uppskattad konsekvens
for Kevas verksamhet

Keva har startat genom-
forandet av projektet och
ar beredd att finansiera
halften av de resurser
som kravs for arbetsfor-
mageprojektet.

Reflektionerna kring
begreppet arbetsfor-
maga har en tat koppling
till de frdgor som géller
verkstdlligheten av den
nuvarande lagen.

Forandringen i
férvaltningsstrukturen
och vélfardsomradenas
representation i Kevas
férvaltning forenklar den
nuvarande situationen.
Med tanke pa verk-
stalligheten kommer
justeringen av giltig-
heten av paragrafen

om yrkeshdgskolornas
medlemskap att ge extra
tid till tillaggspensions-
ratten.

Proaktiv information och uppféljning,
horande och kommunikation till beredarna

Keva har informerat Social- och hélso-
vardsministeriets och Finansministeriets
tjanstemdn och arbetsmarknadsaktorer om
projektet. Nastan 30 Kevas kundorganisa-
tioner medverkar i projektet.

Keva har foljt med reformen och deltagit i
bakgrundsgrupperna i pensionsbranschen
och kommenterat forslagen. I arbetet i kom-
mittén for social trygghet har Keva sarskilt
satt sig in i utvecklingen av rehabilitering,
narstaendevard och familjevard och kommen-
terat speciellt materialet om att koppla sam-
man rehabiliteringsformaner och utkomst-
skydd for arbetsldsa. Keva gav ett utldtande
om mellanrapporten varen 2023.

Keva har preliminart diskuterat saken med
tjansteman pa Finansministeriet och deltagit
i FM:s hdrande. Lagforslaget har beretts vid
Finansministeriet och det har varit ute pa
remiss. Keva har lamnat sitt utlatande om
lagférslaget till ministeriet och riksdagens
forvaltningsutskott, och horts i riksdagen.
Lagen har antagits i riksdagen i bérjan av
2023.

Exempel pa viktiga teman inom Kevas uppfdljning av forfattningar och kommunikation till beslutsfattare. Fortsétter i bilaga.

andringar som paverkar genomférandet av
Kevas pensionsskydd, branschen och finansie-
ringen och bedémer konsekvenserna for Kevas

Politiker/
tjdnsteman,
kontakt-
personer

Finans-
ministeriet
Juha Majanen,
Susanna
Huovinen,
Riitta Aeje-
maelus, Juha
Sarkio

Finans-
ministeriet
Jani Pitka-
niemi, Marja
Isomaki,
minister Sirpa
Paatero, Min-
na Salminen,
Lauri Finer
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verksamhet och omvarld. Teammedlemmarna
tillhor Kevas hogsta ledning och traffas varje
manad for att diskutera intressentverksamhet,
uppféljning av forfattningar och interaktion
med beslutsfattare. Teamet har ocksa till
uppgift att faststalla malen for Kevas intressent-
program och utvardera hur malen har natts.

Kevas uppfdljning av forfattningarna och
kommunikation till beslutsfattare omfattade
flera typer av fragor 2023. Intressentteamet
behandlade 63 viktiga forfattningsandringar
som paverkar Kevas verksamhet och omvarld,
varav 24 var EU-relaterade fragor.

De viktigaste forfattningsfragorna var inledan-
det av verksamheten i valfardsomradena samt
Finansministeriets projektfinansiering for Kevas
projekt Hallbart arbetsliv.

Keva utarbetade expertmaterial for partier och
riksdagsvalskandidater om bristen pa arbets-
kraft och vikten av arbetsmiljéledning. Kevas
asikter bland beslutsfattarna var val represente-
rade i riksdagsvalet och efter valet i riktlinjerna
for regeringsprogrammet.

Bland annat ministerier och riksdagsutskott
anlitade Kevas syn och sakkunskap. Ar 2023
ldmnade Keva tre utlatanden till ministerier och
riksdagsutskott. Keva publicerar alla centrala

Kevas asikter hordes

bland annat av manga
ministerier och journalister
inom media.
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fragor kring kommunikationen till beslutsfat-
tarna i vilka Keva har varit aktiv. Férteckningen
finns i bilaga i slutet av denna rapport.

Intressentmoten och natverkande

Keva har flera typer av méten med intres-
senterna och de Kevaanstallda deltar aktivt

i intressenternas evenemang. Till exempel
Kevas intressentexpert deltog i 143 intressent-
evenemang 2023 (131 ar 2022).

Kevas storsta kund- och intressentevenemang
ar Keva-dagen som ordnades 9.3.2023. Evene-
manget samlade en rekordpublik till Tennis-
palatset i Helsingfors och pa natet, ndrmare

1 200 askadare. Temat for Keva-dagen var
hallbart arbetsliv och i programmet ingick
expertanféranden om arbetshalsa och arbets-
miljéledning.

I juni ordnades det etablerade seminariet for
kommunikationsledningen i de 30 storsta
staderna tillsammans med Kommunférbundet
och Kommun- och valfardsomradesarbets-
givarna KT.

Keva har ocksa regelbundna moten med fore-
tradare for [6ntagarorganisationerna i den
offentliga sektorn. Lontagarnatverket samman-
trader 6-8 ganger per ar och behandlar aktu-
ella arenden om Keva och om pensionsskyddet
i den offentliga sektorn. Ar 2023 lanserades ett
liknande natverk for representanter for arbets-
givarnas centralorganisationer.
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Begaranden om information och
utlatanden

Massmedierna har kontaktat Keva for att fa
olika slags information. Under 2023 skickade

Verkstallande direktorens, vice
verkstallande direktérernas och
kommunikationsdirektorens mest
betydande méten 2023

* Med riksdagsgrupper 0
* Med ministrar och statssekreterare 4
* Med journalister inom media 13

Utlatanden 2023

Begdran om utldtande: Social- och halsovardsministeriets anvis-
ning: Tilldmpning av lagstiftningen om yrkesutbildade personer
i utvecklingen av verksamhetsmodeller for uppgiftsstrukturerna
och uppgiftsfordelningen for social- och hélsovardspersonalen

Begdran om utldtande: Kostnadseffektiv modell fér digital
sdkerhet

Begdran om utlatande: Mellanrapport fran kommittén for social
trygghet

Begdranden om information 2023
Begdran om information om Kevas placeringar, Al Jazeera English

Begdran om information om dragnings- och hallkraft i vardyrken,
Helsingin Sanomat

Begdran om information om pensionsavgang i den offentliga
sektorn, MTV Uutiset

Begdran om information om material om hatretorik, tidningen
Tyoterveysladkari

Begdran om information om arbetshalsa i social- och hélsovards-
sektorn, MustRead

Begdran om information om orsakerna till invalidpensionering
bland social- och hélsovardspersonal, tidningen Tehy

Begdran om information om Kevas placeringsverksamhet, With
Intelligence

Begdran om information om personalbrist i vissa yrkesgrupper i
social- och hélsovardssektorn, MTV Uutiset
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massmedierna 12 begaranden om informa-
tion varav manga gallde riksdagsledaméternas
anpassningspensioner och anpassningsbidrag.
Myndigheterna lamnade fem begdaranden om
information.

Begdran om information om sysselsdttning bland aldre/
pensiondrer i Finland, Le Parisien

Begdran om information om forvérv av Kevas kapitalférvaltnings-
tjdnster, McKinsey & Company

Begdran om information i samband med sékande av pensions-
direktdr och betalningstjanstspecialist, Saila Lassila

Begdran om information om mottagare av anpassningsbidrag,
februari 2023, Ilta-Sanomat

Begdran om information om mottagare av anpassningsbidrag,
Uutissuomalainen

Begdran om information om riksdagsledamoternas pensioner,
HSS Media AB

Kevas medlemskap 2023

CDP Worldwide

European Association of Public Sector Pension Institutions
International Coaching Federation

EGN SUOMI

European Mentoring and Coaching Council

European Association for Investors in Non-Listed Real Estate
Vehicles

Finnish Business & Society, FIBS

Finsif

Focus Localis

Green Building Council

Helsingforsregionens handelskammare

HENRY

Institutional Investors Group on Climate Change
Institutional Limited Partners

International Social Security

Kiinteistdnomistajat ja rakennuttajat Rakli
Skogsvardsforeningen Sodra Skogsreviret

Nooan Arkki

PRI Association

Royal Institution of Chartered Surveyors

Finlands Aktuarieférening

Arbetspensionsforsakrarna Tela

TIEKE Utvecklingscentralen fér Informationssamhalle rf
Skattebetalarnas Centralférbund



Kevas synlighet i medier 6kade

Kevas allmanna publicitet 6kade fran aret innan
och var pa samma hdéga niva som for ett par ar
sedan. Sarskilt nyhetsbevakningen baserad pa
Kevas pressmeddelanden 6kade rejalt.

Mangden publicitet i nationella medier med
hog rackvidd 6kade markant. Kevas nyheter fick
ocksa betydande publicitet i de regionala medi-
erna och bidrog till ett antal publicitetstoppar.

De teman som fick mest uppmarksamhet var
arbetsféormaga, arbetsliv och sysselsattning.
Dessa teman fick mestadels h6g uppmarksam-
het, vilket innebar att Keva hade en nyckelroll

Utveckling av publiciteten 2023

Antal omnamnanden Tonen i publiciteten
(andel pos/neutr.)

%

2023 1713 97
2022 1297 97
2021 1855 929
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i artikeln och Kevas representant citerades

i nyheten. Utdver resultaten var placerings-
verksamheten framme i offentligheten fram-
for allt nar risknivan i Kevas placeringsportfolj
hojdes.

Ocksa Kevas pensioneringsprognoser for
personalen i den offentliga sektorn och
kommunernas behov av arbetskraft fick stor
uppmarksamhet i medierna, och diskussioner-
na om amnet fortsatte i ledare och kolumner.

Kevas kompetens inom sina egna omraden
aterspeglas ocksa i att saval hogsta ledningen
som manga andra Kevas representanter
kommenterar olika amnen i offentligheten.

Antal nyheter utifran
pressmeddelanden

941
587
1113



Kevas nyheter bidrog till arets publicitetstoppar
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Hallbar upphandling

Keva ar ett sjalvstandigt offentligrattsligt
samfund som féljer lagen om offentlig
upphandling och koncession i sin upphandling.

En upphandlingsexpert arbetar pa Keva sedan
2023. Upphandlingsexperten utvecklar centra-
liserad upphandlingsplanering, processer och
schemalaggning.

Under 2023 utvecklades en process for att
starta upphandlingar. Syftet med den ar att
upphandlingar ska starta i ett sarskilt format
och genomforas pa ett malorienterat satt. Som
ett led i upphandlingsprocessens bdrjan bor
den enhet som férbereder upphandlingen
beakta hallbarhetsaspekterna i upphandlingen.

Avfall i Keva-huset 2021-2023

30000 kg
25000
20 000
15000
10000
B Plast
5000 @ Blandat avfall
Glas
B Metall
0 @ Bioavfall

2021 2022 2023
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Ar 2023 genomférde Keva tjugo upphandlingar,
vars uppskattade varde 6versteg 60 000 euro
under beréknade fyra ar. Kvantitativt galler 70
procent av upphandlingarna experttjanster.

Vid dessa upphandlingar tar minimikraven pa
lamplighet hansyn till de sociala aspekterna av
anbudsgivarnas hallbarhet.

Under 2024 kommer hallbarhetsfragor att
beaktas alltmer i Kevas upphandling.

Miljopaverkan av Keva-huset

Miljopaverkan av Kevas egen verksamhet ar
relativt liten. Paverkan mats i Keva-huset pa
adressen Unionsgatan 43, Helsingfors.

Fjarrvarmeférbrukning i Keva-huset
2021-2023
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Elforbrukning i Keva-huset 2021-2023
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Vid 6vergangen till hybridarbete varierade
antalet personer mycket, men detta jamnade
ut sig jamfort med 2022. Beldggningsgraden av
huset har stabiliserats. Bortsett fran sommar-
sasongen arbetade dagligen 140-150 personer
i genomsnitt i Keva-huset.

I oktober 2021 installerades en solenergian-
ldggning pa Keva-husets tak. Under 2023
genererade den 39 560 kWh, vilket var omkring
tre procent av Kevas elférbrukning.

Green Office skapar miljégarningar i
vardagen

Keva-huset anslot sig till WWF:s Green Office-
natverk 2017. Sedan dess har man i kontors-
huset fast uppmarksamhet vid bland annat
avfallssortering och volymerna av avfall, pend-
ling samt férbrukning av energi och papper.

WWEF Green Office har framjat miljodiskussio-
nen inom Keva och sporrat till miljégarningar

i vardagen. Att paverka arbetsmiljon ar for
manga Kevaanstallda ett konkret satt att tanka
pa och framja hallbarheten pa arbetsplatsen.
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Vattenforbrukning i Keva-huset

2021-2023
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Green Office-mal som avtalats med WWF och
resultat for 2023

Det viktigaste malet for 2023 var att fornya
Green Office-certifieringen. WWF inspekterar
Green Office-objekten med tre ars mellanrum
och Keva-husets inspektion genomfordes den
11.1.2024. I sitt inspektionsutlatande uppmark-
sammar WWF bland annat utvecklingen av
upphandling och energieffektiviteten i Keva-
huset.

Energibesparing

El- och fjarrvarme sparades jamfért med 2022.
Att skarpa energieffektivitetsmalen och minska
husets koldioxidavtryck ar helheter som kraver
atgarder och detta arbete kommer att fortsatta.

Vattenforbrukningen 6kade nagot jamfort
med 2022. Det berodde pa husets jamnare
beldaggningsgrad och de stora evenemang som
ordnades i huset.

Alla Kevaanstallda kan fortfarande optimera
energiférbrukningen genom sma garningar i
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vardagen. Darfér uppmuntras de Kevaanstallda
ocksa i fortsattningen:

* Slack ljuset nar du lamnar Keva-huset.

+ Slack skarmen genom stromknappen i slutet
av dagen.

« Minimera bioavfall och ta en lamplig mangd
mat pa tallriken.

Utveckling av sortering

Den dkade belaggningsgraden av Keva-huset
ledde till att avfallsvolymerna 6kade nagot
2023. Okningen var stérst i mangden bioavfall,
vilket ar latt for alla att paverka, till exempel
genom att alltid ta ratt mangd mat pa tallriken.

Utvecklingen av avfallshanteringen fortsatter
2024.

Pendling

I september 2023 genomférdes en pendlings-
undersokning for personalen tillsammans
med HRT. Den lyfte fram "klok pendling” pa ett
positivt satt, och de Kevaanstallda gav goda
praktiska utvecklingsidéer.

Skatteavtryck

Kevas skatteavtryck i Finland utgors av
forskottsinnehallning pa utbetalda pensio-

ner samt av skatter och socialkostnader

i anslutning till den egna verksamheten.

Dartill betalas skatt pa fastighetsplaceringar.
Pensionsforsakringsavgifterna ar avdragsgilla

i arbetsgivarnas, l6ntagarnas och féretagarnas
inkomstbeskattning. Nar pensioner och
formaner i sinom tid betalas ut ar de skatte-
pliktig inkomst fér mottagaren.
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Ar 2023 betalade Keva ut pensioner och reha-
biliteringsstod pa 12,5 miljarder euro till privat-
kunder inom kommunsektorn, staten, den
evangelisk-lutherska kyrkan, Finlands Bank och
FPA. Forskottsinnehallningen var 2,9 miljarder
euro. Skatterna och socialkostnaderna for
Kevas egen verksamhet uppagick till totalt cirka
43 miljoner euro (41 miljoner euro 2022).

Skatt pa placeringsavkastning enligt
lagar och avtal

Arbetspensionerna finansieras genom
pensionsavgifter och placeringsavkastning.
Kevas och andra arbetspensionsférsakrares
placeringsverksamhet syftar till att trygga
finansieringen av pensionerna pa lang sikt.
Enligt lagstiftningen ska arbetspensionsmedlen
placeras pa ett inkomstbringande och betryg-
gande satt. Arbetspensionsférsakrarna betalar
ingen skatt pa placeringsavkastningen i Finland.
Om skatt betalades pa placeringsavkastningen
i Finland redan i fonderingsskedet skulle man
vara tvungen att kompensera for underskottet
bland annat genom att hdja pensionsavgifterna
eller minska pensionerna.

Arbetspensionsforsakrarnas placeringsverk-
samhet ordnas sa att den ar samtidigt betryg-
gande och inkomstbringande. Det forutsatter
en global spridning av placeringarna mellan
olika objekt och hantering av effektiviteten av
avkastningen pa placeringarna. Det inkluderar
férmaga att beakta beskattningens inverkan pa
avkastningen pa placeringarna.

Arbetspensionsforsakrarna placerar en bety-
dande del av placeringstillgangarna utomlands,
i Kevas fall ca 87 procent. De utlandska place-
ringarna planeras enligt internationella lagar
och skattemassigt sa rationellt som mojligt for
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att formanstagarna i det kommunala pensions-  Keva sakerstaller att beskattningen av place-
systemet ska fa sa bra avkastning som mojligt. ringarna ar férenlig med internationella
skattelagar och skatteavtal mellan Finland och

Utgangspunkten for placeringsverksamheten ursprungslanderna och att Kevas stallning som
ar att inga onodiga, dubbla eller for stora skat- en finlandsk arbetspensionsanstalt och betalare
ter ska betalas pa placeringarna i utlandet. av pensioner i kommunsektorn i Finland beak-

tas i beskattningen.

Skatteavtryck (euro)
ARBETSGIVARE I
KOMMUNSEKTORN 15
42 mn I Fastighetsskatt pa
v o . fastighetsplaceringar 9,9 mn €
m Skatt pa fastighetsplaceringar . )
B Mervérdesskatt pa
Avkastning pé placeringar fastighetsplaceringar 5,1 mn €
PENSIONSSYSTEMET FOR KEVAS MEDLEMSSAMFUND
PENSIONSANSVARSFONDEN
Arbets- 65'7 MD
givarens 4,3 0,1
forsakrings- md md Sysselséttnings- 0,7  Franfondens placeringsavkastning
avgifter fondens avgifter md  till utbetalning av pensioner
LONER I :
KOMMUNSEKTORN —
yg K= 28
y mn
1. VA
Den egna verksamhetens STATEN OCH
skatter och sociala kostnader KOMMUNERNA
6,7 Pensioner i
md kommunsektorn
[ Forskottsinnehdlining
PENSIONSTAGARE I 0O 1:(? pa personalens Ioner 10,3 mn €
( | )] m
KOMMUNSEKTORN ‘ || Arb_etsgivarens I_agstadgade
Skatt pa pensionsinkomst socialskyddsavgifter 7,6 mn €
Arbetsgivarens frivilliga
00 1,6 S;{atiens(,J k)érkal?s, w0 lonebikostnader 0,9mn¢€
D md moac?l FSPA?Sn 8 SH:Z @ 1'3 I Dold mervérdesskatt pa inkdp
ensionér m och upphandlingar 8,9mn€
Arbetstagarens P . Skatt pd
ARBETSTAGARE Iforsakringsavgifter Skatt pa statens, kyrkans, FPA:s och | koitof;;?a”lgr A9

KOMMUNSEKTORN Finlands Banks pensionsinkomst
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Vi ar en dynamisk, ansvarsfull och
vdlmdende arbetsgemenskap

Grunduppgifter om Kevas personal

Antalet anstallda vid utgangen av 2023 var 502 (492 ar 2022).
Av dessa var 22 visstidsanstallda.

Personalens arbetsinsats var totalt 475,7 arsverken
(468,1 arsverken 2022).

Av de Kevaanstallda var 65,4 procent kvinnor. Medeldldern
var 49,2 ar.

18 personer Idmnade sin ordinarie anstéllning och 19 nya
ordinarie arbetstagare anstalldes.

Under aret anstalldes 30 personer for viss tid, varav en del var
sommararbetare.

For personalens utbildning anvandes 1 969 dagar, dvs. 3,9
dagsverken per person. Det statistiska antalet uthildnings-
dagar har okat (1 379 dagsverken och 2,8 dagsverken per

person ar 2022).

Strategiska mal styr
personalledningen

De arliga malen som foljer av strategin styr
personalledningen och utvecklingen av chefs-
arbetet. Malen for 2023 var i synnerhet att
forbattra arbetstagarnas upplevelse och saker-
stalla valbefinnandet. I malen betonades ocksa
att sakerstalla kompetensen och stédja laran-
det.

Vi starkte arbetsgemenskapen

Under 2022 ordnades en omfattande traning
for cheferna baserad pa de tidigare definierade
hérnstenarna for ett gott ledarskap.

Ar 2023 inleddes en liknande tréning fér andra
arbetstagare. Traningen for att framja fram-
gang i det andrade arbetslivet grundade sig
pa hoérnstenarna for ett gott sakkunnigarbete

Vi ér en dynamisk
och vdlmaende
arbetsgemenskap

som definierades tillsammans 2022. De syftar
framst till att starka arbetstagarens deltagande
som utvecklare och medlem i arbetsgemen-
skapen. Traningen ordnades i tva grupper och
49 experter fran olika enheter i Keva deltog i
den. Grupptraningen fortsatter 2024. Dessutom
hélls inspirerande anféranden om alla fyra
hérnstenar for de Kevaanstallda.

Kevas mal som arbetsgivare ar att problem-
situationer hanteras genom transparenta och
begripliga processer och enhetliga forfarings-
satt.

I bérjan av 2023 inférdes en process for effek-
tiverad prestationsledning som beskriver hur
problem med arbetet ska tas upp och hur
cheferna ska agera.
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Malinriktad ledning och
guidning

Mod att
leda

Fortroende

Vaxelverkan och starkande
av gemenskapsandan

Coachning och skapande
av forutsattningar

Uppmuntrande arbetskamrat

Aktiv
utvecklare

Skapare av
samarbete

Modig expert
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Coachning som bygger

pa hornstenarna for ett
gott sakkunnigarbete
starker arbetstagarnas
delaktighet som en
utvecklare och medlem av
arbetsgemenskapen.

I processen om hantering av osakligt bemo-
tande skapades ett transparent verksamhets-
satt for hur man pa ett sakert satt kan anmala
upplevt och observerat osakligt beteende
genom att iaktta parternas rattigheter. Det
avtalade verksamhetssattet tillampades i de
situationer som framkom i arbetsgemenska-
pen. Traning om verksamhetssatten ordnades
for cheferna och de diskuterades ocksa med
personalen. Arbetarskyddsfullmaktigen hade
en viktig roll i skapandet av processen for
hantering av osakligt bemdtande.

Arbetstagarnas upplevelse och
framgangen i chefsarbetet mats

I bérjan av 2023 kom de forsta resultaten av
personalundersdkningen som genomférdes
med den nya Promenade Insight-enkaten.
Enligt resultaten soker enheterna och teamen
utvecklingsobjekt och utarbetar utvecklings-
planer.

Pulsenkaten Kevafiilis anvandes under hela
aret. Genomsnittet for dem som upplevde
stamningen som bra var 63 procent, vilket var
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Resultat av Kevafiilis-matningen
"Jag har bra feeling att jobba i dag”
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B Avannan asikt
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10 % 19 %

18%

46 %

2022

19%

2023

9
20 %

nagot lagre an 2022 och klart lagre an 2021
(65 % 2022 och 71 % 2021). Antalet svars-
personer var fortsatt hogt, i genomsnitt 207 ar
2023 (201 ar 2022 och 203 ar 2021).

Pulsenkaten Kevafiilis har anvants lange, och
darfér har en annan typ av enkat pilottestats.
Den ska inféras 2024. Den nya pulsenkaten ger
mer detaljerad information pa teamniva och
férbattrar handlingsmaéijligheterna.
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En uppsattning matt utvecklades for cheferna
som utdver enkater ska baseras pa data om
personalen och cheferna. En experimentell
version av matten anvandes vid utvecklings-
samtalen. I dem kan chefens egen chef diskute-
ra med hen hur chefsarbetet enligt matten har
lyckats. Ocksa i resultatpremiesystemet fast-
stalldes ett mal for lyckat chefsarbete ar 2024.

Samarbetet med den nya
Iobneserviceleverantoren loper val

Kevas l6neservice dverfordes till Monetra
Pohjois-Savo Oy. Den inférdes i maj 2023. Den
anknutna enhetens (in-house-bolag) service har
visat sig vara smidig och férmanlig. Det har inte
forekommit nagra problem under eller efter
inforandet av I6neservicen.

Battre forandringsformaga
genom att forutse kompetens

I Kevas arbetsgivarfunktion och funktion for
arbetsformaga samt pensionsfunktionen
genomfordes 2023 processer for att forutse
kompetensbehov. I processerna identifierades
Onskade strategiska andringar i verksamheten
under strategiperioden samt de nuvarande
styrkorna i anslutning till dem, nya kompetens-
behov och kompetenser som férsvinner. Dartill
planerades hur kompetensbehoven ska tacklas
konkret genom kompetensutveckling inom en
snar framtid.

Genom att forutse kompetensbehoven kan
man starka forandringsférmagan och verksam-
hetsutvecklingen for att sakerstalla framtida
framgangar.
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Vi varnar om de Kevaanstalldas
arbetsformaga

Partnerskapet inom foretagshalsovarden med
Terveystalo har blivit etablerat och ar pa en god
niva.

Utvecklingen av strategisk arbetsmiljéledning
fortsatte. I borjan av 2023 inférdes verksam-
hetssattet for stod for arbetsformagan som
ersatte den tidigare modellen for aktivt stod
som grundade sig pa uppfoéljning av sjukfran-
varo. Kevas ledningsgrupp gick igenom en
oversikt 6ver arbetsmiljéledning tva ganger
under aret, det antalet har blivit etablerat. Den
expertgrupp for arbetsmiljdledning som bere-
der dversikterna sammantradde fyra ganger.

Under dret var de Kevaanstallda sjuka i genom-
snitt 5,3 arbetsdagar. Personalens sjukskriv-
ningar var fortfarande pa en lagre niva an i
genomsnitt jamfort med tiden fére 2020. Sjuk-
ligheten 6kade dock fran aret innan eftersom
sjukfranvaron bland annat pa grund av infektio-
ner 6kade nar manniskorna borjade rora pa sig
normalt efter coronaaren.

Halsoprocenten har jamnat ut sig efter den
exceptionellt bra nivan under coronaaren.
Omkring 44 procent av arbetstagarna var inte
alls sjukskrivna 2023.

Kevas mal ar att 6ka de atgarder som stoder
arbetsférmagan. Pa grund av vardskulden

efter coronapandemin och andra halsoproblem
Okade de totala kostnaderna for féretagshalso-
varden nagot jamfort med foregaende ar. Pa
grund av hanteringen av vardskulden och koer-
na inom den offentliga halso- och sjukvarden
blev sjukvardskostnaderna i féretagshalso-
varden storre an vantat. Andelen kostnader for
férebyggande verksamhet som proaktivt stoder
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arbetsformagan kunde darfor inte héjas enligt
malen.

Franvaro pa grund av psykiska orsaker borjade
igen tillta. Aret innan hade ékningen av sjuk-
franvaro pa grund av psykisk ohalsa upphort.

Regionférvaltningsverket genomférde en
arbetarskyddsinspektion i tre team pa Keva.
Den visade att bedémningen av riskerna for
psykosocial stress bor utvecklas, och detta
bdrjade framjas omedelbart.

Motions- och hobbyklubbarna framjade arbets-
halsan enligt samma monster som tidigare ar.
Klubbarna och motionen ordnades fortfarande
delvis pa distans. Personalen hade tillgang

till motions- och kulturférman samt personal-
biljetter.

Sjukfranvaro

2021 2022 2023
Antal personer 497 492 502
Sjukdagar réknat i arbetsdagar 6,3 6,6 53
per person
Olycksfall och invalidpensioner

2021 2022 2023
Olycksfall pa arbetsplatsen 1 0 0
Olycksfall pa arbetsresa 1 1 7
Sjukdagar till f6ljd av olycksfall pa 7 0 5
arbets- och tjansteresa
Nya invalidpensioner som borjat Iopa
Fulla invalidpensioner 0 1 2
Delinvalidpensioner 2 3

Andelen arbetstagare som var friska var fortsatt stor: 44 procent
av personalen var inte alls sjukskrivna 2023.
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Intensiv diskussion om mangfald
och battre I6nejamlikhet

I planen for jamstalldhet och jamlikhet 2023-
2024 betonas betydelsen av mangfald. Keva
deltog igen i Pride-manaden. I juni ordnades
det forsta Pride-seminariet i den offentliga
sektorn i samarbete med FPA, Helsingfors stad
och Helsingfors kyrkliga samfallighet samt
Helsinki Pride-gemenskapen.

Vid rekryteringen erbjdds sysselsattnings-
mojligheter i man av maojlighet ocksa personer
som har svarare att fa arbete. For att 6ka anta-
let sokande med olika bakgrund anvandes en
mangfaldsklausul i Kevas arbetsplatsannonser.
Vi har ocksa planerat att testa anonym rekryte-
ring.
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I praktiken finns det inga skillnader i median-
|l6nen mellan kénen nar skillnaderna granskas
enligt kravniva. Pa vissa kravnivaer ar skillnaden
till forman for kvinnor och pa andra for man.
Granskat enligt kravniva var medianlénen for
kvinnor 99,9 % av mannens medianlon.

Medianlénen fér mannen var 5 632 euro och for
kvinnorna 4 459 euro pa hela Kevas niva. Skill-
naden beror pa att kravnivaerna med lagre 16n
har klart fler kvinnor an mén, och att konsfor-
delningen pa de hdégre kravnivaerna ar ndgot
mansdominerad.

Utveckling av I6neskillnaderna mellan kvinnor och man (medianléner kvinnor/man)

Kravniva 2021

%
10 97,4
11 109,5
12 89,6
13 98,7
14 97,2
15 99,9
16 102,1
17 96,0
18 89,4
19 105,0
20 89,3

Genomsnittlig relativ skillnad 97,6

2022 2023 2023
% %  Antal personer
98,8 98,8 4
109,9 110,4 5
103,7 102,6 25
98,0 98,8 112
96,9 96,1 44
98,4 100,0 91
101,2 98,5 88
98,9 100,2 50
90,2 94,2 12
105,2 106,0 23
87.9 93,1 12
99,0 99,9 Totalt 466
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GRI-innehdll

GRI- Indikator

kod

102 ALLMANT INNEHALL

2-1 Grunduppgifter om organisationen

2-2 Enheter som omfattas av hallbarhets-
rapporteringen

2-3 Rapporteringsperiod, redovisningscykel
och kontaktuppagifter

2-4 Andringar jamfort med tidigare
rapporter

2-5 Extern granskning

2-6 Funktioner, vardekedja och dvriga
affarsrelationer

2-7 Personal

2-9 Forvaltningsstruktur, utskott och
sammansattning av dem

2-10 Utndmning och val av styrelseledamoter

2-11 Styrelseordférandens stdllning

2-12 Styrelsens roll vid kontroll av organisatio-
nens betydande hallbarhetskonsekvenser

2-16 Kommunikation av betydande
oegentligheter till styrelsen

2-19 Beldningspolicy

2-22 Utlatande om strategi for hallbar

utveckling
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Sida

Var ansvarsfulla primdra uppgift s. 8-13

Var ansvarsfulla priméra uppgift s. 8-13

Verksamhetsberattelsen 2023 Bokslutet 2023

Var ansvarsfulla primdra uppgift s. 8-13
Verksamhetsberattelsen 2023

Vi ér en dynamisk, ansvarsfull och valmaende

arbetsgemenskap s. 72-76

Verksamhetsberattelsen 2023

Verksamhetsberattelsen 2023 s. 26
Verksamhetsberdattelsen 2023 s. 35

VeVerksamhetsberdttelsen 2023 s. 36

Verksamhetsberdttelsen 2023 s. 36

Vi ér en dynamisk, ansvarsfull och valmaende

arbetsgemenskap s. 72-76

Verkstallande direktorens oversikt s. 3-7

Ytterligare information

Kevas bestksadress dr Unionsgatan
43, Helsingfors, postadressen ar Keva,
00087 Keva

Verksamhetsberdttelsen, bokslutet
och héllbarhetsrapporten omfattar
alla Kevas enheter

Rapporteringsperioden ar
1.1-31.12.2023, Keva publicerar
verksamhetsberdttelsen och hallbarhets-
rapporten en gang per ar, natadressen
ar www.keva.fi och telefonnumret

020 61421

Rapporten har upprattats enligt
GRI-standarden fér 2021.

Hallbarhetsrapporten har inte
granskats

Styrelsens riskhanteringsutskott

Styrelsens riskhanteringsutskott

Kevas hela personal omfattas av
resultatpremiesystemet
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GRI-
kod

2-23

2-25

2-26

2-28

2-29

2-30

3-2

3-3

201-1

203-2

207-1

302-1-c-e

302-4

303-5

401-1

403-3

Indikator

Ataganden gallande verksamhets-
principer

Processer for att undvika negativa
konsekvenser

Radgivning om etisk verksamhet och
kanaler for anmalan av oegentligheter

Medlemskap i organisationer

Tillvdgagangssatt for vaxelverkan med
intressenter

Kollektivavtal

Forteckning dver vdsentliga teman

Hantering av vdsentliga teman

Generering och férdelning av direkt
ekonomiskt mervdrde

Betydande indirekta ekonomiska
konsekvenser

Verksamhetsprinciper i anslutning till
skattedrenden

Organisationens energiférbrukning

Minskning av energiférbrukningen

Vattenférbrukning

Anstallning av ny personal och
personalomsattning

Foretagshalsovardstjanster

Keva | Kevas nyckeltal for hallbarhet 2023

Sida Ytterligare information

Offentliga ataganden gallande ansvarsfullheten
for Kevas placeringsverksamhet s. 50

Paverkan inom sektorn och medlemskap

s. 49-50 WWF:s Green Office-mal och resultat
2023 5. 68-70

Riskhantering och beredskapsplanering
s. 52-53 Dialog med intressenterna starker
fortroendet s. 56-65

Var uppforandekod s. 51 Etisk kanal s. 54

Kevas medlemskap 2023 s. 65

Dialog med intressenterna starker fértroendet
5. 56-65

Kevas personal omfattas av Kevas
kollektivavtal och AKTA

Hallbarhet &r att genomféra strategin s. 10-11

Verkstallande direktdrens dversikt s. 3-7
Var ansvarsfulla primdra uppgift s. 8-13

Var ansvarsfulla priméra uppgift s. 8-13
Verksamhetsberdttelsen 2023 Bokslutet 2023

Paverkan pd invalidpensionering s. 17-18

Skatteavtryck s. 70-71

Miljépaverkan av Keva-huset s. 68-70

Fastighets- och infrastrukturinvesteringar
s. 39-42 Miljopaverkan av Keva-huset s. 68-70

Miljopaverkan av Keva-huset s. 68-70

Vi ér en dynamisk, ansvarsfull och védlmaende
arbetsgemenskap s. 72-76

Vi ér en dynamisk, ansvarsfull och védlmaende
arbetsgemenskap s. 72-76
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GRI- Indikator

kod

403-9 Olycksfall i anslutning till arbetet

404-1 Genomsnittligt antal utbildningstimmar
per ar och per person

404-3 Personer som omfattas av regelbundna
prestationsutvarderingar och
utvecklingssamtal

405-2 Forhallande mellan kvinnornas och
mdnnens grundléner

4151 Politiska bidrag

418-1 Antal bekréftade klagomal om intrdng

i kundens integritet och férlust av
kunddata

KEVAS EGNA MATT
Total handldggningstid fér ansékningar

Andel avslag pa invalidpensionsan-
sokningar i den offentliga och privata
sektorn

Kevas serviceniva
Besvar dver Kevas beslut
Rehabiliteringens effektivitet

Stod for arbetsmiljoledning

Digitalisering av tjdnster

Kundernas nojdhet och beredskap att
rekommendera Keva

Kevas placeringsavkastning

Fokusomraden och processen fér an-
svarsfulla investeringar

Kostnadseffektivitet

Skatteavtryck for Kevas verksamhet
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Sida Ytterligare information

Vi ér en dynamisk, ansvarsfull och vdlmaende
arbetsgemenskap s. 72-76

Vi ér en dynamisk, ansvarsfull och védlmaende
arbetsgemenskap s. 72-76

Vi ér en dynamisk, ansvarsfull och védlmaende
arbetsgemenskap s. 72-76

Kevas hela personal omfattas
av prestationsutvérderingar och
utvecklingssamtal

Vi ér en dynamisk, ansvarsfull och védlmaende
arbetsgemenskap s. 72-76

Avstandstagande fran bestickning och
korruption s. 51

Keva gav inga politiska bidrag 2023

Dataskydddet och informationssdkerheten
utvecklas fortldpande s 55-56

Verksamhetsberattelsen 2023 s. 20

Verksamhetsberattelsen 2023 s. 49

Serviceniva 2021-2023s. 15
Verksamhetsberdattelsen 2023 s. 49
Paverkan pd invalidpensionering s. 17-18

Ett ar av stor omvalvning for vara
arbetsgivarkunder s. 18-19

Digitala tjdnster ger snabbare service s. 15-16

Privat- och arbetsgivarkunders kundupplevelse
och rekommendationsvilja s. 21

Verksamhetsberdttelsen 2023 s. 27-31
Bokslutet 2023

Ansvar for placeringsverksamheten s. 25-50

Kostnadseffektivitet som mal s. 20

Skatteavtryck s. 70-71
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Bilaga
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Viktiga forfattningsprojekt som behandlats i Kevas intressentteam
Fortsattning fran sidan 63.

Arende

Automatiskt
besluts-
fattande

Reformen av
arbets- och
nérings-
tjdnsterna
2024,
overforing av
statens sys-
selsattnings-
tjanster till
kommunerna

Lagom
vilande
invalidpension
enligt arbets-
pensions-
lagarna och
utveckling

av inkomst-
kontroll

Revidering av
offentlighets-
lagen

Bakgrund

Justitiecombudsmannen har fast
uppmdrksamhet vid skatte-
myndighetens automatiserade
beslutsfattande. En granskning
av forfattningarna har inletts i

drendet.

Ansvaret for anordnande av
arbets- och ndringstjansterna
ska 6verforas fran staten till

kommunerna under 2024.

Riksdagen forlangde den

tidsbestamda lagen om vilande
invalidpension enligt arbets-
pensionslagarna till 2025 i de fall
dd arbetet vid sidan av pensionen
overskrider en viss inkomstgrans.
I Petteri Orpos regeringsprogram
har det inskrivits att lagen om
vilande invalidpension och om
méjliggérande av forvarvsarbete

ska géras permanent.

En férstudie om revideringen av
offentlighetslagen har gjorts vid
Justitieministeriet. En arbets-
grupp och dess undergrupper
kommer ocksa att undersoka
saken. Arbetsgruppen kommer
att lagga fram ett forslag om
behovet av en revidering av

lagstiftningen.

Uppskattad konsekvens
for Kevas verksamhet

Keva foljer diskussionen
om saken och har be-
démt sin egen praxis mot
denna bakgrund. Nar det
galler verkstdlligheten dr
det positivt att rattslaget
klargors.

Ansvaret for anordnande
av arbets- och nérings-
tjdnsterna ska overforas
fran staten till kommu-
nerna under 2024.

Med tanke pa verkstallig-
heten dr det dnskvart att
forlanga den nuvarande
lagen. Férutom lagen

pa viss tid har experter
identifierat faktorer som
kan forbattra verkstallig-
heten av lagen och gora
processerna snabbare
och battre for kunden.

Med tanke pa verkstal-
ligheten anser Keva

att den nuvarande
offentlighetslagen ar
fungerande. P& grund
av branschens enhetliga
praxis kunde det vara
bra att alla aktérer inom
arbetspensionsskyddet
omfattas av offentlig-
hetslagen utan separata
begrénsningar, vilket for
ndrvarande &r fallet med
Keva.

Politiker/
tjansteman,
kontakt-
personer

Proaktiv information och uppféljning,
hérande och kommunikation till beredarna

Keva har deltagit i utvecklingen av regleringen -
genom att kommentera utkastversioner

via intressentarbetet i pensionsbranschen.
Keva har ocksa lamnat ett officiellt utldtande
om saken. Lagférslaget dverlamnades till
riksdagen i september och Keva hordes i
forvaltningsutskottet. Lagen antogs i februari
2023 och trédde i kraft 1.5. Keva har kallats till
sektionen for automatiskt beslutsférfarande
inom Informationshanteringsndmnden vid
Finansministeriet.

Keva har foljt med beredningen av drendet och -
deltagit i de evenemang som ministerierna

har ordnat fér kommunerna. Kevan har gett

ett utlatande i fragan 2022. Riksdagen antog
lagen varen 2023. Kommunerna ska komma
Overens om att uppratta samarbetsomrdden

och informera Arbets- och néringsministeriet
om det senast i slutet av oktober 2023.

Ansvaret for anordnandet av tjanster dverfors

till kommunerna 1.1.2025.

Lagen pa viss tid antogs i riksdagen fore -
julen 2022. Kevas forslag har diskuterats med
arbetspensionsaktdrer. Fragan har tagits upp
i styrgruppen fér gemensamma pensions-
forsékringstjanster (EPO), i PSC:s pensions-
forhandlingsgrupp och i PSC:s informella
diskussioner. Fragan har ocksa diskuterats
med foretradare for Tela, liksom med Social-
och hélsovdrdsministeriets tjdnsteman och
statssekreteraren fér ministern for social
trygghet.

Keva har diskuterat saken med justitieminis-
terns medarbetarstab och ldmnat material
om offentlighetslagens tillimpning pa Keva
till férfogande for ministern. Saken har ocksa
diskuterats i Telas férvaltning samt med
arbetsmarknadsorganisationer och PSC:s
representant i Justitieministeriets arbets-
grupp som behandlar drendet. Keva deltog

i november 2022 i arbetspensionsdagens
diskussion om @mnet. Fragan har diskuterats
under 2023 pa Tela och PSC. Keva har lamnat
ett utldtande om saken.

Justitie-
ministeriet
Jade Malmi,
Hanna Seppa
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Arende

Oppenhets-
register

Projekt for att
fornya person-
beteckningen
och utveckling
av digital
identitet

Andring av
kyrkolagen

Social- och
hélsovards-
ministeriets
riktlinjer for
utveckling
av social- och
hélsovards-
personalens
uppgifter

Mindre
andringar

i arbets-
pensionslags-
tiftningen

Bakgrund

Det foreslas att ett oppenhets-
register ska inrdttas i Finland fér
att forbattra transparensen vid
lobbning.

Andringarna i lagstiftningen har
som mal att det i storre utstrack-
ning ska bli méjligt att byta
personbeteckning i de fall da
personbeteckningen har hamnat
i utomstaendes hander.

Forslaget galler fullstandig
kodifiering av lagstiftningen

om kyrkan. I forslaget finns
bland annat bestammelser om
kostnader for kyrkans pensions-
fond och kyrkans pensionsskydd
som Keva verkstaller.

Pa grund av bristen pa arbets-
kraft inom social- och hélso-
varden utarbetar Social- och
hélsovardsministeriet riktlinjer
for att granska strukturerna hos
arbetstagarnas uppgifter.

Forslaget innehaller andringar
som framjar anvdndningen av
elektroniskt pensionsutdrag.
En dndring av pensionslagen for
den offentliga sektorn foreslas.
Enligt den skjuts tidsfristen

for att utfarda forordningar
om pensionsaldern fran och
med hésten 2026 fram med en
manad. I forslaget ingar ocksa
tekniska andringar.

Uppskattad konsekvens
for Kevas verksamhet

I lagstiftningen om
Oppenhetsregistret ute-
sluts offentliga institu-
tioner sasom Keva. Keva
har rapporterat om de
fragor som omfattas av
dppenhetsregistret och
kontakter i sin hallbar-
hetsrapport redan under
tidigare ar.

Keva har undersokt
konsekvenserna av refor-
men for sin verksamhet.
Reformen kommer att
paverka anvandningen
av pensionsdataregister
och informationssystem.

Med tanke pa verkstallig-
heten av lagen om Keva
kommer @ndringen att
forbattra och forenkla
den nuvarande situatio-
nen.

Med tanke pa Kevas
lagstadgade uppgift att
hantera risken for arbets-
formagan avhjalper
riktlinjerna den nuva-
rande situationen, dven
om vissa justeringar bor
gdras fore den slutliga
versionen.

Med tanke pa verkstal-
ligheten dr de dndringar
som presenteras i
regeringens utkast till
proposition motiverade.
Alla férandringar paver-
kar inte Keva direkt.
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Proaktiv information och uppféljning, Politiker/

hérande och kommunikation till beredarna  tjansteman,
kontakt-
personer

Beredningen av drendet har féljts upp pa -
Keva. Riksdagen antog lagen i februari 2023.
Oppenhetsregistret inleds i bérjan av 2024,

Keva omfattas inte av lagens tillampnings-
omrade. Keva fortsatter att 6ppet berétta om
forfattningarnas konsekvenser for verkstal-
ligheten av lagen om Keva.

Keva har diskuterat behoven av utveckling -
av lagen med representanter for intresse-
organisationer i pensionsbranschen. Keva

har limnat utlatanden om bada fragorna.
Lagfdrslaget forfoll i februari 2023.

Keva ldmnade ett utlatande till riksdagens -
forvaltningsutskott 24.1.2023. Riksdagen

antog dndringen av kyrkolagen i mars och

den trader i kraft 1.7.2023.

Keva har papekat att fragor kring arbets- -
formagan och pensionering maste beaktas
ndrmare i forslaget. Keva kan till exempel ta
fram en situationsbild av arbetsformagan hos
personalen i social- och hélsovardssektorn,
pensionsavgangen och kostnaderna. Inom
ramen for sin lagstadgade uppgift vidtar

Keva gdrna atgdrder enligt rapporten om
dragnings- och hallkraften inom vardsektorn.

Ett utldtande lamnades i mars 2023.

Ett utldtande lamnades i augusti 2023. Lagen -
har antagits i riksdagen i slutet av 2023.



Arende

Andring av
regleri EU:s
finanspolitik

Linjar modell
for invalid-
pensioner

Forfattningar
om hantering
av risk for
arbets-
oformaga i

Bakgrund

Kommissionen foreslar en
strangare kontroll av reglerna i
EU:s finanspolitik. I framtiden ska
till exempel programmen for den
offentliga ekonomin utarbetas i
samarbete med kommissionen
och ldggas fram for dversyn och
utvdrdering for kommissionen.

I Petteri Orpos regeringsprogram
har inskrivits inférande av en
linjdr modell som kombinerar
invalidpension och férvdrvs-
arbete.

Arbetspensionsbolagen dnskar
att hantering av risker for arbets-
oférmaga i likhet med Keva ska
bli en lagstadgad uppgift och
darmed 6ka rattssakerheten for

arbetspensions-behandlingen av de uppgifter

bolagen

Vilfards-
omrades-
reformen och
reformer av

den kommuna-

la ekonomin

EPBD-
direktivet

som hdnfor sig till drendet.

Under det senaste aret har flera
férandringar gjorts i regleringen
av vélfardsomradenas verksam-
het och kommunernas ekonomi.

Som en del av klimattgérderna
(55 %-paketet) har EU inlett ett
lagstiftningsarbete pa direktiv-
niva for att paverka byggnaders
klimatpaverkan. I slutet av 2023
nadde Europaparlamentet och
Europarddet en gemensam
standpunkt. Den slutliga formen
av drendet kommer att faststéllas
genom den nationella tillimp-
ningen av direktivet.

Uppskattad konsekvens
for Kevas verksamhet

Med tanke pa verkstal-
ligheten av lagstiftningen
dr den okade flexibili-
teten enligt forslaget
fornuftig. Dessutom dr
det bra att justeringar
gors under en langre
tidsperiod. Det dr ndd-
vandigt att ta hansyn till
exceptionella faktorer
(t.ex. pandemi eller krig).

Med tanke pa verkstal-
ligheten anser Keva att
utveckling av lagen om
vilande invalidpension
och om méjliggérande
av férvdrvsarbete dr en
effektivare 16sning.

Keva anser att det ar bra
for hela branschen att
forfattningar som 6kar
rattssakerheten ses 6ver
och utvecklas vid behov.

Keva har inte tagit stall-
ning till enskilda férslag.

Om forslaget genomférs
kommer det att fa ekono-
miska konsekvenser for
Kevas fastighetsplace-
ringar. Gransvdrdena och
tidsplanen fér energi-
effektiviteten har de
stérsta konsekvenserna.
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Proaktiv information och uppféljning, Politiker/

hérande och kommunikation till beredarna  tjansteman,
kontakt-
personer

Keva har horts i riksdagens finansutskott. -

Kevan har upprattat en skrivelse om forbatt- -
ringsforslag till lagen om vilande invalid-
pension for Social- och hélsovardsministeriet
och diskuterat frdgan och utmaningarna med
genomfdrandet av den linjdra modellen med
PSC och statssekreteraren for ministern for
social trygghet.

Keva har fdljt diskussionen om drendet. -
Kevan har granskat praxis i samband med
hanteringen av risken for arbetsofér-

maga och rapporterat om lagstadgade risk-
hanteringsdtgérder och praxis till myndig-
heterna.

Olika forfattningséndringar har granskats,
och man har dvervagt fran fall till fall om

det till exempel finns behov av att [dmna ett
utldtande i fragan. Férandringarna i kom-
munernas och vélférdsomrddenas reglering
och omvarld har ocksd beaktats i Kevas lang-
siktiga finansieringsberdkningar.

Arendet har foljts upp i Keva fastighets- -
placeringar, och fragan har diskuterats med
miljéministeriets tjdnsteman, fastighets-
experter i arbetspensionsbolagen, Rakli och
Europaministerns medarbetare.



Arende

Andringar av
in house-
reglering i
upphand-
lingslagen

Utveckling av
regleringen av
placeringen
av arbets-
pensions-
bolagens
pensionstill-
gangar

Stats-
budgeten
2024

Behov av
andringar i
lagstiftningen
om militér-
pensioner

Utveckling
av inkomst-
registret

Andringar av
regler i EU:s
finanspolitik

Bakgrund

Ar 2023 framférdes en tanke

att dndra regleringen av in
house-bolag (bolag som dgs eller
kontrolleras av staten, en kom-
mun eller en samkommun) enligt
upphandlingslagen. Detta har
ocksa inskrivits i det nuvarande
regeringsprogrammet.

PSC och Tela har évervdgt olika
modeller for att utveckla regle-
ringen av placering av pensions-
tillgangar i ArPL-systemet.

Kevas projekt Hallbart arbetsliv
far finansiering fran Finans-
ministeriets budgetmoment i
statsbudgeten.

Pa grundval av ett beslut som
besvarsnamnden for arbets-
pensionsdrenden har fattat ar
avgangsaldern for vissa personer
som dr anstallda vid forsvars-
makten ldgre dn vad som avsags
ndr lagen dndrades 2017. Keva
har varit i kontakt med Férsvars-
ministeriet och foreslagit en
snabb lagandring.

Keva har med inkomstregistret
och Finansministeriet diskuterat
mojligheten att fa en precisering
i lagen om inkomstregistret som
mojliggor direkt [amnande av
de uppgifter som arbetsgivarna
[dmnat till inkomstregistret till
Keva.

Europeiska kommissionen har
lagt fram forslag till andringar av
EU:s finanspolitik.

Uppskattad konsekvens
for Kevas verksamhet

Flerain house-bolag
som ags avkommuner
och vélfdrdsomraden
har forsakrats hos Keva.
Andringar i in house-
regleringen kan ha

stor inverkan pa Kevas
pensionsavgifter.

Oberoende av detta
férslag har Keva beslutat
att hoja risken i place-
ring avkommunernas
pensionstillgangar. ArPL-
placeringsregleringen
har inga konsekvenser.

Statens budgetbeslut
gor det mojligt att
genomfdra ett storre
utvecklingsprojekt
relaterat till riskerna for
arbetsformagan.

En precisering av
lagstiftningen skulle
klargdra verkstdlligheten
av lagen.

Preciseringen av lagstift-
ningen skulle klargéra
och géra verkstélligheten
av lagen mer flexibel.

Keva har tagit del av for-
slagen. Férslagen kom-
mer att paverka Kevas
omvarld och eventuellt
medlemssamfundens
ekonomiska utsikter.
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Proaktiv information och uppféljning,
hérande och kommunikation till beredarna

Keva har deltagit i diskussioner ddr in
house-drendet har dryftats tillsammans med
KT, Kommunfinans och Kommunférbundet.
Arendet har ocksa diskuterats bland annat
med JHL:s representanter och pa ett méte
med kommun- och regionministern. Kom-
mun- och regionministerns stab har ocksa
fragat Kevas synpunkter pd in house-fragan.

Keva har foljt diskussionen i drendet och
Kevas beslut har meddelats foretradare for
Tela, PSC och arbetsmarknadsorganisatio-
nerna. Arendet har ocksa diskuterats med
foretradare for media.

Keva har aktivt ansokt om finansiering frén
budgeten och rapporterat om innevarande
ars projektfinansiering till ministeriet.

Keva har fatt fragan om mojligheten att gora
eventuella andringar.

Keva har fatt fragan om méjligheten att gora
eventuella dndringar.

Keva har hérts i riksdagens finansutskott.

Politiker/
tjansteman,
kontakt-
personer

Finansminis-
teriet Anna-
Kaisa Ikonen,
specialmed-
arbetare
Maija Niskala

83



Arende

Andringar av
lagstiftningen
om tillaggs-
pensions-
stiftelser och
tillaggspen-
sionskassor

Socialskydds-
fondernas roll
i anpassningen
av den offent-
liga ekonomin

CSRD-
direktivet

Sakerstal-
lande av en
miniminiva for
beskattning
av multinatio-
nella foretags-

grupper

EU:s atgarder
for att
forhindra
penningtvatt

Utredning
om utdvning
av offentlig
makt

Bakgrund

Forfattningarna om pensions-
stiftelser och kassor har
andrats och maste annu andras
ytterligare till exempel i fraga
om placeringsverksamhet och
anordnandet av férvaltningen.

Finansministeriet har tillsatt en
arbetsgrupp for att underséka
socialskyddsfondernas betydelse
som en del av den offentliga
ekonomin och de ekonomiska
anpassningsatgarderna.

EU forbereder forfattningar

for hallbarhetsrapportering

for foretag. Forfattningarna
for CSRD-rapportering har nu
antagits i EU och arbetet med
att inforliva dem i nationell lag-
stiftning pagar i Finland.

EU planerar ytterligare bestam-
melser for att sdkerstdlla en
global minimiskatteniva for
multinationella féretagsgrupper.

Det finns manga olika regler
inom EU som syftar till att
forhindra penningtvatt inom

EU. Ocksa tillsynsmyndigheter i
finansbranschen har utférdat an-

visningar om drendet pa EU-niva.

Social- och hélsovardsministeriet
har tillsatt en arbetsgrupp for att
utreda rattsliga fragor som rér
utkontraktering av pensionsstif-
telsernas och pensionskassornas
verksamhet i samband med
lagstadgad pensionsférsékring.

Uppskattad konsekvens
for Kevas verksamhet

Forfattningen har inga
direkta konsekvenser for
Kevas verksamhet, men
den paverkar utveck-
lingen i branschen.

Kevas pensionsfond ar
inte foremal for arbets-
gruppens arbete. Genom
sysselsattningsfondens
betalningsandelar kan
arbetsgruppens arbete
paverka finansieringen
av Kevas pensionssystem.

Lagens tillampningsom-
rade géller inte Keva.
Arbetspensionsbolagen,
stiftelserna och kassorna
omfattas av tillamp-
ningen. Keva kommer att
félja med tilldmpningen

i branschen. Keva har in-
lett en egen utvdrdering
av de dtgdrder som krévs
for frivillig hallbarhets-
rapportering.

Pensionsfonderna ingar
inte i forfattningens
tillimpningsomréde.

Forfattningarna paverkar
Kevas operativa verksam-
het.

Utredningen har inga
direkta konsekvenser
for Kevas verksamhet.
Den kommer att paverka
branschen och darfér
féljs beredningen av
drendet upp.
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Proaktiv information och uppféljning,
hérande och kommunikation till beredarna

Keva har foljt utvecklingen av forfattnings-
andringarna via Tela och offentliga kallor.

Keva har kontaktat Finansministeriet och
fragat om arbetsgruppens arbete galler
Kevas pensionsfond.

Beredningen av drendet har féljts upp

pa Keva och tjanstemdn har kontaktats i
drendet for att fa reda pa tillimpnings-
omradet for regleringen. P& Keva ordnades
ett informationsevenemang dér Arbets- och
ndringsministeriets ansvariga tjanste-

man berdttade om tilldmpningen av den

kommande regleringen samt om det aktuella

ldget.

Beredningen av drendet har foljts upp.

Keva har aktivt féljt med drendet och bland

annat tagit hansyn till tillsynsmyndigheternas

instruktioner om penningtvatt.

Information om drendet och hur arbetet
framskrider har fatts fran olika organ inom
Tela och offentliga kallor.

Politiker/
tjansteman,
kontakt-
personer

Finans-
ministeriet
Jukka
Mattila

Arbets- och
ndrings-
ministeriet
Timo
Kaisanlahti



Arende

Forandringar
i kompetens-
kraven i

Bakgrund

Social- och hélsovardsministeriet
bereder férandringar av
kompetenskraven i pensions-

arbetspensions-bolagens férvaltning. Finans-

bolagens
forvaltning

Gemensamt

inspektionen har ldmnat ett lag-
stiftningsinitiativ till ministeriet.

Tela har diskuterat och upprattat

konkursansvar en rapport om utvecklingen av

for arbets-

arbetspensionsholagens gemen-

pensionsbolag samma konkursansvar.

Foérandringar
i arbets-
pensions-
bolagens
modell for
invalid-
pensions-
avgiftsklasser

Pensions-
reformen

NIS2-
direktivet

Telas sektion for berdknings-
grunder har berett dndringar av
ArPL-avgiftsklassmodellen och
Social- och hélsovardsministeriet
har faststdllt dndringarna.

Social- och hélsovardsministeriet
och Finansministeriet har tillsatt
en arbetsgrupp for att utreda

en reform av arbetspensions-
systemet. Arbetsgruppens
mandatperiod I6per ut
31.1.2025, varefter arbets-
gruppens forslag sammanstalls
till en regeringsproposition.

Det foreslas att NIS2-direktivet
(EU:s cybersdkerhetslagstiftning)
ska genomfdras genom att de
skyldigheter som det kraver
centralt inférs i en ny lag om
riskhantering pa cyberséakerhets-
omradet. Bestimmelser om den
offentliga sektorns skyldigheter
ska aven inga i lagen om infor-
mationshantering inom offentlig
forvaltning.

Uppskattad konsekvens
for Kevas verksamhet

Utredningen har inga
direkta konsekvenser
for Kevas verksamhet.
Den kommer att paverka
branschen och darfér
féljs beredningen av
drendet upp.

Utredningen har inga
direkta konsekvenser
for Kevas verksamhet.
Den kommer att paverka
branschen och dérfér
féljs beredningen av
drendet upp.

Keva har studerat and-
ringarna och dvervager
om det dr nddvandigt
att beakta dessa regler

i Kevas grunder for
invalidpensionsavgiften.

For ndrvarande har detta
inga direkta konsekven-
ser for verkstélligheten
av lagen om Keva. Be-
redningen av reformen
pagar annu. Reformen
kommer att ha en stor
inverkan pd branschen.

Keva har férberett sig

fér de férandringar

som direktivet kréver.
Forfattningen har konse-
kvenser for den operativa
verksamheten.
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Proaktiv information och uppféljning,
hérande och kommunikation till beredarna

Frdgan har diskuterats i Telas olika organ och
den har ocksa tagits upp med féretradare for
arbetsmarknadsorganisationerna.

Arendet har tagits upp i olika organ inom
Tela.

Arendet har diskuterats med Tela och arbets-
marknadsparter. Keva kommer att flja med

beredningen och diskussionen kring drendet.

Keva har deltagit i diskussionen om drendet
med Tela och PSC. Arendet har ocksd disku-
terats vid ett méte mellan representanter for
Keva och Social- och halsovdrdsministeriets
forsdkringsavdelning. Keva har presenterat
den hdjda placeringsrisken for kommuner-
nas pensionstillgangar fér dem som deltar i
reformen.

Ett utldtande om saken har begérts av Keva.
Utlatandet ansdgs inte vara ngdvandigt.

I praktiken kommer innehallet i bestdmmel-
serna i lagen om informationshantering fran
direktivet, sa det finns inget spelrum.

Politiker/
tjansteman,
kontakt-
personer

Social- och
halsovards-
ministeriet
Liisa Siika-
aho, Minna
Lehmuskero,
Jaana
Rissanen,
Outi Aalto,
Eva Aalto



Arende

Forandringar
i bostads-
bidraget

Komplet-
terande
berdkningar
av kom-
munernas
statsandelar

Anvéndning
av teknik i
yrkesinriktad
rehabilitering

Utbyte av
rehabilite-
ringsuppgifter
mellan FPA
och arbets-
pensions-
anstalterna

FPA:s och
arbets-
pensions-
branschens
gemensamma
process

for arbets-
formagan

Héjning

av Finans-
inspektionens
avgifter

Bakgrund

Regeringen har lamnat en lag till
riksdagen som forsvagar nivan
pa det allmanna bostadshidraget
och villkoren for att fa det.

Finansministeriet har publicerat
preciserade berdkningar av
statsandelar till kommunerna for
2024. I de sista berdkningarna
féreslogs en minskning med nés-
tan 20 procent i statsandelarna
till kommunerna.

Arbets- och nédringsministeriet
har inlett ett projekt for att
utnyttja teknik for att identifiera
de kunder som utifran aktuell in-
formation kan dra nytta av yrkes-
inriktad rehabilitering. Syftet dr
att identifiera de kriterier som
forutser arbetsoformaga.

Social- och hélsovardsministeriet
har inlett en utredning av reha-
biliteringskommitténs forslag,
enligt vilket ett rehabiliterings-
drende pa FPA i vissa fall pa
myndighetsinitiativ kan inledas
pa en arbetspensionsanstalt.

En gemensam process for
arbetsférmaga for FPA och
arbetspensionsbranschen har
utretts tillsammans med PSC,
arbetspensionsanstalterna och
FPA.

Lagen om Finansinspektionens
tillsynsavgifter dndras och
betalningsbalansen mellan olika
avgiftsgrupper dndras.

Uppskattad konsekvens
for Kevas verksamhet

Lagen kan paverka
inkomsterna fér de
medborgare som &r
hyresgdster hos Keva.

Detta dr av stor betydelse
for Kevas medlemssam-
fund, och pa lang sikt kan
det paverka utvecklingen
av den [6nesumma som
ligger till grund fér Kevas
pensionsavgifter.

An s linge inga tydliga
konsekvenser.

Inverkan av praxis och
de forfattningsandringar
som identifierats av
experter kan forbattras
och verkstalligheten

av forfattningarna kan
gdras smidigare.

Genom att forbattra
praxis och genom de fér-
fattningsandringar som
identifierats av experter
kan man férbattra och
effektivisera verkstdllig-
heten av forfattningarna.

Keva férbereder sig for
de eventuella férdnd-
ringar som forfattnings-
andringen medfor.
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Proaktiv information och uppféljning,
hérande och kommunikation till beredarna

Arendet har foljts upp. Inga utlétanden har
l[dmnats.

En ekonomisk analys har gjorts och drendet
har foljts upp i offentliga kallor.

Keva och arbetspensionsanstalterna har
diskuterat drendet med Arbets- och ndrings-
ministeriet.

Arendet har foljts upp i offentliga killor.

Keva har deltagit i utredningen. Man har
identifierat flera utvecklingsférslag och
behov av utveckling av férfattningar. Aren-
det fortsatter tills vidare som ett normalt
utvecklingsarbete av myndigheterna.

Beredningen av drendet har féljts upp i
offentliga kallor.

Politiker/
tjansteman,
kontakt-
personer

Arbets- och
narings-
ministeriet
Elina Pylk-
kanen



Arende

Okning av

anslag till

pensioner

for idrotts-
utdvare

Avskaffande
av vuxen-
utbildnings-
stod och
alternerings-
ledighet

EU:s atgarder
for att
forhindra
penning-
tvétt och
forfattningar
om sanktioner

Total
revidering av
dataskydds-
lagen

Bakgrund

Regeringen har som komplement
till budgetforslaget for 2024 fore-
slagit en hdjning av anslagen for
extra pension for idrottsutdvare
med 30 000 euro. Beslut om
pension for idrottsutdvare fattas
av Undervisnings- och kultur-
ministeriet och utbetalningen
skéts av Keva.

Regeringen féreslar att vuxen-
utbildningsstddet och alter-
neringsledigheten avskaffas.
Forslaget har konsekvenser for
finansieringen av pensioner.

EU har flera olika regelverk

for att forhindra penningtvatt
inom unionen. Ocksa tillsyns-
myndigheter i finansbranschen
har utfardat instruktioner pa
EU-niva. Dessutom har Europa-
parlamentet varit aktivt i denna
fraga.

Finansinspektionen har

ocksa utfardat foreskrifter och
instruktioner om de atgarder
som internationella ekonomiska
sanktioner foranleder.

Justitieministeriet har inrattat ett
projekt dar man inledningsvis

kommer att identifiera de bestam-

melser i lagstiftningen inom
forvaltningsomradet for olika

ministerier som géller behandling

av personuppgifter och som pa-
verkar myndigheternas spridning
av information och anordnande
av offentliga tjdnster.

Uppskattad konsekvens
for Kevas verksamhet

Keva forbereder sig fér
de férandringar som
detta medfor. Konsekven-
serna for verkstalligheten
ar minimala.

Forslaget har konsekven-
ser for finansieringen av
Kevas pensionssystem.

Keva har aktivt foljt med
drendet och bland annat
tagit hansyn till tillsyns-
myndigheternas instruk-
tioner om penningtvatt.

Keva omfattas inte av
Finansinspektionens
foreskrifter eller
anvisningar som galler
sanktioner. Trots detta
har Keva granskat inne-
hallet i foreskrifterna
och anvisningarna samt
regleringen av inter-
nationella ekonomiska
sanktioner och dvervégt
hur efterlevnaden av
sanktionsregleringen ska
beaktas.

Konsekvenser kan dn sa
lénge inte uppskattas.
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Proaktiv information och uppféljning,
hérande och kommunikation till beredarna

Beredningen av drendet har féljts upp i
offentliga kallor.

Keva har l[amnat ett utlatande om drendet i
borjan av 2024.

Beredningen av drendet har foljts upp i
offentliga kallor.

Beredningen av drendet har foljts upp i
offentliga kallor.

Politiker/
tjansteman,
kontakt-
personer
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