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Ar 2022 var ett ar av stora foréndringar. Aret inleddes
hoppfullt efter pandemin med sikte mot det nya normala
och en snabb aterhamtning i ekonomin, men allt
forandrades Over en natt. Rysslands invasion av Ukraina
i februari startade ett krig i Europa och ledde samtidigt
till en ny global kris som destabiliserade ekonomin.

Risken for energibrist, den snabbt accelererande
inflationen och osakerheten pa grund av kriget éver-
skuggade de ekonomiska utsikterna under hela aret.
Den accelererande inflationen fick centralbankerna att
snabbt strama 3t penningpolitiken. | och med de hogre
rantorna och de osakra utsikterna sjonk varderings-
nivderna avsevart pa aktie- och réntemarknaden. Detta
paverkade ocksd Kevas placeringsavkastning som var
7 procent pa minus. Tack vare den exceptionellt goda
placeringsavkastningen 2021 var marknadsvardet av
Kevas placeringstillgdngar i slutet av 2022 8ndd mycket
hogt, dvs. sammanlagt cirka 62,2 miljarder euro. De
I&ngsiktiga finansieringsutsikterna for de pensioner som
Keva ansvarar for var fortsattningsvis stabila. Tack vare
det starka finansiella laget kunde pensionsavgifterna for
kommunsektorn och vélfardsomradena sankas. Kevas
fullmaktige beslutade att arbetspensionsavgifterna
2023 ar i snitt omkring 27,4 procent av |[dnesumman i
dessa sektorer.

| och med den goda ekonomiska utvecklingen i
borjan av aret 6kade sysselsattningsgraden till en
rekordhdg niva pa drygt 74 procent i Finland, och den

Marknadsvardet av Kevas
placeringstillgangar i slutet av
2022 var ca

62,2 mde

Verkstallande direktor Jaakko Kiander

offentliga ekonomin starktes markbart. P4 grund av den
stora efterfrdgan pa arbetskraft led flera branscher av
brist pa arbetskraft. | Kevas medlemssamfund syntes
detta i synnerhet inom social- och halsovarden och
smabarnspedagogiken.

En av Kevas lagstadgade uppgifter &r att minska
risken for arbetsofdrmaga i var kundkrets. Kevas
experter stoder kunderna pd manga olika satt. Vi
utvecklar ocksd nya digitala tjanster som bidrar till att
identifiera olika riskfaktorer. Ar 2022 startade projektet
Hallbart arbetslivinom ramen for vilket nya verktyg
utvecklas och information tas fram som stod for arbets-
miljéledning i samarbete med arbetsgivarkunderna.
Projektet hjalper organisationer i den offentliga sektorn
att dterhamta sig frdn coronapandemin och 6kningen
av riskerna for arbetsoformaga. Projektet har beviljats
statsbidrag fran Finlands program for hallbar tillvaxt
som finansieras ur EU:s facilitet fér dterhamtning och
resiliens.

Antalet fulla invalidpensioner sjunker pa 18ng sikt.
Antalet delinvalidpensioner har daremot 6kat men
utvecklingen kan anses vara positiv: under tiden med
delinvalidpension kan man arbeta deltid och personen
far stod for arbetsférmagan. Erfarenheter och under-
sokningar under den senaste tiden ger vid handen att
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arbete kan fungera som en rehabiliterande &tgard.
Psykisk ohalsa som orsak till arbetsoférmaga okar fort-
farande.

Den rekordstora indexhdjningen av pensionerna
i borjan av 2023 ledde till att manga tidigarelade sin
pensionering och aven pa Keva tkade antalet ansok-
ningar om alderspension och partiell fortida dlders-
pension avsevart i slutet av aret.

Trots anstkningsruschen i slutet av aret var hand-
l&ggningstiden for pensionsansokningar i alla pensions-
slag antingen kortare eller densamma jamfort med aret
innan. Ansokningarna om partiell fortida alderspension
behandlades snabbast, beslutet meddelades i genom-
snitt inom en dag, medan beslutet om alderspension
meddelades i genomsnitt inom 6 dagar. Ansokningarna
om alla pensionsslag behandlades i snitt 1-8 dagar
snabbare an i privata anstalter.

E-tjansterna blir allt popularare. Under aret framjade
vi pappersfri tjanst pd manga satt, och antalet personer
som bestallt pappersfri tjanst 6kade med drygt 80
procent.

| fjol gjordes redan narmare tva tredjedelar av
pensionsansokningarna i Kevas tjanst Min pension.

Av alderspensioner soktes 84 procent och av partiell
fortida dlderspension hela 95 procent elektroniskt,
medan talet i invalidpensioner var 37 procent.

Kevas styrelse godkande den uppdaterade strategin
i juni. Den nya strategin, "Hallbara Keva’, definierar de
centrala principerna, riktlinjerna och malen for verksam-
heten fram till 2027. Tonvikten i strategin ligger pa vara
primara uppgifter: vi satsar pa god betjaning av vara
privat- och arbetsgivarkunder, minskning av risken for
arbetsoformaga, kostnadseffektiv verksamhet samt en
s lukrativ placeringsverksamhet som mojligt. Vart mal

Vart mal ar att vara
Finlands basta pensions-
forsakrare i slutet av
strategiperioden 2027.

ar att vara Finlands basta pensionsforsakrare i slutet av
strategiperioden 2027.

Utover strategin uppdaterades Kevas intressent-
program och verksamhetsprinciper. De ssmmanfattar
i forsta hand for alla Kevaanstallda och de fortroende-
valda inom forvaltningen de principer som ska foljas i
vardagen och som har Kevas viktiga samhalleliga uppgift
som utgadngspunkt: vi tryggar for var del valfarden
genom att sakerstalla utkomsten for personalen i den
offentliga sektorn under pensionstiden.

Vi fortsatte att utveckla verksamhetskulturen
genom att definiera Kevas hornstenar for ett gott
sakkunnigarbete som ett komplement till hornste-
narna for ledarskap. Alla Kevaanstallda medverkade
i att definiera hdrnstenarna. Tillsammans slog vi fast
att uppmuntrande arbetskamratskap, aktiv utveckling,
byggande av samarbete och mod ar saker som betonas i
ett gott sakkunnigarbete.

Jaakko Kiander
verkstallande direktor



Keva VERKSAMHETSBERATTELSE 2022

Styrelsens verksamhetsberattelse

2022

Ar 2022 var ett 8r av stora féréndringar. Instabiliteten
och osakerheten atervande till ekonomin och aktie-
marknaden.

Den globala ekonomin var pa vag att dterhamta sig
fran pandemin och ocksa den finlandska ekonomin vaxte
snabbt 8nnu i borjan av 2022. BNP-tillvaxten pa rsniva
var enligt preliminara uppgifter annu na&rmare tva procent.

Rysslands invasion av Ukraina i februari andrade
utsikterna dver en natt. Bristen pa energi, den snabba
inflationen och det osakra geopolitiska laget borjade
overskugga de ekonomiska utsikterna och tillvaxten
minskade mot slutet av dret. P8 grund av den snabbt
accelererande inflationen stramade centralbankerna
snabbt &t penningpolitiken. De 8kande réantorna och
de osakra ekonomiska utsikterna ledde till ett kraftigt
bakslag pa aktie- och rantemarknaden. Detta paverkade
ocksd Kevas placeringsavkastning som var 7 procent pa
minus.

Sysselsattningsgraden i Finland var rekordhdg
2022, klart 6ver 74 procent. Antalet sysselsatta och
personer pa arbetsmarknaden tkade fram till slutet av
aret och var pa en historiskt hog niva. Samtidigt 6kade
bristen pa kvalificerad arbetskraft i flera sektorer. Bland
Kevas medlemssamfund blev bristen pa arbetskraft
uppenbar i synnerhet i social- och halsovardstjanster
och inom smabarnspedagogiken. | dessa sektorer
var problemen med tillgang till personal pa tapeten i
synnerhet i borjan av aret.

Den starka ekonomiska utvecklingen och dkningen
i sysselsattningen i borjan av dret backade ocksa upp
den offentliga ekonomin. Underskottet i den offentliga
ekonomin krympte enligt prelimindra uppgifter till 0,8
procent i forhallande till bruttonationalprodukten (&r
2021 var underskottet 2,7 procent). | synnerhet skatte-
inkomsterna Okade kraftigt. Till foljd av det mindre
underskottet, BNP-tillvaxten och den snabba inflationen
minskade den offentliga skulden i férhallande till BNP for
andra aret i rad.

| kommunekonomin var 2022 redan det tredje starka
aret. Kommunernas sammanlagda resultat var enligt

preliminara uppgifter 1,3 miljarder pa plus. Det starka
resultatet beror pa 6kningen i skatteintakterna och
formogenhetsinkomster av engdngsnatur. Kommun-
sektorns ldnesumma (Kevas medlemssamfund) 6kade
med 4,5 procent.

Dodligheten var exceptionellt hag 2022 och nati-
viteten var igen historiskt 1ag. Finlands befolkning fort-
satte anda att 6ka nar nettoinvandringen uppgick till den
hogsta nivan nadgonsin, nastan 35 000 personer.

Kevas verksamhet och utférandet av de priméara
uppgifterna var fortsattningsvis stabila. Trots den svaga
placeringsavkastningen 2022 var ocksa de langsiktiga
utsikterna for finansieringen av pensionerna, som Keva
ansvarar for, stabila. Det starka laget gjorde det magjligt
att sdnka pensionsavgifterna for kommunsektorn och
valfardsomradena, och fullmaktige faststallde 27,4
procent som avgiftsnivan for 2023 i december 2022.

Kevas medlemssamfund forberedde sig pa en historisk
férandring nar ansvaret for anordnande av saocial- och
halsovarden och raddningsvasendet dverfordes fran
kommunerna till valfardsomradena i borjan av 2023.
Valfardsomradena blev medlemssamfund i Keva.
Samtidigt verfordes ansvaret for finansieringen av
sacial- och halsovarden och raddningsvasendet fran
kommunerna till staten, varvid kommunernas ekonomi
halverades jamfort med tidigare.

Det forsta valfardsomradesvalet forréttades i januari
2022. Valfardsomradenas verksamhet inleddes under en
hard tidspress men trots det gick borjan mestadels bra.

Reformen inverkar inte pd pensionsskyddet hos
valfardsomradenas personal eller den personal som
fortsatter i kommunerna, men i och med den fick Keva
over tjugo nya stora arbetsgivarkunder. Keva stodde
valfardsomraddena i forandringen genom att erbjuda
information och verktyg for ledningen, arbetspensions-
forsakringen och som stdd for arbetshalsan. Samarbetet
kom i gdng smidigt.
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Avgiftsstrukturen hos Kevas medlemssamfund
andrades i och med att valfardsomradena inledde sin
verksamhet. Fran och med 2023 bestar avgiften av en
|6nebaserad avgift pA samma nivd som ArPL samt av en
utjdmningsavgift som ersatter den tidigare pensions-
utgiftsbaserade avgiften. Utjamningsavgift betalas av
kommunerna och véalfardsomradena och den &rinte
beroende av utbetalda l6ner.

Social- och halsovardsministeriet faststallde arbets-
pensionsindexet for 2023 i oktober 2022. P4 grund
av den snabba inflationen var indexhdjningen av
arbetspensionerna exceptionellt stor, 6,8 procent.
Hojningen var den storsta ndgonsin under tiden med
det nuvarande arbetspensionsindexet sedan 1996.
Den stora indexhgjningen fick mycket publicitet, vilket

Hallbara Keva

VISION

Finlands basta arbetspensionsforsakrare 2027:
dynamisk, serviceorienterad och effektiv
MISSION

Vi har hand om pensionsskyddet for arbets-
tagarna och pensionsmedlen i den offentliga
sektorn samt erbjuder stod for att minska
riskerna for arbetsoformaga

VARDERINGAR

Vi ar en palitlig, effektiv och gladjande aktor

ledde till att exceptionellt mdnga personer som uppnatt
pensionsaldern sokte pension i slutet av aret. Antalet
anstkningar om partiell 3lderspension var storst. Antalet
anstkningar om partiell dlderspension hos Keva 6kade
med 154 procent 2022.

Pensionsskyddscentralen publicerade nya 1dngsiktiga
kalkyler i oktober 2022. Enligt dem &r utsikterna for
finansieringen av pensionerna battre an tidigare inom
bade den offentliga och privata sektorn. De battre utsik-
terna grundar sig framfor allt pa den goda placerings-
avkastningen 2020 och 2021 som bidrar till att fonderna
och den framtida avkastningen pa dem ar storre an
tidigare. Samtidigt ar riskerna med fondernas utveckling
och darigenom variationerna i avgiftsnivan stdrre an
tidigare och utsikterna kan forandras snabbt.

Vara kunder

Vi ar en service-
orienterad och
kostnadseffektiv partner

Var uppférandekod
Vi arbetar hallbart och
transparent

Pensionsskydd

Vi sakrar en hallbar
finansiering av
pensionerna

Vara arbetstagare

Var arbetsgemenskap ar
dynamisk, kompetent och
valmaende
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Kevas styrelse fattade beslut om den uppdaterade
strategin efter noggrann beredning i juni 2022.

Den nya strategin, "Hallbara Keva’, definierar de
centrala principerna, riktlinjerna och malen for verk-
samheten fram till 2027. K&rnan i strategin ar att pa
ett hogklassigt satt utfora den priméara uppgiften,
att skota pensionsskyddet och minska riskerna for
arbetsoférmaga. Malet &r att vara Finlands basta
pensionsforsakrare i slutet av strategiperioden 2027.

Kevas styrelse fattade i juni 2022 ocksa beslut
om nya principer for finansiering och avgifter for
pensionssystemet for Kevas medlemssamfund som ar

avsedda att sdkerstalla hallbarheten hos finansieringen
av pensionerna samt framja stabiliteten i pensions-
avgifternas niva och forutsebarhet pa 13ng sikt.

Ocksa Kevas verksamhetsprinciper uppdaterades
2022: styrelsen godkande de nya principerna i augusti.
Uppdateringen resulterade i 10 koncisa principer vars
utgdngspunkt &r Kevas viktiga uppgift i samhallet: vi
tryggar for var del valfarden genom att sakerstalla
utkomsten for personalen i den offentliga sektorn under
pensionstiden. Budskapet i verksamhetsprinciperna ar
i forsta hand avsett for alla arbetstagare pa Keva och
fortroendevalda i forvaltningen.
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Keva har hand om arbetspensionstjansterna for ca

1,3 miljoner anstallda och pensionstagare i den offent-
liga sektorn. Av dessa ar cirka 720 000 forsakrade och
614 000 pensionstagare.

Ar 2022 bérjade privatkunderna alltmer utratta
sina drenden i tjansten Min pension. P4 grund av den
exceptionellt stora indexhdjningen var efterfrdgan pd
tjanster i synnerhet under &rets sista kvartal rekordstor i
alla servicekanaler. Sjalvbetjaningsgraden som beskriver
kundernas sjalvbetjaning i forhallande till personlig
betjaning var 88,7 procent for hela aret.

Nya funktioner i privatkundernas tjanster etable-
rades och utvecklades under 2022. Utvecklingen av
tjanster och serviceprocesser grundade sig kraftigt pa
data och under ret utnyttjades allt exaktare kunddata
med hjalp av analys utifrdn Power Bl-rapporter och
artificiell intelligens. Kunddata utnyttjades for att starka
kundforstaelsen samt vid proaktiv kommunikation till
exempel genom att automatiskt skicka ett informations-
paket till e-tjansten till personer med ratt till partiell
fortida pension.

Utvecklingsprocesserna fornyades och verksam-
hetsmodeller skapades bland annat for effektiv analys
av kundrespons och utnyttjande av den vid serviceut-
vecklingen. Kunderna engagerades i utvecklingsarbetet
och under dret inleddes en reform av kundradsverksam-
heten.

Anvandargranssnittet for tjansten Min pension
kompletterades 2022 med nya funktioner bland annat
i jansterna for andringsstkande och rehabilitering och
med noggrannare anvisningar for pensionsutdraget.
Ocksa en chattbott pa svenska inférdes i tjansten.
Under aret inleddes en reform av meddelandetjansten
i anvandargranssnittet, och reformen av ansdknings-
tjansten fortsatte.

Fokusomraden for kundstyrningen 2022 var att
utoka anvandningen av e-tjansten Min pension samt
att framja pappersfri tjanst. Kunderna styrdes till
att anvanda e-tjanster genom kommunikation och
kampanjer. Antalet personer som bestallt pappersfri
tjanst 0kade med drygt 80 procent under aret.

Under aret inférde Keva ocksd Suomi.fi-kanalen i
dokumentprocesser. Dokumentprocessen pilottestades
ocksd med tjansten MinSkatt i syfte att battre nad
kunder med utdragsbrev.

| privatkundernas telefontjanst etablerades den
kortare Oppettiden som tidigare hade testats och som
hade fatt ett gott mottagande. Styrningen av samtalen
effektiviserades ytterligare enligt principen att kunden
ska fa sitt drende utrattat pa en gang.

Ar 2022 uppgick antalet samtal till privatkundernas
radgivningsnummer till totalt cirka 133 000. Omkring
80 procent av samtalen gallde allman pensionsradgiv-
ning och resten frdgor om utbetalning och arbets-
férmaga. Samtalen kring allman pensionsradgivning och
utbetalning minskade med totalt cirka 8 procent. | borjan
av aret minskade antalet samtal jamnt, men i synnerhet
i oktober-november var radgivningen dverbelastad pa
grund av forhandsradgivning om indexfragor och partiell
fortida dlderspension.

Keva ordnade 9 evenemang med pensionsinforma-
tion for privatkunderna som webbinarier. Webbinarierna
nadde omkring 7 600 kunder. Kundndjdheten med
webbinarierna var 4,3/5 i genomsnitt.

Anvandningen av nattjansterna 6kade jamnt under
2022 och i synnerhet under sista kvartalet. Under 2022
besoktes Kevas webbplats nastan tre miljoner ganger
(2 964 860 besok). Antalet anvandare pa webbplatsen
Okade rejalt, med nastan 29 procent. Den popularaste
sidan pa hela webbplatsen Keva.fi var fortfarande inne-
hallssidan i tjansten Min pension som besoktes av lite
over halften av alla som bestkte webbplatsen.

Antalet inloggade till tjansten Min pension fortsatte
att 6ka avsevart i synnerhet under sista kvartalet:
antalet inloggade var redan omkring 1,64 miljoner.
Okningen var cirka 44 procent jamfort med 2021,

Via nattjansten besvarades omkring 62 360 fragor
som privatkunder skickat. P4 webbplatsen besvarades
kundernas fragor av chattbotten llona. Antalet chatt-
samtal med llona uppgick till nastan 48 000, och
kunderna fick svar i cirka 88 procent av fallen.

Keva samlade in respons fran kunderna i stor
utstrackning i olika servicekanaler. Antalet responser
fran privatkunder var drygt 50 000 &r 2022. | borjan av
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aret infordes en ny responsforfrdgan som skickas till de
kunder som har fatt ett beslut om pension eller férman
fran Keva. Den nya forfrdgan 6kade betydligt antalet
responser. Responsen behandlades kontinuerligt och
tjansterna dndrades utifrdn den.

Som ett matt pa lyckad service anvande vi
kundernas upplevelse om huruvida det var enkelt att
skota drenden (CES). Ar 2022 upplevde i genomsnitt
88 procent av de kunder som gett respons att det var
enkelt att skdta arenden med oss. Betyget var synner-
ligen hogt, éver 92 procent, i telefonrddgivningen som i
synnerhet fick berom for sin sakkunskap och vanlighet.

Vid utgdngen av 2022 hade Keva totalt cirka 2 000
arbetsgivarkunder. Drygt halften av dessa var orga-
nisationer i kommunsektorn medan lite under 600

var statliga arbetsgivare. Resten ar forsamlingar och
kyrkliga samfalligheter. Dartill &r FPA och Finlands Bank
arbetsgivarkunder hos Keva.

For Kevas arbetsgivarkunder var 2022 ett hektiskt
ar pa grund av de centrala reformer som férberetts.
Den storsta reformen i den offentliga sektorns historis,
vardreformen, har beretts i koemmunerna och i de nya
valfardsomradena samtidigt som coronapandemin

Arbetsgivarkunder Antad
31.12.2022 st.
Arbetsgivare i kommunsektorn och valfardsomradena 1107
Kommuner och stader 309
Samkommuner 128
Valfardsomraden och valfardssammanslutningar 24
Aktiebolag 623
Foreningar och stiftelser 18
Ovriga kommunala organisationer 5
Arbetsgivare inom staten* 571
Kyrkans organisationer 264
Arbetsgivare inom FPA 1
Finlands Banks organisationer 2
Totalt 1945

* Fran antalet statliga organisationer har avdragits de arbetsgivare
som ocksd omfattas av andra arbetspensionssystem (huvudsakligen
i kommunsektorn). | det totala antalet arbetsgivarkunder ingar alltsd
samma arbetsgivare endast en gang.

fortfarande pagér och vardskulden har kunnat atgardas
inom social- och halsovarden. Reformen av arbets- och
naringstjansterna 2024 har ocksad paverkat beredningen
hos vara kunder. Den storsta enskilda frdgan som
nastan utan undantag betonas vid kundmdten ar

den akuta bristen pa arbetskraft som belastar hela
landet och olika sektorer. Detta syns konkret ocksa

i de férvantningar och 6nskemal som kunderna har
gentemot Keva nar ledningen i olika kundorganisationer
alltmer har borjat fokusera pa arbetsmiljéledning.

Organisationsforandringen i arbetsgivartjansterna
sommaren 2020 har systematiskt utvecklats och
fordjupats. De multiprofessionella team som bildades for
att utveckla arbetsgivarkundernas service som helhet
och kundupplevelsen férnyades och utvidgades. Syftet
med detta var att komplettera de multiprofessionella
teamen med kundchefer med ansvar for kundarbete,
specialister pa yrkesinriktad rehabilitering och handlag-
gare av invalidpensioner med Kevas statistikkompetens
samt utvecklare av digitala tjanster. Samtidigt andrades
sammansattningen och ansvarsfordelningen i de multi-
professionella teamen med beaktande av inledningen av
valfardsomradena fran borjan av 2023. Sedan maj i fjol
har alla valfardsomraden och Helsingfors stad samlats
till ett multiprofessionellt team.

Vardreformen har varit mycket synlig i arbetet med
arbetsgivarkunderna 2022. Mellan hdsten 2021 och
varen 2022 hade ledningen for Kevas arbetsgivarkund-
relationer moten med beredningsledningen for valfards-
omradena. Keva har ocksa haft ett eget projekt for att
sakerstalla att Keva har fardighet att ta emot ansok-
ningar om att bli medlemssamfund i Keva av alla de
samfund som hor till valfardsomradenas koncerner och
som har mgjlighet att bli medlemssamfund i Keva samt
att de tjanster som avsetts for dem fungerar. Kevaan-
stallda runt om i organisationen har deltagit i arbetet.

En annan central frdga inom arbetsgivarkundrela-
tionerna har varit att sakerstélla att projektet Hallbart
arbetsliv kommer i gdng. Det ar Kevas och Finans-
ministeriets gemensamma projekt som har beviljats
statsbidrag som hanfor sig till Finlands program for
hallbar tillvaxt som finansieras ur EU:s facilitet for
aterhamtning och resiliens. Malet for projektet &r att
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gora det mgjligt for arbetsgivare i den offentliga sektorn
att dterhamta sig fran coronapandemin och hantera
6kningen av riskerna for arbetsoformaga samt att framja
utveckling av strategisk arbetsmiljéledning som optimalt
beaktar personalresurser och personalrisker samt att
starka grunden for ledning genom information i den
offentliga sektorn. Under hosten 2022 sokte Keva bland
medlemssamfunden intresserade kunder till projektet
och intresset var stort. Projektet fokuserar pa de
sektorer dar riskerna for arbetsoférmaga och forand-
ringarna uppskattas vara storst: social- och halso-
varden, undervisningen (smabarnspedagogiken, den
grundldggande utbildningen och utbildningen pd andra
stadiet) och statens sakerhetssektor. Kevas storsta
medlemssamfund deltog i olika delprojekt inom projektet
och 2023 kommer dessa delprojekt att framjas inten-
sivt. Over tio nya vélfardsomraden samt de sex storsta
staderna deltar i delprojekten.

Enligt en understkning som riktades till arbetsgivar-
kunder i slutet av hdsten 2022 upplever 84 procent av
dem att Keva har lyckats bra eller utmarkt med kund-
betjaningen. Nojdheten har fortfarande blivit lite battre
jamfort med foregdende &r. Kevas styrkor ur kundernas
synvinkel ar det smidiga samarbetet och sakkunskapen.
Pensionsforsakringen motsvarar kundernas foérvant-
ningar och den far mycket berém. Den Gppna responsen
vittnar om att kommunikationen samt verktygen for
arbetsmiljéledning och bland annat webbinarierna har
fungerat val. Att lyckas med arbetsmiljéledningen ar hela
tiden viktigare for kunderna och aven forvantningarna
gentemot Keva hojs standigt pa detta omrade. En
granskning per kundsegment tyder p3 att bland annat
det allmanna betyget ar mycket jamnt. En av de centrala
slutsatserna i understkningen var att Kevas tjanster
tycks vara forenliga med kundernas behov och forvant-
ningar.

Kundsamarbetet via nétet har blivit etablerat. Over 80
procent av kundarbetet sker dver natet. | kundsam-
arbetet betonades under det gdngna aret de betydande
utmaningarna i kundernas omvarld, sdsom beredningen
av valfardsomraden och andringar i kommunerna, till-
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gang till och behallande av arbetskraft, organisering av
distribuerat arbete samt, i anslutning till dessa, fragor
kring risker for arbetsférmagan och pensionsférsakring.

Kundorienterat samarbete bedrevs i flera kanaler
med hjélp av aktiva kontakter, kommunikation, tjanster
som stdder minskningen av riskerna for arbetsofor-
maga samt radgivning och handledning i anslutning till
pensionsforsakring. Antalet kundmaoten var ungefar
detsamma som 2021 och de flesta av dem gallde
planering av samarbetet samt ldsningar for att minska
riskerna for arbetsoférmaga.

Kundsamarbetets kvalitet utvecklades genom att
systematisera processen for samarbetet och utvidga
experternas kompetens i fraga om hybridarbete som
kombinerar skotseln av kundrelationen och service-
produktionen for arbetsmiljdledning. Den cirka ett ar
ldnga personaltraningen som hanforde sig till utveck-
ling av kundsamsarbetet avslutades sommaren 2022.
Servicemodeller for kundsamarbetet lanserades, och
experternas kompetens utvecklades med hjalp av
kompetensdelning.

| webbtjansten for arbetsgivare kan kunderna skota
arenden kring pensionsforsakring, inhamta statistik
och ta i bruk verktyg bland annat for hanteringen av
risker for arbetsférmagan. Webbtjanstens betydelse
som servicekanal 6kar och den anvands redan av
majoriteten av arbetsgivarna. Antalet anvandare och
besok i webbtjansten for arbetsgivare 6kade under
aret. | synnerhet anvandningen av meddelandetjansten
6kade, nar hundratals kunder under 2022 valde den
som leveranssatt for Kevas brev. Serviceutvecklingen
fokuserade speciellt pa smidig anvandning, och

till exempel uppdateringen av kontaktuppgifter i
anslutning till handlaggning av och kommunikation om
pensionsansokningar gjordes lattare.

Nattjansten Nyckeluppgifter som samlar informa-
tion om kostnader om arbetsoformaga i den offentliga
sektorn fick allt fler anvandare. Vid utgdngen av 2022
hade 892 organisationer borjat anvanda tjansten. Av
dessa var 208 organisationer inom staten och den
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evangelisk-lutherska kyrkan. Anvandbarheten av
tjansten forbattrades genom att anvisningarna for
tjansten utvecklades och figurerna och funktionen hos
dem forenklades.

| enkattjansten som stoder utvecklingen av arbets-
halsan och arbetsmiljéledningen tkade antalet enkater
som Kevas arbetsgivarkunder genomfdrde med cirka
40 procent jamfort med 20217. | jansten offentliggjordes
en ny enkat om vardreformen och stad for forandring.
Uppfdljningen och jamforelsen i enkaterna komplette-
rades med flera nya funktioner och anvandbarheten av
tjdnsten utvecklades.

Den digitala tjansten for arbetsmiljéledning Inlar-
ningsmilj6 utvidgades 2022. Tjansten majliggor
kompetensutveckling for kunderna oavsett plats
och tidpunkt, och den stéder anvandningen av andra
digitala arbetslivstjanster. Tre nya inlarningshelheter
publicerades 2022, och tta tidigare inlarningshelheter
uppdaterades med nytt innehdll. Antalet bestaliningar
av anvandarratt okade i fjol med 22 procent. Kunderna
ar mycket intresserade av tjansten: till exempel i de
delprojekt som ingar i projektet Hallbart arbetsliv som
startade 2022 har kundorganisationerna mest velat
delta i projektet kring utnyttjandet av Inlarningsmiljon.

Anvandningen av spelet Vagar till arbetsférmaga
6kade. Det digitala inlarningsspelet dskadliggor proces-
serna for stod av arbetsformagan och samarbetet
mellan aktdrerna samt konkretiserar vilka mojligheter
som finns att pdverka kostnaderna for arbetsoférmaga.
Under 2022 utvecklades i spelet Vagar till arbets-
formaga en ny spelkaraktar som lider av en psykisk
sjukdom. Den nya spelkaraktéren svarar pa de 6kande
utmaningarna med psykisk ohalsa pa arbetsplatserna.
Den nya spelkaraktaren kommer att offentliggéras
2023.

Utvecklingen av natverkstjanster och etablering av dem
som en del av kundernas stdd for arbetsmiljdledning
fortsatte enligt strategin. | Kevas riksomfattande och
regionala natverk och natverket for social- och halso-
vardsreformen for valfardsomradenas HR-beredare fick
och delade kunderna idéer, verksamhetsmodeller och
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lardomar for utvecklingen av verksamheten som stod
for arbetsformagan i den egna organisationen. Ocksa
de kundorganisationer som beviljades arbetslivsut-
vecklingspengar natverkade aktivt i Kevas regi.

Antalet kundorganisationer som anslutit sig till
natverken och deltagit i evenemang hade tkat enormt
2020-2021 och under 2022 planade 6kningen
ut. Tiotals organisationer ansl6t sig fortfarande till
natverken, totalt 684 medlemsorganisationer. Delta-
gandet i evenemangen sjonk emellertid lite, sannolikt pa
grund av beredningen av valfardsomradena.

Organisationsspecifik konsultering om arbetsmiljo-
ledning genomfordes i 6kande man utifrdn kundernas
situation och behov med varierande intensitet som
en del av organisationsspecifika kundplaner. Mlet
var ocksa att som en del av den expertproducerade
tjdnsten motivera och introducera kunderna att anvanda
Inlarningsmiljon, inlarningsspelet, tjansten Nyckelupp-
gifter och personalenkater som sjalvbetjaning.

Kevas utbud av evenemang for arbetsgivarkunder
och intressenter bestod framst av webbinarier i syfte
att minska riskerna for arbetsoférmaga och framja
smidig arbetspensionsforsakring och partnerskap med
Keva. Webbinarierna hade bland annat personal- och
ekonomiledningen, cheferna och HR-akttrerna, kontakt-
personerna i pensionsarenden, foretagshalsovards-
enheterna och fackforbundsaktorer som malgrupp.
Antalet evenemang till arbetsgivarkunder minskades
och en uppgang i antalet deltagare efterstravades.
Organisationernas och enskilda deltagares deltagande
Okade med 5 respektive 11 procent. Webbinariernas
kundupplevelse var pa en bra niva i likhet med forra aret.

Temat for Keva-dagen var "Valfard genom arbete”.
Totalt 1 010 personer deltog i evenemanget online, och
det ar drygt 30 procent mer an féregdende ar.

| frdga om partnerskapssamarbetet fortsatte Keva
EKJ-coachningen for chefer och middle management
i kommunsektorn tillssmmans med Finlands Kommun-
forbund, KT Kommunarbetsgivarna och FCG. Under
det gdngna aret fortsatte Keva natverkssamarbetet
Arbete 2.0 Lab, som &r en ny arbetsmiljo for statsfor-
valtningen som fungerar som en fysisk och psykisk
plattform for multiprofessionell gemensam utveckling. |
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fjol inférdes kompletterades natverkssamarbetet med
en ekosystemskola i vilken ocksd sakkunniga fran Keva
deltog.

Arbetslivsutvecklingspengar beviljas efter konkurrens
och finansieringen mgjliggor innovativ och genomslag-
skraftig utvecklingsverksamhet for att minska riskerna
for arbetsformagan i kommunsektorn och inom den
evangelisk-lutherska kyrkan. Antalet ansokningar om
utvecklingspengar var 38, vilket var mindre an tidigare.
P3 framstallan av det rdd som bedomde ansokningarna
om utvecklingspengar beviljades 22 arbetsgivarkunder
finansiering pa totalt 800 000 euro. De projekt som
tilldelades utvecklingspengar 2022 har som mal bland
annat att trygga gemenskapsandan, starka kompe-
tensen och forutse kompetensbehov i organisations-
forandringar, att utveckla personalens yrkeskompetens
och kompetens for valbefinnande samt att forstarka
arbetstagarupplevelsen som stdd for arbetsférmagan.
| utvecklingen av ledarskap betonas arbetsmiljoledning
allt starkare. Ansdkningsprocessen for utvecklings-
pengar utvecklades under 2022. Reformerna trader i
kraft vid ansdkan 2023.

Forskningsinformation om arbetsmiljdledning och
foretagshalsovardssamarbete samt om kostnaderna
for arbetsoférmaga publicerades pa webbplatsen
Kevatutkii.

Keva publicerade en undersékning om arbetsmiljo-
ledning och foretagshalsovardssamarbete. Under-
sokningen gav information om hur organisationer i
den offentliga sektorn med hjélp av ledarskap och
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tillsammans med foretagshalsovarden stoder persona-
lens arbetshalsa och framjar deras yrkeskarriarer. Keva
genomforde tillsammans med Kommunférbundet en
undersokning om kommundirektdrernas arbetshalsa.
Dartill kartlade Keva for andra gdngen utvecklingen

av sjukskrivningarna i olika yrkes- och aldersgrupper i
kommunsektorn i tjansten Nyckeluppgifter under 2019-
2021. Resultaten rapporterades pa ett webbinarium i
samarbete med Arbetshalsoinstitutet och FPA. Utdver
dessa publicerade Keva en statistikundersokning som
grundade sig pa registermaterial och som handlade om
arbete vid sidan av pension hos pensionstagare under
68 ar.

Keva intensifierade forskningssamarbetet i
synnerhet med Arbetshalsoinstitutet och Tammerfors
universitet. Ar 2022 pagick fyra underskningar dar
Keva deltar i styrningsgruppen. Dartill finansierade
Keva Statistikcentralens Arbetsmiljdundersékning och
fungerar i dess expertgrupp.

Keva genomforde dartill tva bestallda undersok-
ningar varav den ena gallde de kommunala besluts-
fattarnas uppfattningar om tillgdng till arbetskraft,
behandling av arbetshalsofragor i kommunernas
strategier och beslutsfattandet, medan den andra gallde
pensionarers arbete och medborgarnas kdnnedom om
pensioner. Utdver dessa publicerades i borjan av 2021
en bestalld utredning av behovet av arbetskraft i land-
skapen och pa riksomfattande plan som grundade sig
pd Kevas pensioneringsprognos och som kombinerade
regionala data om utbildningsplatser och arbetskrafts-
statistik med Kevas pensionsstatistik.
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I slutet av 2022 var antalet forsakrade enligt pensions-
systemet for Kevas medlemssamfund cirka 574 000,
dvs. 1,8 procent fler an aret innan. Medlemssamfundens
|6nesumma uppgick till 20 345 miljoner euro 2022,
vilket var 883 miljoner euro (4,5 %) mer an 2021.

Den avgiftsinkomst som Kevas medlemssamfund
betalade uppgick 2022 till totalt 5 677 miljoner euro
(5 489 miljoner euro 2021), vilket var 27,9 procent av
lonesumman (28,18 % 2021). Avgiftsinkomsten tkade
med 187 miljoner euro (3,4 %) jamfart med foregdende
ar. Avgiftsinkomsten bestar av tvd komponenter:
arbetsgivarens och arbetstagarens lénebaserade avgift
samt en pensionsutgiftsbaserad avgift som tas ut av
arbetsgivarna.

Keva samlade in 4 964 miljoner euro i [6nebaserad
avgift, och 6kningen frdn aret innan var 215 miljoner
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euro och 4,5 procent. Arbetstagarnas andel av avgiften
var omkring 1 540 miljoner euro och arbetsgivarnas
omkring 3 424 miljoner euro.

Den I6nebaserade avgiften var i genomsnitt 24,40
procent av I6nerna 2022, samma som aret innan. Ocksa
fordelningen i arbetsgivarens och arbetstagarens
andelar var samma som ret innan. Av avgiften betalade
arbetsgivaren 16,83 procentenheter och arbetstagarna
i snitt 7,57 procentenheter. Arbetstagarens avgift varie-
rade sa att av arbetstagare som var yngre an 53 ar och
aldre 8n 62 ar togs ut en avgift pa 715 procent och av
arbetstagare pad 53-62 ar 8,65 procent.

Enligt beslut av Kevas fullmaktige togs 713 miljoner
euro ut i pensionsutgiftsbaserad avgift av medlems-
samfunden, vilket i forhallande till [sSnesumman utgjorde
3,5 procent (3,78 % ar 2021). Avgiften minskade med

Avgiftsprocent for Kevas medlemssamfund 2013-2022

Ar Lonebaserad avgift Pensionsutgifts- Fortidspensions- Totalt
Arbetsgivarens Léntagarens baser.ad utgiftsbaser'f\d B

avgift avgift avg|:t avgn:t

% % % %
2022 16,83 7577 3,50 27,90
2021 16,82 7582 378 2818
2020 16,83 7573 399 28,39
2019%) 17,25 7154 389 28,29
2018 16,75 678° 375 098 28,26
2017 17,05 6,59¢ 394 088 28,46
2016 1710 6197 521 0,90 29,40
2015 17,20 6198 562 0,80 29,81
2014 16,85 6,03° 6,03 091 29,82
2013 16,45 558" 6,64 091 29,58

* Lonebaserad totalavgift sedan 2019 (8ndrad avgiftsstruktur), den lénebaserade avgiften innehéller en invalidpensionsavgift.

" 1) for personer under 53 &r och 63 r fyllda 7,15 % och 53-62-&ringar 8,65 %
2 for personer under 53 8r och 63 ar fyllda 715 % och 53-62-aringar 8,65 %

8 for personer under 53 8r och 63 ar fyllda 715 % och 53-62-aringar 8,65 %

4 for personer under 53 ar och 63 ar fyllda 6,75 % och 53-62-aringar 8,25 %

5 for personer under 53 ar och 63 ar fyllda 6,35 % och 53-62-aringar 7.85 %

& for personer under 53 ar och 63 3r fyllda 6,15 % och 53-62-aringar 765 %

7 for personer under 53 8r 5,70 % och for 53 &r fyllda 7,20 %

8 for personer under 53 8r 5,55 % och for 53 ar fyllda 720 %

¢ for personer under 53 8r 5,55 % och for 53 ar fyllda 7,05 %

°far personer under 53 ar 5,15 % och for 53 ar fyllda 6,50 %
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22 miljoner euro (-3 %) jamfort med foregdende ar.
Ekonomiskt stod ar en férman som motsvarar
grupplivférsakring och som betalas till formanstagarna

efter att ett medlemssamfunds tjansteinnehavare
eller arbetstagare har dott. | slutet av 2022 hade 757
medlemssamfund ordnat det ekonomiska stddet via
Keva. | betalningsandelar for ekonomiskt stdd tas ca
5,9 miljoner euro ut 2022, dvs. 1,7 miljoner euro mer an
aretinnan.

Forsakringsavgiftsinkomsten frdn Sysselsattnings-
fonden var ca 137 miljoner euro, vilket var 73 miljoner
euro mindre an 2021.
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Dartill ansvarar Keva med stdd av lag for berak-
ningen och insamlandet av statens och den evangelisk-
lutherska kyrkans pensionsavgifter. Keva samlar in
pensionsavgifterna direkt pa statens pensionsfonds och
kyrkans pensionsfonds bankkonton men Keva ansvarar
for alla praktiska &tgarder kring uppgiften. Ar 2022
samlade Keva drygt 1 610 miljoner euro i pensions-
avgifter for staten och omkring 148 miljoner euro for
kyrkan. Statens och den evangelisk-lutherska kyrkans
pensionsavgifter redovisas inte i Kevas bokforing eller
bokslut.
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Handlaggningen av pensionsansokningar effektivi-
serades ytterligare under 2022. Keva uppnadde sina
malsatta handlaggningstider i alla pensionsslag. Ocks3
servicenivdn som mater kontinuiteten i utkomsten
blev battre och ¢versteg malet med klar marginal. De
forsékrades kundnojdhet var pa en utmarkt niva.

Andelen elektroniska ansokningar okade fort-
farande markbart. Omkring 63 procent av pensions-
ansokningarna gjordes elektroniskt i Kevas tjanst
Min pension &r 2022 (57 procent 2021). Dartill inkom
6 procent av pensionsansokningarna elektroniskt
bland annat via FPA. Vi satsade kraftigt pa att framja
pappersfri tjanst.

Antalet beslut om partiell fortida dlderspension
6kade ar 2022 med upp till cirka 6 600 beslut, dvs.
154 procent, medan antalet beslut om alderspension
6kade med cirka 3 300, dvs. 14 procent. Forklaringen
till detta var den exceptionellt stora hgjningen av
arbetspensionsindexet pd 6,8 procent i borjan av 2023.

| den familjepensionsreform som tradde i kraft
i borjan av 2022 forlangdes barnens ratt till familje-
pension med tva ar och efterlevande sambor fick under
vissa forutsattningar ratt till efterlevandepension.
Antalet beslut om familjepension kade med cirka 1100,
dvs. 21 procent.

| det totala antalet anstkningar om invalidpension
skedde inga stora forandringar men antalet nya ansok-
ningar om full invalidpension steg med 9 procent.

Antalet beslut om yrkesinriktad rehabilitering
minskade med cirka 1400, dvs. 18 procent. Nedgangen
i antalet anstkningar om yrkesinriktad rehabilitering och
okningen i antalet avslagsbeslut galler hela arbets-
pensionssektorn. Nedgdngen i antalet anstkningar
om yrkesinriktad rehabilitering i den offentliga sektorn
i slutet av 2022 har for sin del kunnat paverkas av
valfardsomradesreformen som tradde i kraft 11.2023.
Denna stora organisationsforandring har kunnat skjuta
upp inledandet av processer for arbetsformaga.

Ar 2022 fattade Keva totalt 74 816 beslut, varav 68 296
gallde egentliga pensionsarenden, 6 182 var beslut om
rehabilitering och resten, 338, var beslut om férmaner,
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sdsom ekonomiskt stdd. Antalet anskningar som inkom
till Keva var 75 098, varav 68 304 gallde egentliga
pensionsarenden. Antalet ansokningar steg med 15,7
procent.

Dartill fattade Keva 3 585 automatiska beslut om
pension som intjanats vid sidan av alderspension. |
dessa fall hade denna pension redan stkts i samband
med alderspensionering.

Kevas beslut per pensionssystem

FPA Finlands Bank
Kyrkan 688 st. 190 st.
2076st. 1% 0%

3%
Staten ‘
12 879 st.
17 % Kommunsektorn

58 983 st.
79 %

| siffrorna ingdr alla anstkningar och beslut om
pension (inkl. 6vriga formaner) som gallde kommun-
sektorn, staten, kyrkan och FPA:s personal och fran och
med 2021 ocks3 Finlands Bank.

De overlagset flesta besluten gallde kommun-
sektorns pensioner: 58 983 beslut, dvs. 78,9 procent
av alla Kevas beslut. Keva fattade 12 879 beslut om
statens pensioner, 2 076 beslut om kyrkans pensioner,
688 beslut om FPA:s personalpensioner och 190 beslut
om Finlands Banks pensioner.

Detaljerade tabeller per pensionssystem finns i
bilagan.

Antalet ansokningar som inkom elektroniskt via
tjdnsten Min pension fortsatte att 6ka. Av anstkning-
arna om alderspension inkom 83,7 (&ret innan 81,5)
procent och av ansokningarna om invalidpension 37,4
(36,1) procent elektroniskt via tjansten Min pension.

Av ansokningarna om partiell fortida dlderspension
inkom hela 94,5 (92,3) procent elektroniskt. Av alla
ansokningar inkom 63,2 (57,2) procent elektronisk via
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Antal ansdkningar som inkommit till Keva enligt pensionsslag

30000
[ 2014
25000 W 2015
2016
20000 | B 2017
| 2018
15 000 W 2019
10 000 | | 2020
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5000 2022
0 | | |
Alderspension  Partiell fortida Full invalid- Delinvalid- Familiepension Deltidspension  Rehabilitering
alderspension pension (inkl. pension och 6vriga
rehabiliterings-  (inkl. partiellt pensions-
stod och arbets- rehabiliterings- arenden
livspension) stod)

tjdnsten Min pension. Dartill inkom 6,2 procent av alla
pensionsansokningar elektroniskt bland annat via FPA:s
elektroniska system.

Pensionshandlaggningen gick snabbare
Handlaggningstiden blev antingen kortare eller var
densamma jamfort med aret innan i fraga om alla
pensionsslag. Av besluten meddelades 95,8 (94,3)
procent i tid enligt servicenivamalen.

Keva behandlade ansokningarna om alders-
pension och invalidpension i snitt pa 6 respektive 28
dagar. Anstkningarna om partiell fértida alderspension

behandlades snabbast, beslutet meddelades i genom-
snitt inom en dag. Handlaggningstiden for familje-
pensioner var 8 dagar i genomsnitt. Den genomsnittliga
handlaggningstiden for ansdkan om rehabilitering var 14
dagar. Anstkningarna om alla pensionsslag behandlades
1-8 dagar snabbare an i privata anstalter i genomsnitt.

Antalet beslut om nya ansdkningar var 47 311, och
antalet positiva beslut var 43 304. Okningen var 24,7
procent jamfort med foregdende ar.

Allt som allt fattades 74 816 beslut, dvs. 8 504 fler
3n 2021 (en 6kning pa 12,8 %). Uppgdngen var inriktad
pa dlderspensioner, partiella fortida alderspensioner och

Total handlaggningstid for pensionsansokningar raknat i dagar

Pensionsslag 2022 2021 Andring Privata anstalter

dagar 2022
Alderspension 6 8 -2 7
Partiell fortida dlderspension 1 2 -1 2
Invalidpension 28 30 -2 31
Familjepension 8 8 0 16
Rehabilitering 14 14 0 15

Kalla: Pensionsskyddscentralen
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familjepensioner. Antalet ansokningar dkade till foljd av
det exceptionellt hoga arbetspensionsindexet: personer
som hade nétt sin alder for lderspensionen och partiell
fortida alderspension ansokte ovanligt mycket om
pension i slutet av aret.

Antalet beslut om &lderspension (23 211) var 14,3
procent hogre &n aret innan. Vid sidan av dlderspension
tkade dartill antalet automatiska beslut (3 585) med
50,8 procent. | dessa fall hade pension redan sokts i
samband med alderspensionering.

Antalet beslut om partiell fortida alderspension
(10 861) 6kade med hela 154 procent. Antalet beslut
var 6 585 fler 8n aret innan. Av besluten om partiell
fortida dlderspension meddelades 60 procent i oktober-
november. Av besluten gallde 66,4 procent en pension
pa 50 procent. Resten av besluten gallde pension pa
25 procent eller en andring av en pension pa 25 procent
till en partiell fortida dlderspension pa 50 procent.

Antalet familjepensioner som behandlades var
6 351, vilket var 20,7 procent fler 8n ret innan. | familje-
pensionsreformen 2022 forlangdes barnens ratt till
familjepension med tva ar och efterlevande sambor fick
under vissa forutsattningar ratt till efterlevandepension.

Det totala antalet beslut om invalidpension (27
863) sjonk med 2,6 procent. Bade antalet fulla invalid-
pensioner och delinvalidpensioner sjonk ndgot. Antalet
beslut om rehabilitering, totalt 6 182, sjonk daremot
mycket mer (18,0 %). Antalet dvriga beslut (framst
ekonomiskt stdd) var 338 (en 6kning pa 16,6 %).

Trots den lilla nedgdngen i antalet beslut om invalid-
pension inkom lite fler (27 906) ansékningar om invalid-
pension an aret innan (1,3 %). Uppgdngen var inriktad pa
fulla invalidpensioner (3,5 %), rehabiliteringsstad (1,4 %)
och arbetslivspension (68,4 %).

| fjol inkom 64 ansokningar om arbetslivspension
till Keva. Antalet ansokningar om delinvalidpension och
partiellt rehabiliteringsstod var daremot pd samma niva
som aret innan (en nedgang pa 0,1 %).

En granskning enligt typ av ansokan tyder pa att
uppgangen i antalet ansokningar om invalidpension var
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storst i nya fulla invalidpensioner (inkl. rehabiliterings-
stdd och arbetslivspensioner, 6 010 ansokningar, en
uppgang pa 7.4 %) samt beslut om forlangning av parti-
ella rehabiliteringsstad (2 191 ansékningar, en uppgang
pa 8,2 %). Antalet férhandsbeslut om delinvalidpension
(inkl. partiellt rehabiliteringsstad) (-7,8 %) och beslut
om utbetalning (-5,3 %) sjonk. Ocks3 antalet beslut om
forlangning av fulla invalidpensioner sjonk (-1,9 %).

Antalet beslut om rehabilitering (6 182) minskade
med 18 procent, och dven antalet ansdkningar var
15,1 procent mindre &n aret innan.

Av de positiva besluten om ratt till yrkesinriktad
rehabilitering meddelades 47,8 procent i samband med
handlaggning av ett invalidpensionsadrende medan
52,2 procent meddelades pa ansdkan av kunden.

Ar 2022 gallde 63,4 procent av rehabiliteringsat-
garderna arbetsprovning pa arbetsplatsen, alltsd arbets-
provning eller arbetstraning, medan 19,4 procent gallde
utbildning och 16,8 procent utredningar av rehabilite-
ringsserviceproducenter. Av arbetsprovningarna genom-
fordes omkring 37 procent i det egna arbetet medan
63 procent hade &ndrade arbetsuppgifter som mal.
Bland de rehabiliteringsatgarder som slutférts lyckades
71,7 procent sa bra att klienterna efter avslutad rehabili-
tering stod till arbetsmarknadens forfogande.

Av de nya ansokningarna om invalidpension avslogs
29,8 (26,8) procent pa Keva. | privata anstalter avslogs i

Totalt antal beslut enligt pensionsslag

Pensionsslag 2022 2021 Andring
%
Alderspension 23221 20324 14,3
Partiell fortida alderspension 10861 4276 154,0
Full invalidpension (inkl. rehabiliterings- 16823 17250 -2,5
stéd och arbetslivspension)
varav nya beslut 5792 5742 09
Delinvalidpension (inkl. partiellt 11040 11358 -2.8
rehabiliteringsstad)
varav nya beslut eller férhandsbeslut 4 095 4 441 -7.8
Familjepension 6 351 5261 207
Ovriga pensionsérenden 338 301 12,3
Rehabiliteringsbeslut 6182 7541 -18,0
Alla 74816 66312 12,8
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genomsnitt 38,3 procent av nya anstkningar om invalid-
pension. | besluten om rehabilitering var andelen avslag
42,7 (32,7) procent. | privata anstalter var motsvarande
siffra 48,0.

Serviceproducenterna inom rehabilitering konkur-
rensutsattes och 14 nya avtalspartner inledde verksam-
heten i borjan av 2023. Samtidigt utvidgades innehdllet
i rehabiliteringshandledarens tjanst och processen
fornyades pd manga satt. | fortsattningen kan klienten
sjalv valja en 18mplig serviceproducent. Handlednings-
tjansten for klienter som fatt avslagsbeslut utvidgades
till att ocksd omfatta klienter som fatt avslagsbeslut
pa yrkesinriktad rehabilitering nar den tidigare endast
gallde Klienter som fatt avslagsbeslut pa invalidpension.

Ar 2022 behandlade Keva i det sk. sjalvrattelseforfa-
randet totalt 1 543 besvar om Kevas beslut som anforts
hos besvarsnamnden for arbetspensionsarenden. Av
dessa gallde 1293 beddmning av arbetsférmagan.
Keva rattade helt 13,7 (14,8) procent av alla besvar och
13,9 (16,3) procent av de besvar som gallde bedomning
av arbetsformagan. De dvriga besvaren lamnades till
namnden for behandling.

Keva behandlade 2022 ocksa 89 besvar hos
forsakringsdomstolen som gallde beslut som medde-
lats av besvarsnamnden for arbetspensionsarenden. Av
besvaren gallde 80 bedémning av arbetsformagan och
av dem rattade Keva 7,5 (4,2) procent.

Besvarsnamnden for arbetspensionsarenden
andrade 8,1(13,5) procent av alla Kevas avslagsbeslut
som den behandlade. Andelen invalidpensionsarenden
som &ndrats var i frdga om Keva 11,7 procent och i fréga
om alla pensionsanstalter 10,0 procent. Vid forsakrings-
domstolen dndrades 20,8 (13,7) procent av Kevas dver-
klagade beslut.

Totalt 19 389 arbetstagare i kommunsektorn, hos
staten, kyrkan, FPA och Finlands Bank gick i pension.
Medelaldern for de personer som gick i pension var
62,0 ar, dvs. 0,6 ar hogre an aret innan. Medelaldern for
de pensionerade sjonk inte i ndgot av pensionsslagen.
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Andelen personer som gick i lderspension var 72,7
procent av alla som gatt i pension. Medeldldern for dem
som gatt i 8lderspension var 64,5 &r 2022, alltsd 0,3 ar
hogre &n dret innan.

Overgangen till full invalidpension skedde i
snitt vid 60,1 ars alder (en tkning p3 0,2 ar), till fullt
rehabiliteringsstod vid 50,0 ars alder (en 6kning pa
0,2 &r) och till delinvalidpension (inkl. partiella rehabilite-
ringsstod) vid 57,0 ars alder (en 6kning pa 0,2 ar). Ocksa
de personer som inlett ny delinvalidpension raknas
som personer som gatt i pension aven om de fortsatter
arbeta samtidigt med pensionen. Arbetslivspension
inleddes i snitt vid 63,1 4rs alder.

5 297 arbetstagare gick invalidpension, vilket var
1,4 procent mindre an dret innan. Sjukdomar i rorelse-
organen var den vanligaste orsaken till arbetsoférmaga
och utgjorde totalt 38,3 (35,3) procent av de priméara
sjukdomarna hos de personer som gatt i invalidpension.

Antalet sjukdomar i rorelseorganen 6kade (7 %)
jamfort med foregdende ar men fallen av psykisk ohalsa
och frekvensen andrades positivt. Pa grund av psykisk
ohalsa gick 1574 arbetstagare i den offentliga sektorn i
pension, vilket ar hela 10,6 procent mindre an aret innan.
Psykisk ohalsa var den primara orsaken till invalid-
pensionering i 29,7 (32,7) procent av fallen.

Den forvantade pensioneringsaldern anger i vilken
alder 25-3riga arbetstagare i snitt gar i pension, om

Andelen personer som gatt i pension
fran anstallning per pensionsslag

Full invalidpension
(inkl. arbetslivspension)

Fullt

rehabiliteringsstod 928
0,

1629 5%

¥

Delinvalidpension Alderspension

(inkl. partiellt 14 092
rehabiliteringsstad) 73 %
2740

14 %
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man i framtiden gar i pension pa exakt samma satt som
under granskningsaret. Den forvantade pensionerings-
aldern for en 25-8rig kommunalt anstalld var 62,2 ar
(61,8), medan den for statligt anstallda (exkl. militarer) var
62,9 ar (63,0 ar).

Tabeller enligt pensionssystem finns i bilagan.

Den totala pensionsutgiften (inkl. ekonomiskt stdd och
rehabilitering) for Kevas medlemssamfund uppgick till

6 192 miljoner euro 2022, vilket var 277 miljoner euro
och 4,7 procent mer an 2022. | slutet av dret var antalet
|6pande pensioner i kommunsektorn totalt ca 436 000,
knappt tre procent mer an aret innan.

Keva betalade ut statens pensioner till ett belopp
av 4 982 miljoner euro 2022, vilket innebar en 6kning
med 103 miljoner euro och 2,1 procent fran aret innan.
| slutet av aret var antalet |[dpande pensioner hos
staten cirka 233 000, dvs. cirka tva procent mindre 8n
aret innan. Keva betalade ut cirka 234 miljoner euro
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i den evangelisk-lutherska kyrkans pensioner, vilket
var knappt fem procent mer 8n 20271. Motsvarande
pensionsutgift for Folkpensionsanstaltens personal-
pensioner var omkring 114 miljoner, vilket innebar en
okning med cirka fem procent frdn dret innan. Keva
borjade skota verkstalligheten av pensionsskyddet for
Finlands Banks personal frdn ingdngen av 2021. Keva
betalade omkring 29 miljoner euro i dessa pensioner
2022, en 6kning med tva procent fran dret innan.
Staten, den evangelisk-lutherska kyrkan, Folk-
pensionsanstalten och Finlands Bank finansierade sina
egna pensioner s3 att de betalade till Keva ett manatligt
forskott som Finansministeriet bestamt, och som vid
arets slut avstdmdes mot den faktiska pensionsut-
giften. For 8r 2022 aterbetalar Keva till staten cirka
49 miljoner euro och till Finlands Bank 0,4 miljoner euro.
Den evangelisk-lutherska kyrkan betalar ytterligare
3,4 miljoner euro och Folkpensionsanstalten ytterligare
0,5 miljoner euro. Dessa korrigeringsposter bokfordes i
bokslutet for att korrigera de betalda forskotten.
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Vid ingdngen av 2022 |3g det coronapraglade aret
2020 annu precis bakom oss: det aret inleddes med ett
snabbt aktieras. Till foljd av centralbankernas stdd och
annat offentligt stod inledde risktillgdngarna pa mark-
naden emellertid en oerhdrt snabb rekyl. Slutligen nddde
marknaden i slutet av 2020 igen nya rekordnivaer.

Den positiva marknadsutvecklingen fortsatte 2021.
Under aret uppvisade marknaden ndgra perioder av svag
nedgdng for riskfyllda investeringar, men dessa perioder
blev korta. Allt som allt beltnades risktagning nastan
furstligt 2021.

Vid ingadngen av granskningsaret 2022 var rante-
nivan fortfarande 13g historiskt sett. Aktiemarknaden
hade ocks3 flera goda ar bakom sig efter finanskrisen.
Inflationen hade emellertid borjat accelerera redan 2021
pa relativt bred front. P kapitalmarknaderna vallade
varldsekonomins tillvaxt och dess hallbarhet viss oro.
Ocksa den politiska och delvis till och med den militara
stabiliteten ledde till bekymmer runt om i varlden. Ett
6kande amne for oro var den accelererande inflationen
och darigenom den eventuella uppgdngen i rantenivan.

| februari 2022 skedde det som redan ett tag hade
fruktats men som man inte ville tro att skulle ske. |
Europa utbrot ett omfattande krig nar Ryssland invade-
rade Ukraina. Rysslands aktioner ledde till en rekordhog
global uppgdng i energi- och matpriser. Matpriset hade
redan stigit i ett par ars tid men i och med konflikten
rusade priset. Detta hade bland annat negativ inverkan
pa den globala fattigdomsbekampningen som under
gangna artionden hade natt framgang.

| och med den snabba inflationen borjade de
flesta centralbankerna snabbt hoja sin styrranta.

Detta ledde sedan till oro for utvecklingen i sdval den
globala ekonomin som de nationella ekonomierna.
Under 2022 fick marknaden standigt avvakta central-
bankernas eventuella dtgarder och de ekonomiska
framtidsutsikterna. Det blev ett exceptionellt ar
eftersom bade aktie- och rantemarknaden samtidigt
drabbades av kraftiga bakslag.

For Keva var placeringsaret 2022 svart sdsom
sakert for alla pensionsplacerare. Kevas totala riskniva
minskades systematiskt under aret vilket hjalpte en
aning under det svara dret. Trots det landade total-

Placeringar, verkligt varde

Ranteplaceringar
Aktieplaceringar
Fastighetsplaceringar
Kapitalplaceringar
Hedgefonder

Totalt

Placeringarnas valutafdérdelning, verkligt

varde

EUR
usb
JPY
GBP
SEK
CHF
Ovriga
Totalt

Placeringarnas geografiska fordelning,

verkligt varde

Europa (exkl. Finland)
Nordamerika

Finland
Tillvéxtmarknader
Japan

Ovriga

Totalt

mm
euro
18 003
23 456
4761
11561
4 455
62235

mm
euro
26392
32146
2229
280
880

g7

212
62235

mm
euro
19723
19 951
8110
8 864
2222
3366
62235
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%

289
377
76
18,6
72
100

%

424
517
36
04
14
02
03
100

%

317
321
13,0
14,2

36

54
100
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resultatet i marknadens kolvatten rejalt pa minus. For att
trygga pensionssystemet under marknadens allmanna
krisdr fastes sérskild uppmarksamhet vid att sakerstalla
likviditeten pa sdval kort som p3 13ng sikt.

| borjan av 2022 uppgick marknadsvardet av Kevas
placeringar till 64 474 miljoner euro. | slutet av aret
var marknadsvardet av placeringarna 59 916 miljoner
euro. Marknadsvardet av de placeringar som anvants
vid berdkningen av avkastningen innehaller férutom
ovannamnda medel dessutom de transitoriska rantor
som ingdr i resultatregleringarna samt 6vriga poster,
totalt 2 319 miljoner euro. Det bundna kapitalet enligt
marknadsvardet ar med beaktande av dessa poster
sammanlagt 62 235 miljoner euro. Férdelningarna per
tillgdngsslag har berdknats utifrdn denna fordelning som
anvands vid berakningen av avkastningen.

Placeringarna indelas har i rante-, aktie-, fastighets-,
kapital- och hedgefondplaceringar. Ranteplaceringarna
bestar av skuldebrevslan, obligationsldn och penning-
marknadsplaceringar. En del av placeringarna forvaltar
Keva sjalv medan en del forvaltas av kapitalforvaltare.
For att trygga att avkastningsmalet uppnads anvands
ocksa derivatinstrument, vars effekter pa allokeringen
av tillgdngsslagen beaktas i de siffror som anger place-
ringstillgdngarnas riskkorrigerade fordelning.

Av placeringstillgdngarna stod hedgefondplace-
ringar (6,1 %) och kapitalplaceringar (3,1 %) for det basta
resultatet, medan noterade aktier (-11,4 %) och rante-
placeringar (-11,3 %) var pd minus. Avkastningen pa
fastighetsplaceringar uppgick till 2,7 procent.

Av det riskviktade marknadsvardet av Kevas place-
ringstillgdngar i slutet av aret utgjorde ranteplacering-
arna (inklusive inverkan av derivat) 21,8 procent, medan
andelen noterade aktier var 31,3 procent, andelen
kapitalplaceringar (inklusive onoterade aktier) 18,6
procent, andelen hedgefondplaceringar 7,2 procent och
andelen fastighetsplaceringar 7,6 procent.

Den totala avkastningen enligt marknadsvardet efter
kostnader var -7,0 procent. Placeringarnas kumulativa
kapitalvagda realavkastning frén fonderingens borjan
1988 fram till utgdngen av 2022 var 3,7 procent per
ar. Den genomsnittliga realavkastningen utan Kapital-
vagning under motsvarande period var 4,9 procent. Den
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nominella avkastningen for fem ar utan kapitalvagning
har varit 4,3 procent och realavkastningen 1,3 procent,
medan siffrorna for tio ar har varit 5,7 respektive 3,9
procent.

P& rantemarknaden var rantenivan annu mycket 18g

i borjan av aret. | och med den snabba inflationen
borjade centralbankerna dock snabbt hgja sin styrranta.
Okningen av rantenivan sankte vardet pd rénteplace-
ringarna i portfolien avsevart.

Marknadsvardet av Kevas placeringar i obliga-
tionslan och rantefonder uppgick i slutet av 2022 till
14 272 miljoner euro. Avkastningen pa placeringar i
obligationer enligt marknadsvardet var -13,5 procent.

Lanefordringarna med undantag av Idn som bevil-
jats Kevas egna bolag uppgick till 59 miljoner euro vid
utgadngen av 2022. Lanestocken minskade med -18
miljoner euro under aret och avkastningen pa lane-
fordringarna enligt marknadsvardet var 1,4 procent.

Vardet av andra penningmarknadsinstrument och
insattningar uppgick till 3 672 miljoner euro i slutet av
2022.

| ranteavkastning av ranteplaceringarna bokfordes
totalt 104 miljoner euro. Marknadsvardet av avkast-
ningen pa alla ranteplaceringar var -11,3 procent.

Aktiedret 2022 borjade i mycket lugna tecken men
Rysslands invasion av Ukraina andrade situationen
totalt. Efter detta ledde den tkande inflationen till att
centralbankerna snabbt hojde rantorna, vilket 3 sin sida
oroade aktiemarknaden.

Indexet MSCI ACWI IMI som féljer den genomsnitt-
liga utvecklingen av globala aktier var -13,4 procent
2022 medan det aret innan hade varit 28,1 procent. De
europeiska aktierna avkastade -11,2 procent (24,9 % &r
2021) matt med avkastningsindexet MSCI Europe IMI.
Avkastningen pa asiatiska aktier (MSCI AC Asia IMI) var
-15,4 procent (5,4 %).

| slutet av 2022 uppgick marknadsvardet av Kevas
noterade aktieplaceringar till totalt 23 456 miljoner
euro. Utdelningen av aktieplaceringarna var 49 miljoner
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euro. Avkastningen pa noterade aktieplaceringar enligt
marknadsvardet var -11,4 procent.

Kevas fastighetsportfolj bestar av direkta placeringar i
inhemska och nordiska fastigheter och fastighetsaktier
samt placeringar i inhemska och utlandska fastighets-
fonder. Andelen fastighetsfonder av fastighetsplace-
ringarna ar 28,9 procent.

| den direkta fastighetsportfolien ar mlet att
utveckla portfélien mangsidigt genom att placera i
bland annat bostads-, kontors-, kdpcentrums- och
hotellfastigheter. Keva inledde den geografiska
diversifieringen av den direkta fastighetsportfdljen
i Norden genom att investera i Sverige 2015 och i
Danmark 2017.

Marknadsvardet av fastigheterna och fastighets-
aktierna var i slutet av aret 4 761 miljoner euro, varav
fastighetsfondernas andel var 1 378 miljoner euro och
andelen av fastighetsbolagens traditionella skulde-
brevslan var O miljon euro. Dartill hade Keva fastighets-
placeringar pa 44 miljoner euro i eget bruk men de
raknas inte som en del av placeringsverksamheten.

De 130 fastighetsplaceringsobjekt som Keva &ger
direkt hade en hyrd yta pa omkring 1100 000 m? vid
utgdngen av 2022 medan antalet hyreskontrakt var
4 800. Den totala avkastningen pa de direkta fast-
ighetsplaceringarna var enligt marknadsvardet -0,2
procent.

Placeringsforbindelserna i inhemska och utlandska
fastighetsfonder uppgick till totalt 3 303 miljoner euro,
medan beloppet av icke uttagna forbindelser var 1352
miljoner euro. Fastighetsfondernas avkastning enligt
marknadsvardet var 10,5 procent.

Avkastningen p3 alla fastighetsplaceringar enligt
marknadsvardet var 2,7 procent.

Resultatet for kapitalplaceringar var exceptionellt

hogt 2021. | forhallande till det var kapitalplacerings-
marknaden under granskningsaret 2022 dverraskande
lugn. Ocksa hedgefonderna gjorde ett mycket gott
resultat.
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| slutet av &ret uppgick marknadsvardet av Kevas
kapitalplaceringar till 11 561 miljoner euro, varav andelen
placeringar i onoterade bolag var 785 miljoner euro. Det
totala beloppet av placeringsforbindelser i kapitalpla-
ceringsfonder och i kapitalplaceringar som gjorts som
tyst bolagsman var i slutet av aret 16 306 miljoner euro,
varav beloppet av icke uttagna forbindelser utgjorde
5 613 miljoner euro. Avkastningen pa kapitalplaceringar
(exKkl. onoterade aktier) enligt marknadsvardet var
3,5 procent och avkastningen pa onoterade aktier var
-1,7 procent.

| slutet av dret uppgick marknadsvardet av place-
ringarna i hedgefonder till totalt 4 455 miljoner euro.
Avkastningen pa hedgefonder enligt marknadsvardet
var 6,1 procent.

| Kevas strategi definieras de centrala principerna for
finansieringen av kommunernas pensionssystem,
som ocksd utgor grunden for de strategiska malen for
placeringsverksamheten.

Styrelsen reviderade styrningen av Kevas place-
ringsverksamhet betydligt 2017. Kevas styrelse fast-
stéllde for forsta gdngen Kevas investeringsprinciper.
De beskriver de allmanna utgdngspunkter, oberoende av
l&ge och tidpunkt, som investeringsstrategin och organi-
sationen av investeringsverksamheten grundar sig pa.

P4 kortare sikt styrs placeringsverksamheten av
styrelsen som godkanner arligen en placeringsplan som
ocksd innehaller placeringsfullmakter.

Kevas styrelse godkande de gallande investerings-
principerna 24.5.2017 och investeringsstrategin
15.6.2017. Implementeringen av den nya investerings-
strategin fortsatte till 2022 d& den borjade genomforas i
den |6pande verksamheten.

Den avkastning som tacker pensionsatagandet uppstar
till foljd av ekonomisk tillvaxt och pa 18ng sikt. En hallbar
ekonomisk utveckling ar en vasentlig faktor som bidrar
till avkastning pa 1ang sikt. Keva anser att ansvarsfulla
investeringar ar en integrerad del av 1dngsiktig investe-
ringsverksamhet.
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Kevas styrelse har beslutat om de mest centrala
principerna for ansvarsfullhet och mal som ska iakttas
i investeringsverksamheten. Styrelsen har ocksa
faststallt de tillvagagadngssatt och rutiner som ska
sakerstalla ansvarsfullheten som en del av investerings-
processen.
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Styrelsen far regelbundet rapporter om hur ansvars-
fullheten i investeringsverksamheten har utvecklats.
Kevas egna verksamhetssatt kompletteras av den
information som Keva far av utomstdende tjansteleve-
rantdrer som fokuserar pa ansvarsfulla investeringar.
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Vid utgdngen av 2022 agde Keva helt eller delvis 130
finldndska fastighetsbolag, vilket &r tre bolag mer 8n
aret innan. Keva agde 112 inhemska fastighetsbolag helt
och majoritetsandelen i sju bolag. Antalet intressebolag
(8garandel 20-50 %) var sex. | fem fastighetsbolag var
andelen mindre an sa. Utdver finlandska fastighets-
bolag 8gde Keva 49,4 procent av ett bolag som bildats

Skillnaden mellan Kevas arliga inkomster och utgifter,
dvs. resultatet som fonderas, laggs till eller dras av frén
pensionsansvarsfonden. Vid utgdngen av 2022 uppgick

Beloppet av formaner som intjanats pa grundval av
pensionsfdrfattningar i pensionssystemet for Kevas
medlemssamfund och som annu inte har betalats ut ar
betydligt hdgre an vad pensionsansvarsfondens medel
uppgar till. Kapitalvardet av dessa intjanade formaner
uppskattades i slutet av 2022 uppga till 141,2 miljarder
euro, vilket ar 8,4 miljarder euro mer an i slutet av 2021.
Eftersom pensionsansvarsfonden minskade i varde,
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i Sverige och 100 procent av ett bolag som bildats i
Danmark och som forvaltar fastighetsinvesteringarna i
dessa lander.

Forutom fastighetsbolag 8gde Keva helt Kunta-
sijoitus KE Oy och en andel p4 30,66 procent av
Kommunfinans Abp.

fondens medel till 62 647 miljoner euro, vilket var 5 070
miljoner euro och 7,5 procent mindre &n aret innan.

okade den icke tackta andelen av formanernas kapital-
varde med 13,5 miljarder euro under dret.

Fonderingsgraden beskriver pensionsansvars-
fondens forhallande till kapitalvardet av intjanade
férmaner och den uppgick vid utgdngen av 2022 till
44 procent, vilket var cirka 7 procentenheter mindre
jamfort med utgdngen av 2021.
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Verksamhetskostnaderna och avskrivningarna totalt
fore mottagna ersattningar (bruttoverksamhets-
kostnader) uppgick 2022 till 87,1 miljoner euro, alltsd
1,3 miljoner euro och 1,5 procent mindre 8n 2021.
Verksamhetskostnaderna tkade med 1,3 miljoner euro
och 1,6 procent, medan avskrivningarna minskade med
2,6 miljoner euro.

Personalkostnaderna pa 42,7 miljoner euro var den
storsta kostnadsposten i verksamhetskostnaderna. De
var 0,7 miljoner euro, dvs. 1,7 procent lagre 8n aret innan.
It-kostnaderna utgjorde 24,7 miljoner euro, vilket var
1,0 miljoner euro och 4,2 procent mer &n 2021. Ovriga
verksamhetskostnader utgjorde 13,7 miljoner euro, vilket
var 1,0 miljon euro och 7,9 procent mer an foregdende ar.

For att minska risken for arbetsoférmaga i den
offentliga sektorn beviljades Keva sommaren 2022
statens finansiering for projektet Hallbart arbetsliv. Keva
och staten satsar lika mycket pengar pa projektet. Den
totala budgeten for det tredriga projektet &r 7 miljoner
euro. De realiserade projektkostnaderna for 2022
uppgick till cirka 0,28 miljoner euro varav Kevas andel
var cirka 0,14 miljoner euro.

Keva fick totalt ca 16,3 miljoner euro (16,9 miljoner
ar 2021) i ersattning for verksamhetskostnader och
avskrivningar for skotseln av annat an pensionsskyddet
for Kevas medlemssamfund. Statens andel av summan
utgjorde ca 13,1 miljoner, den evangelisk-lutherska
kyrkans andel omkring 1,8 miljoner, Folkpensionsan-
staltens andel ca 0,6 miljoner och Finlands Banks andel
ca 0,2 miljoner euro. Dartill mottogs ersattningar pa
0,6 miljoner euro frdn andra parter.

Kevas nettoverksamhetskostnader, inklusive
mottagna ersattningar, beskriver kostnaderna for verk-
stalligheten av pensionsskyddet for Kevas medlems-
samfund. De uppgick till 70,8 miljoner euro, vilket var
0,8 miljoner euro och 1,1 procent mindre 8n aret innan.

Funktionsvis granskade uppgick bruttoverksam-
hetskostnaderna och avskrivningarna for pensions-
funktionen till 40,5 miljoner euro, alltsd 3,1 procent
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mindre 8n aret innan. Sarskilt avskrivningarna i fraga
om pensionsfunktionen minskade betydligt, 2,5 miljoner
euro. Nar man beaktar de mottagna ersattningarna
minskade kostnaderna for pensionsfunktionen med
3,3 procent. Placeringsfunktionens kostnader uppgick
till 22,5 miljoner euro, vilket var 4,6 procent mer an 2021.
Inga mottagna ersattningar hanforde sig till placerings-
funktionen. Bruttoverksamhetskostnaderna och
avskrivningarna for 6vriga funktioner uppgick till 24,2
miljoner euro, dvs. 4 procent mindre an aret innan. Med
beaktande av de mottagna ersattningarna minskade
kostnaderna for de 6vriga funktionerna med 3,8 procent.

Investeringarna i it-program och it-utrustning
uppgick till 7,5 miljoner euro, vilket var 2 miljoner euro
mer an &ret innan. Okningen i den totala summan
berodde framfor allt pa de ytterligare satsningarna pa
utvecklingen av pensionsbetalningssystemet (Emma-
projektet). Detta mangariga projekt fortsatter annu och
fram till slutet av 2022 uppgér de totala kostnaderna for
projektet till 18,7 miljoner euro.

De planenliga avskrivningarna for 2022 uppgick till
6 miljoner euro, dvs. 2,6 miljoner euro och 30 procent
mindre an 2027. Minskningen i avskrivningarna berodde
pa att avskrivningstiden for beslutssystemet for
pensioner gick ut.

Med lagstadgade avgifter avses Kevas andel av kostna-
derna for Pensionsskyddscentralen, besvarsndmnden
for arbetspensionsarenden och Finansinspektionen.
Kostnaderna uppgick till cirka 9,2 miljoner euro, vilket
var 0,9 miljoner euro mer an 2021. Av de lagstadgade
avgifterna betalade staten, den evangelisk-lutherska
kyrkan, Folkpensionsanstalten och Finlands Bank ca
2,2 miljoner.

Totalt uppgick Kevas ersattningar for verksamhets-
kostnader, avskrivningar och lagstadgade avgifter av
staten, den evangelisk-lutherska kyrkan, Folkpensions-
anstalten och Finlands Bank till 17,9 miljoner euro, vilket
var 0,5 miljoner euro mindre an 2021.
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Kevas forvaltning andrades genom den andring
(513/2020) av lagen om Keva (66/2016) som tradde i
kraft 1.7.2020. Kevas forvaltningsorgan ar fullmaktige,
fullmaktiges valutskott samt styrelsen som inom sig har
tillsatt ett revisions- och riskhanteringsutskott for att
skota lagstadgade uppgifter. Verkstallande direktdren
bistds av Kevas ledningsgrupp vars uppgifter foreskrivs
i den av styrelsen godkanda forvaltningsstadgan. Inom
Keva fungerar ocksa en arbetsgrupp for utveckling av
arbetslivet som styrelsen har tillsatt.

Keva har 30 fullmaktigeledamdter som var och en har
en personlig suppleant. Finansministeriet férordnar
fullmaktigeledamoterna for fyra ar i sénder. Sex full-
maktigeledamoter och lika manga suppleanter forordnas
bland personer som foreslagits av de huvudavtals-
organisationer som anges i kommunernas huvudavtal.
Fyra fullmaktigeledamdter och lika mdnga suppleanter
forordnas bland personer som foreslagits av kommunala
arbetsmarknadsverket. Av de ovriga fullmaktigeleda-
maoterna och suppleanterna férordnas tjugo bland
personer som foreslagits av kommunernas central-
organisation s8 att kommunerna, ssmkommunerna och
de olika landsdelarna ar jamnt foretradda i fullmaktige.

Fullmaktige har till uppgift att dvervaka Kevas
forvaltning och verksamhet, valja ledamoter och supple-
anter i styrelsen samt en revisor, besluta om grunderna
for arvoden och andra ersattningar till de fértroende-
valda, behandla bokslutet och revisionsberattelsen
samt besluta om faststallande av bokslutet, beviljande
av ansvarsfrihet for styrelsen och andra redovisnings-
skyldiga samt om andra motiverade tgarder, besluta
om medlemssamfundens betalningsandelar samt
godkanna budgeten for det foljande dret som en allméan
ekonomisk anvisning samt en verksamhets- och
ekonomiplan fér minst tre ar.

De 30 fullméaktigeledaméter som Finansministeriet
forordnade 19.8.2021 inledde sin mandatperiod
1.9.2021. Mandatperioden &r fyra ar. De fullmaktigeleda-
moter som inledde sin mandatperiod i augusti 2021
sammantradde tva gdnger 2022. Fullmaktiges ordfo-
rande &r foretagare, styrelseordférande Eero Reijonen
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fran Libelits och vice ordférande riksdagsledamot, jurist
Heikki Vestman fran Sibbo.

Keva har ett valutskott vars ledaméter valjs av
fullmaktige och som har till uppgift att bereda forslag
till arvoden for de fortroendevalda samt tillsattningen
av styrelseledamoter. Valutskottets ledamoter ska ingd
i Kevas fullmaktige. Valutskottets ordférande var Eero
Suutari och vice ordférande Toni Eklund och det hade nio
fullmaktigeledamoter som ledaméter. Utskottet samman-
tradde en gang 2022.

De ordinarie fullmaktigeledamdter som inledde
mandatperioden 1.9.2021 var narvarande pa 98 procent
av sammantradena 2022. Med beaktande av supplean-
ternas deltagande var talet 99. Motesarvodet for full-
maktigeledamdter var 450 euro, och dartill betalades ett
arligt arvode pd 10 000 resp. 9 000 euro till ordféranden
och vice ordféranden. Fullmaktigeledamdéternas motesar-
voden uppgick till totalt 41 856 euro 2022.

Kevas forvaltning skots av styrelsen som fullmaktige
valjer for tva ar i sander. Styrelsen bestar av elva leda-
moter, var och en med en personlig suppleant. Tre av
ledamdterna och deras suppleanter valjs bland personer
som foreslagits av de huvudavtalsorganisationer som
anges i kommunernas huvudavtal. Tva av ledaméterna
och deras suppleanter valjs bland personer som fore-
slagits av kommunala arbetsmarknadsverket. Sex av
ledamdterna och deras suppleanter valjs bland personer
som foreslagits av kommunernas centralorganisation.
Fullmaktige utser en av de ordinarie ledamoterna till
ordforande och en till vice ordférande.

Fullmaktige valde p3 sitt ssmmantrade 9.9.2021
riksdagsledamot, partiordférande Petteri Orpo fran Abo
till styrelseordférande och ekonomie magister, kommuni-
kations- och personaldirektdr Diana Bergroth-Lampinen
fran Bjorneborg till vice ordférande samt féljande
personer till andra styrelseledamoter: riksdagsledamot
Outi Alanko-Kahiluoto, verkstallande direktdr Markku
Jalonen, ekonomichef Anne Holmlund, riksdagsledamot
Markus Lohi, personal- och koncerndirektor Kirsi-Marja
Lievonen, ordférande Olli Luukkainen, ordférande Paivi
Niemi-Laine, arbetare Matti Putkonen och intressebevak-
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ningsdirektdr Anne Sainila-Vaarno. Fullméaktige valde pa
sitt ssmmantrade 2.12.2022 ordftrande Katarina Murto
till ordinarie styrelseledamot efter att Olli Luukkainen

gatt i pension. Styrelsens mandatperiod ar 2021-2023.

Styrelsen sammantradde 14 gdnger under Oversikts-
aret. De ordinarie styrelseledamdterna var narvarande
pd 98 procent av sammantradena. Med beaktande av
suppleanternas deltagande var talet 99. Fullmaktiges
ordforande och vice ordférande har ratt att narvara och
yttra sig pd styrelsens sammantraden.

Enligt fullmaktiges beslut av 18.8.2020 ar arvodet
for ssmmantradena 450 euro for styrelseledamoter.
Dartill betalas ett arligt arvode pa 20 000, 12 000 resp.
9 000 euro till styrelseordféranden, vice ordféranden
och ledamdterna.

Styrelseledamdternas motesarvoden uppgick till
totalt 93 070 euro &r 2022.

Keva har ett nytt lagstadgat organ, styrelsens
revisions- och riskhanteringsutskott, vars uppgift ar
att beddma den ekonomiska rapporteringen samt den
interna kontrollens, interna revisionens och riskhan-
teringens tillracklighet och 18mplighet. Utskottet ska
behandla planer och rapporter som galler riskhan-
teringen, den interna revisionen och funktionen for
regelefterlevnad. Dessutom ska utskottet for Kevas
fullmaktige bereda forslag till revisorsval och revisors-
arvoden samt Overvaka upprattandet av bokslut och
lagstadgad revision. Enligt det beslut om arvoden som
fullméktige godkant ar arvodet 450 euro per samman-
trade for ledamoterna.

Styrelsen godkande arbetsordningen for revisions-
och riskhanteringsutskottet och tillsatte inom sig fem
ledamater till utskottet for mandatperioden 2021-2023
pa sitt sammantrade 22.9.2021. Utskottets ordférande
ar styrelseordférande Petteri Orpo, vice ordforande
Diana Bergroth-Lampinen och ledamdter Markku
Jalonen, Markus Lohi och Paivi Niemi-Laine. Utskottet
sammantradde sju gadnger 2022.

Styrelsen valde 1910.2021 arbetsgruppen for utveckling
av arbetslivet for sin mandatperiod. Av arbetsgruppens
18 ledamdter valdes sex pa forslag av de kommunala
huvudavtalsorganisationerna. Arbetsgruppens ordfo-

27

rande var personaldirektor Sari Lempidinen, Joensuu
stad, och fr.o.m. 19.10.2022 personaldirektor Arja
Aroheind, Jyvaskyla stad. Arbetsgruppen for utveckling
av arbetslivet sammantradde tre gdnger 2022.

Styrelsen tillsatte pa sitt sammantrade 2.3.2022 inom
sig ett utnamnings- och beldningsutskott som har till
uppgift att bereda valet av verkstallande direktor och de
direktdrer som fungerar som ledaméter i ledningsgruppen
samt anstallningsvillkoren. Utskottet bereder ocksa
andringar i resultatpremiesystemet och andra fragor
kring beldning. Beslut om dem fattas enligt forvaltnings-
stadgan av styrelsen. Till ordférande for utskottet valdes
styrelseordftérande Petteri Orpo och till vice ordférande
styrelsens vice ordférande Diana Bergroth-Lampinen
samt till ledamdter Kirsi-Marja Lievonen, Olli Luukkainen
och Markus Lohi. Efter att styrelseledamot Olli Luuk-
kainen avgatt valde styrelsen Katarina Murto till ledamot
i utskottet p3 sitt sammantrade 14.12.2022. Utskottet
sammantradde en gadng 2022.

Verkstallande direktor var Jaakko Kiander. Vice verkstal-
lande direktorer var Tapani Hellstén och Kimmo Mikander.
Ar 2022 var Hellsténs huvudsakliga ansvarsomrade
arbetsgivarfunktionen och funktionen for arbetsformaga
medan Mikander ansvarade for pensions- och ICT-
funktionen.

Ledningsgruppen sammantrader regelbundet och
fungerar som stod for den verkstallande direktdren vid
ledningen av Keva. Ledningsgruppen bereder de drenden
som gar till styrelsen och 6vriga drenden som ar viktiga
med tanke pa ledningen och planeringen av verksam-
heten. Ledningsgruppen sammantradde 41 ganger 2022.

Ledningsgruppens ordforande var verkstallande
direktor Jaakko Kiander. Ledningsgruppens medlemmar
var vice verkstallande direktor Tapani Hellstén, vice verk-
stéllande direktdr Kimmo Mikander, placeringsdirektor Ari
Huotari, ekonomidirektor Tom Kala och kommunikations-
direktor Reija Hyvarinen samt personalens representant,
fortroendeman Tiina ljas till 13.5 och huvudfortroen-
deman Pasi Lehto frdn 14.5. Ledningsgruppens sekrete-
rare var forvaltningsdirektdor Markus Mankin.
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Antalet anstallda vid utgdngen av aret var 492 (497 ar
2021). Av dessa var 11 visstidsanstallda. Personalens
arbetsinsats var totalt 4681 arsverken (472,3 arsverken
2021). Av de Kevaanstallda var 66,9 procent kvinnor.
Medelaldern var 49,5 ar. 28 personer Iamnade sin ordi-
narie anstallning.

Ar 2021 definierades i en gemensam process horn-
stenarna for ledarskap som grund for utvecklingen
av ledningen och chefsarbetet, alltsd vad som avses
med gott ledarskap pa Keva. | ledningen accentueras
malstyrning, fortroende, tréning, samhorighet och
vaxelverkan samt mod att leda. Under 2022 ordnades
pa Keva ett omfattande traningsprogram for chefer
med hornstenarna som utgdngpunkt. Inom ramen for
traningsprogrammet utvecklade cheferna i kamrat-
grupper verktyg for ledningen for hela Kevas bruk.
Utbver traningsprogrammet ordnades for cheferna
precisionstraning om ledning av prestationer.

| bérjan av dret begrénsade coronarestriktionerna annu
arbete pa kontoret och personalen jobbade mestadels
pa distans. Under varen avskaffades coronarestriktio-
nerna och ledningsgruppen slutade behandla drendet
regelbundet pa sina sammantraden. | oktober bestdmde
ledningsgruppen att personalen bor arbeta pa kontoret
minst en dag i veckan for att uppratthalla en fungerande
arbetsgemenskap ocksa i framtiden.

Personalens stamning p3 jobbet blev sémre pa
hosten. Andelen arbetstagare vars feeling var bra var
omkring 60 procent nar tidigare ungefar 70 procent
hade varit ngjda. Olika orsaker identifierades bakom
den férsamrade stamningen, bland annat andringen
gallande arbete pa kontoret, arbetsbelastningen och den
allménna globala situationen. Atgarder for att forbattra
stdmningen pa jobbet och utvecklingsatgarder planeras
vidare bland annat utifrdn resultaten av personal-
enkaten.

Keva deltog som huvudsamarbetspartner i
Oikoties kampanj Vastuullinen tyonantaja (ansvars-
full arbetsgivare). Kampanjinnehallet 2022 forde fram
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de Kevaanstalldas vardag under Instagram-veckorna,
arbetsmiljéledning som en faktor som bidrar till arbetets
betydelse, kultur for utveckling av Idrande och kompe-
tens, framjande av mangfald och Kevas ledningskultur.
Utvecklingen av verksamhetskulturen fortsatte
2022 i och med att Kevas hornstenar for ett gott
sakkunnigarbete definierades som ett komplement till
hornstenarna for ledarskap. Alla Kevaanstallda medver-
kade i att definiera hornstenarna. | ett gott sakkunnig-
arbete betonas uppmuntrande arbetskamratskap, aktiv
utveckling, byggande av samarbete och mod.

Partnerskapet inom foretagshéalsovarden med Terveys-
talo har blivit etablerat och ar pa en god niva. Under det
tredje coronadret var samarbetet tatare an vanligt. |
samarbete med Terveystalo uppdaterades riskbeddm-
ningen for de personer som arbetar pa kontoret, corona-
testningen fortsatte, coronavaccinationer erbjods p3
foretagshalsovarden och tjanster for mentalt valbefin-
nande erbjods med lagre troskel.

Under 2017-2021 gjordes grundlaggande arbets-
platsutredningar. De grundlaggande arbetsplatsut-
redningarna har pausats och nasta gdng kommer
foretagshalsovarden att genomfora en arbetsplatsut-
redning pa hela Keva 2024.

Utvecklingen av strategisk arbetsmiljdledning fort-
satte. Kevas ledningsgrupp tog i bruk en dversikt dver
arbetsmiljéledning som gds igenom tva ganger per ar.

Personalens sjukskrivningar var i borjan av aret pd
grund av coronapandemin pa en lagre nivd 8n normalt.
| slutet av hosten 6kade frdnvaro pa grund av infek-
tioner betydligt. Orsaken till detta var coronasmittor
som i Finland spred sig bland befolkningen parallellt med
RS-virus samt influensaperioden som borjade tidigare
an normalt. Andelen anstallda som var friska var fortsatt
stor: cirka 33 procent av personalen var inte alls sjuk-
skrivna 2022.

Kevas mal &r att 6ka de dtgarder som stoder arbets-
formagan. P4 grund av coronapandemin 6kade foretags-
halsovardens totala kostnader en aning jamfort med
foregdende ar. Den vardskuld som hade uppstatt under
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coronadren minskades och darfor blev kostnaderna for
sjukvarden hogre an vantat. Andelen kostnader for fore-
byggande verksamhet som proaktivt stdder arbetsfor-
magan kunde darfor inte hojas enligt malen.

Franvaro pa grund av psykiska orsaker fortsatte
inte langre att 6ka och vande till och med lite nerat.
Tjansterna inom kort psykoterapi bedémdes ha en
positiv inverkan pa férebyggandet av frénvaro pa grund
av psykiska orsaker.

Motions- och hobbyklubbarna stddde arbets-
halsan enligt samma mdénster som tidigare ar, &ven om
verksamheten pa grund av coronapandemin &r 2022
fortfarande huvudsakligen skedde p3 distans. Perso-
nalen hade tillgadng till idrotts- och kulturtjanster samt
personalbiljett som personalforman.

| planen for jamstalldhet och jamlikhet 2021-2022
poangterades betydelsen av mangfald. Keva deltog
igen i Pride-veckan under vilken stalliningen for sexuella
minoriteter och konsminoriteter pa arbetsplatsen togs
upp pé intranatet. Arbetet med sjalvutvardering av
mangfald genomfordes med FIBS ry:s verktyg.

| Kevas strategi 2022-2027 inkluderades en note-
ring om nolltolerans mot osakligt beteende, och under
aret genomfordes ett utvecklingsprojekt for identifiering
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av osakligt beteende och hantering av anmalningar.

Vid rekryteringen har sysselsattningsmajligheter
i man av mgjlighet ocksa erbjudits personer som har
svarare att fa arbete. For att 6ka antalet sékande med
olika bakgrund fogades en mangfaldsklausul till Kevas
arbetsplatsannonser.

Kevas nuvarande leverantor av |[6netjanster kommer

att bytas. Under aret stktes en ny partner genom
konkurrensutsattning. En lamplig ny serviceproducent
hittades inte genom konkurrensutsattningen och darfor
undersoktes ett alternativ dar tjansten ordnas via en
anknuten enhet (in-house-bolag). | slutet av dret koptes
aktier i Monetra Pohjois-Savo Oy for att skapa en stall-
ning som anknuten enhet. Lonetjansten kommer att
overforas till Monetra under véren 2023.

Ocksd andra tjanster reformerades genom
konkurrensutsattning under aret, sdsom tjanster for
headhunting och I8mplighetsbedémning samt ny
personalundersokning. Promenade Insights personal-
undersdkning genomfordes i slutet av dret och dess
resultat analyseras i borjan av 2023.

HR-enheten reviderade ocksa introduktionsmate-
rialet for nya Kevaanstallda. Materialet blev mer koncist
och tidl&st.



Keva VERKSAMHETSBERATTELSE 2022

Andringarna i omvarlden och volymerna av anvandning
av digitala tjanster paverkar direkt ICT:s verksamhet och
forvantningarna pa ICT-tjanster. Under 2022 stod fokus
pa att trygga Kevas primara uppgift genom att saker-
stalla att datasystemen och digitala tjdnster fungerar
utan storningar samt sorja for informationssakerheten i
olika omraden.

Keva reformeras genom betydande ICT-utvecklings-
projekt i olika tilldmpnings- och affarsomraden. Foremal
ar bland annat automation, ledning genom information,
Kevas e-tjanster samt dvergdngen till molnmiljo for
ICT-systemen. Nu pagar ICT-utvecklingsprojekt som
galler bland annat utbetalning av pensionerna, digital
utveckling och infrastrukturtjanster. Beredningen av
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de konkurrensutsattningar som ska startas i borjan

av 2023 fortsatte under 2022. De galler bland annat
utveckling av digitala tjanster, infrastruktur- och moln-
miljopartnerskap samt uppratthallande av utbetalningen
av pensioner.

De tjanster som erbjuds kunderna utvecklas vidare
systematiskt med hjalp av projekt och agila metoder
genom att utnyttja analys. De digitala tjansterna for
bade privat- och arbetsgivarkunder, forbattringar i
anvandargranssnitt och automatisering av kundtjansten
ar de mest centrala utvecklingsomradena. Den snabbare
digitaliseringen leder ocks3 till forvantningar pa utveck-
ling och optimering av interna verksamhetsprocesser.
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Med intern kontroll avses alla de interna kontrollat-
garder inom ledningen och verksamheten som Kevas
ledning vidtar for att sakerstalla att Kevas verksamhet
ar effektiv, ekonomisk och tillforlitlig samt att malen
uppnads. | de av Kevas styrelse godkanda principerna for
intern kontroll beskrivs de centrala principer for intern
kontroll som ska foljas fortldpande vid anordnandet

av Kevas interna kontroll. Riskhantering, compliance-
verksamhet och intern revision ar vid sidan av de dagliga
kontrolldtgarderna och den tillsyn som cheferna utdvar
centrala delomrdden inom den interna kontrollen.

Riskhantering &r en del av Kevas ledning och interna
kontroll. Den omfattar varderingar, verksamhetskulturen,
organisering, processer och strukturer som framjar
majligheterna och hjalper att hantera negativa konse-
kvenser. Riskhanteringen ger styrelsen, verkstallande
direktdren och ledningsgruppen aktuell och omfat-
tande information om de risker som ar behaftade med
verksamheten. Detta forbattrar beslutsfattandet och
forberedelsen for framtiden.

Kevas styrelse godkande i december 2021 skriftliga
verksamhetsprinciper som omfattar hela verksamheten
i riskhanteringssystemet. | verksamhetsprinciperna
for riskhanteringssystemet definieras Kevas mest
betydande risker, matt, grénser for risktagande, malen
for riskhantering, riskhanteringsatgarder, ansvar och
kontrollprinciper. Dartill tar placeringsfunktionen fram
ett separat dokument om riskhantering och en plan for
placeringsverksamheten som styrelsen godkanner i
borjan av varje ar.

Riskhanteringen kopplades 20719 till de olika skedena

i verkstalligheten av Kevas nya strategi, och detta
fortsatte d&ven 2022. Kevas andra riskbeddmning
godkandes av styrelsen i juni 2022. Kvartalsrapporte-
ringen om realiserade risker till Kevas styrelse fortsatte
under 2022 som en integrerad del av riskhanterings-
processen enligt Kevas arsklocka. Dartill utvecklades
Kevas beredskapsplanering kraftigt enligt den plan som
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godkandes 2021.

Riskkartlaggningarna rapporterades till verkstal-
lande direktdren och ledningsgruppen for riskhantering
halvarsvis. De mest betydande riskerna och verktygen
for att hantera dem rapporterades till styrelsen som en
del av den 3rliga riskhanteringsplanen.

Utvecklingen av de principer, processer och anvis-
ningar som hanfor sig till informationssakerhet och
dataskydd fortsatte. Riskerna i anslutning till dataskydd
och informationssakerhet behandlades i utbildningar
till personalen och utdver utbildning ordnades Gvningar
i dataskydd. Utvecklingsarbetet hade som fokus att
bland annat etablera de verksamhetssatt och processer
som EU:s dataskyddsforordning forutsatter samt att
utveckla datasystem som uppfyller kriterierna for data-
skydd och informationssakerhet.

Inom riskhanteringen i placeringsverksamheten fort-
satte utvecklingen av riskrapporteringen samt verksam-
hets- och rapporteringsprocesserna och strukturerna
for placeringsverksamhetens styr- och uppféljnings-
system.

Enheten for riskhantering, compliance och forvalt-
ning ansvarade bland annat for riskhanteringsverk-
samhet som i enlighet med lagen om Keva ar oberoende
fran de funktioner som tar risk. | enheten ingar experter
pa oberoende riskhantering samt compliance officer
som lyder under forvaltningsdirektdren.

Keva har gjort upp en beredskapsplan pa hela Kevas
nivd som omfattar bdde kontinuitetshantering och
beredskapsplanering. Den kompletteras av funktionsvisa
beredskapsplaner som godkants av ledningsgruppen.
Syftet med dem ar att sdkerstalla att verksamheten
|6per utan storningar och avbrott pa det satt som forut-
satts i lagen.

Riskhanteringens framsta uppgifter 2022 hanforde sig
till utvecklingen av kontinuitetshantering och bered-
skapsplanering bland annat till f6ljd av kriget i Ukraina.
Keva har bland annat forberett sig for utmaningar till
foljd av energikrisen genom att informera personalen
om teman kring elavbrott. Keva har dessutom fortsatt
med pensionsbranschens samarbete i Forsorjningsbe-
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redskapsorganisationen och deltagit i seminarier kring
krisen i Ukraina.

De storsta andringarna i Kevas omvarld var utover
konsekvenserna av kriget i Ukraina for den globala
ekonomin (inklusive den mycket snabba inflationen
under 2022) ocksa forberedelserna for inledandet av
valfardsomradenas verksamhet i borjan av 2023. Vid
en analys av omvarlden &r det ocksa vart att beakta
att finansieringen av pensionerna enligt Pensions-
skyddscentralens dtgardsplaner pa 13ng sikt (10/2022)
i allt hogre grad grundar sig pa placeringsavkastning. |
branschen har frdgor kring placeringsverksamhetens
riskniva darfor diskuterats alltmer for att uppna den
forvantade avkastningen pa 1ang sikt.

Kevas storsta risker ar behaftade med aktiv
utveckling av verksamheten och sakerstallande av
finansieringen pd 18ng sikt. Ar 2022 ansdgs den mest
betydande strategiska risken fortfarande vara till-
rackligheten av Kevas finansiering pa 18ng sikt dven
om finansieringslaget under de senaste aren har blivit
battre. Tillrackligheten hos finansieringen beddéms regel-
bundet. Placeringsverksamhetens langsiktiga kumu-
lativa kapitalavvagda realavkastning 1988-2022 var
3,7 procent per ar.

P4 medelldng sikt bedoms betydande risker ocks3
vara behaftade med kompetensutveckling for perso-
nalen i en situation dar arbetsmarknaden &r delvis dver-
hettad i kombination med pensionsavganag till foljd av
personalstrukturen. Risken ar att Keva inte kan utveckla
sin verksamhet enligt malen och sdledes inte kan dver-
tyga sina kunder och intressenter om sin verksamhet i
arbetspensionssektorn.

De viktigaste operativa riskerna 2022 hanfor sig till
personalen och ledningen, datasystemen, informations-
sakerheten, dataskyddet och projekthanteringen.

Placeringarnas kortsiktiga risk utgors av fluktuationer i
marknadsvardet. Denna risk anges med Value-at-Risk-
talet (VaR). VaR-talet vid utgangen av 2022 for Kevas
placeringar som raknats ut pd grundval av den manatliga
avkastningen under tva &r var 1980 miljoner euro,

vilket innebar att detta med 97,5 procents sannolikhet
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ar hela placeringsportfoljens storsta mojliga forlust p
en manads sikt. | slutet av 2021 var VaR-talet 3 092
miljoner euro. Den rliga volatiliteten var 6,2 (S,6)
procent.

Sedan slutet av 2017 har de pensionsavgifter
Keva mottagit inte Iangre tackt hela pensionsutgiften.
Eftersom pensionsutgifterna okar och finansnettot ar
negativt blir betydelsen av placeringsportfoljens kort-
och ldngsiktiga likviditet allt storre.

Coronapandemin hade positiv inverkan pa pensions-
avgiftsutfallet under aret till foljd av statens bidrag till
kommunsektorn.

Keva har en oberoende compliancefunktion som stdder
ledningen och hela organisationen i efterlevnaden av
principerna om god forvaltningssed samt de externa
och interna regelverk som styr verksamheten. Keva
har en compliance officer och en compliance officer for
placeringsfunktionen. Compliance officer rapporterar
till forvaltningsdirektoren, verkstallande direktdren,
ledningsgruppen for riskhantering, revisions- och
riskhanteringsutskottet och styrelsen. Placerings-
verksamhetens compliance officer rapporterar till
forvaltningsdirektoren, verkstallande direktoren, place-
ringsverksamhetens ledningsgrupp, ledningsgruppen
for riskhantering, revisions- och riskhanteringsutskottet
och styrelsen.

Styrelsen har godkant compliancefunktionens
verksamhetsdirektiv och verksamhetsplan, enligt vilka
lagstiftning, myndighetsforeskrifter och interna instruk-
tioner iakttas pa Keva. Syftet ar att genom radgivning
och anvisningar starka fortroendet for Kevas verk-
samhet samt att framja ansvarsfull verksamhetskultur.
Dartill foljer compliance med andringar i lagstiftningen
som hanfor sig till verksamheten och omvarlden och
stdder ledningen vid beredningen infér andringarna.

Under 2022 kompletterades Kevas compliance
med en compliance officer for placeringsfunktionen
som bdrjade i borjan av maj och som ansvarar for
compliance for placeringsverksamheten. Compliance
officer ansvarar for Kevas compliance med undantag for
placeringsverksamhetens compliance. Bdde compliance
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officer och compliance officer for placeringsfunktionen
ar en del av enheten fér compliance, riskhantering och
forvaltning som leds av forvaltningsdirektdren.

Compliance officer ledde den arbetsgrupp som hade
till uppgift att revidera Kevas verksamhetsprinciper.
Styrelsen godkande de reviderade verksamhets-
principerna i augusti 2022. Samarbetet mellan dver-
vakarna (Finansministeriet och Finansinspektionen) och
Keva fortsatte genom regelbundna informella moten dar
alla parter samtidigt var narvarande. Kevas compliance-
program genomfordes genom att olika fokusomraden
behandlades och genom compliance-bedémningar.
Compliance officer arbetade inom Kevas hallbarhets-
grupp och arbetsgruppen for motverkande av osakligt
bemdtande. Kvalitetskontroller pd beslutsverksamheten
utfordes varje kvartal. Styrelsen godkande i december
2022 de reviderade principerna for den interna
kontrollen.

Compliance officer for placeringsfunktionen som
inledde sitt arbete pa Keva 1.5.2022 gick under slutet
av aret igenom ett introduktionsprogram och bekantade
sig med anvisningarna for Kevas placeringsverksamhet
samt de finansiella instrument och verksamhets-
satt som anvands och intervjuade ansvarspersonerna
inom placeringsverksamheten. Compliance officer for
placeringsfunktionen gjorde en compliance-beddmning
och andra mer begransade bedémningar i slutet av aret.
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Ar 2022 kom inga anmalningar in via Kevas interna
visselbldsarkanal.

Ar 2022 fsljde compliancefunktionen upp hur de
centrala lagstiftningsprojekten med inverkan pa Keva
och dess omvarld fortskred och bedémde konsekven-
serna av dem.

Den interna revisionen ar en del av Kevas styrnings- och
tillsynssystem som fungerar som hjalp for verkstallande
direkttren och styrelsen i deras tillsynsuppgifter. Den
interna revisionens uppgift ar att pa ett oberoende och
objektivt satt bedoma och sakerstalla effektiviteten
och tillrackligheten hos riskhanteringen, den interna
kontrollen samt lednings- och forvaltningspraxisen
i frdga om Kevas funktioner och processer och ge
utvecklingsforslag for att forbattra dem. Den interna
revisionen ar administrativt understalld verkstallande
direktoren.

Den interna revisionens verksamhet baserar sig
pa den interna revisionens verksamhetsdirektiv som
styrelsen godkanner och pa den verksamhetsplan for
den interna revisionen som faststalls arligen. Funk-
tionen rapporterar om sitt arbete och sina slutsatser till
verkstallande direktoren, styrelsens revisions- och risk-
hanteringsutskott samt styrelsen.
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Nar kriget i Ukraina fortsatter ar den ekonomiska
omvarlden fortfarande mycket oséker. Aven om det |
borjan av 2023 ser ut som att energibristen och den
snabbaste inflationen borjar plana ut och att de varsta
farhagorna for den ekonomiska utvecklingen inte
besannas, kan laget anda forandras snabbt. Forutom
kriget finns det ocksd andra geopolitiska spanningar
och den kommande utvecklingen av penningpolitiken
ar osaker. De osakra utsikterna aterspeglas kraftigt pa
utvecklingen p3 placeringsmarknaden.

Ocksad i Finland betonas avmattningen i tillvaxten, en
eventuell recession och inflationsutvecklingen samt den
osakerhet som dessa medfor. Sysselsattningstillvaxten
forvantas stanna av. Efter riksdagsvalet varen 2023 far
landet en ny regering.

Utvecklingen av den offentliga ekonomin domineras
av befolkningens aldrande och avmattningen i tillvaxten
av inkomsterna i den offentliga sektorn, vilket leder till
att det strukturella underskottet blir storre och den
offentliga skulden i forhallande till BNP igen borjar 6Kka.

Befolkningens aldrande tkar behovet av vard- och
omvardnadstjanster. Samtidigt fortsatter pensions-
avgangen bland personalen. Bristen pa kvalificerad
arbetskraft &r redan nu allvarlig inom social- och halso-
vardssektorn och problemen med tillgang till personal
ser inte ut att atta.
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| kommunekonomin vantas 2023 annu vara ett
ratt starkt ar tack vare de inkomster som hanfor sig
till vdrdreformen men frdn och med 2024 forvantas
kommunernas finansiella saldo igen uppvisa ett kroniskt
underskott.

Under de narmaste dren kommer valfardsomradena
att etablera och utveckla och delvis omstrukturera sin
verksamhet. Detta sker inom relativt strikta ekonomiska
granser. Omstruktureringen av funktioner kan leda
till att kdpta tjanster, utkontraktering och forsaljning
av egendom fortsatter att tka i bAde kommuner och
valfardsomraden. Av I6nesumman for Kevas medlems-
samfund harrér cirka 10 procent frén aktiebolagskunder.
Utvecklingen av segmentets Iénesumma ar osaker.
Andringar i bestdmmelser som galler stallningen hos
bolag som ags av kommuner och valfardsomraden kan
ocksa inverka pa den I6nesumma som forsékras hos
Keva och avgiftsinkomsten.

Trots andringarna och osakerheten i omvarlden
forvantas Kevas stallning och finansieringsbas vara fort-
satt stabila. De Idngsiktiga utsikterna for finansieringen
granskas nasta gang narmare i en Asset/Liability-
utredning varen 2023.
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Bilaga
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Total handlaggningstid for pensionsansokningar raknat i dagar och servicenivan 2022

Elakelaji Kommunsektorn

dagar
Vanhuuselakkeet 6
Osittaiset varhennetut vanhuuseldkkeet 1
Tyokyvyttomyyselakkeet 28
Perhe-eldkkeet 8
Kuntoutuslupaukset 14
Palvelutaso 95,6

* | frdga om Finlands Banks pensioner iakttas inte principen om sista anstalten, vilket fordrojer handldggningen av ansokningarna.

Kalla for handldggningstiderna: Pensionsskyddscentralen

Avslag pa ansokningar i procent 2022

Ansokan Kommunsektorn

%
Ny invalidpension 301
Rehabilitering 414

Kalla: Pensionsskyddscentralen

Staten
dagar

6

1
28
8
14
967

Staten
%

239
397

Rattelsefdrfarande vid pensionsbeslut 2022

Kevas sjalvrattelse

Besvdr 6ver Kevas beslut, antal
Rattelseprocent av alla besvar
Besvar dver bedémning av arbetsformagan, antal

Rattelseprocent for besvar dver bedémning av
arbetsformagan

Besvdr 6ver beslut av besvdrsnémnden fér arbetspensions-
drenden, antal

Rattelseprocent av alla besvar
Besvar 6ver bedomning av arbetsformagan, antal

Rattelseprocent for besvar dver bedémning av arbets-
formagan

Kommunsektorn

1252
134
1086
134

75
80

70
86

Kyrkan
dagar

4
2

30

8

13
96,3

Kyrkan
%

371
46,6

Staten

205
156
138
181

10
00

8
00

FPA Finlands Bank*

dagar

6

1

18

7

12
966

FPA
%

386
733

Kyrkan
53
13

48
12,5

00

00

dagar

11
6

7

14

0
100,0

Finlands Bank
%

00

FPA
18
167

18
16,7

00

00

Privata
anstalter
dagar

7

2

31

16

15

Privata
anstalter
%

383
48,0

Finlands Bank

00
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Antal beslut om kommunsektorns pensioner och dvriga férmaner enligt
pensionsslag 2022 och 2021

Pensionsslag 2022 2021 Andring
st. st. %
Alderspension 17 238 14 826 16,3
Partiell fortida dlderspension 8638 3438 1513
Full invalidpension (inkl. rehabiliteringsstod 14 569 14 920 -24
och arbetslivspension)
varav nya beslut 5034 5005 06
Delinvalidpension S 428 9823 -4,0
(inkl. partiellt rehabiliteringsstad)
varav nya beslut eller férhandsbeslut 3486 3844 -93
Familjepension 3326 2726 220
Ovriga pensionsérenden 333 290 14,8
Rehabiliteringsbeslut 5451 6678 -184
Alla 58983 52701 1.9

Antal beslut om statens pensioner och 6vriga formaner enligt pensionsslag
2022 och 2021

Pensionsslag 2022 2021 Andring
st. st. %
Alderspension 5085 4654 93
Partiell fortida alderspension 1784 686 1601
Full invalidpension (inkI. rehabiliteringsstad 1525 1608 -52
och arbetslivspension)
varav nya beslut 520 505 30
Delinvalidpension 1184 1102 74
(inkl. partiellt rehabiliteringsstad)
varav nya beslut eller férhandsbeslut 452 414 92
Familjepension 2766 2338 18,3
Ovriga pensionsérenden 5 12 -58.3
Rehabiliteringsbeslut 530 612 134

Alla 12879 1012 17,0
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Antal beslut om kyrkans pensioner och dévriga formaner enligt pensionsslag

2022 och 2021
Pensionsslag 2022
st.

Alderspension 661
Partiell fortida dlderspension 287
Full invalidpension (inkl. rehabiliteringsstod 590
och arbetslivspension)

varav nya beslut 209
Delinvalidpension 205
(inkl. partiellt rehabiliteringsstad)

varav nya beslut eller férhandsbeslut 82
Familjepension 199
Ovriga pensionsarenden 0
Rehabiliteringsbeslut 134
Alla 2076

2021
st.
599
99
596

207
216

99
158

155
1823

Andring
%

104
1839,9
-10

10
-5

-172
259

-13,5
13,9
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Antal beslut om FPA:s personalpensioner och 6vriga formaner enligt pensionsslag 2022 och

2021
Pensionsslag 2022
st.

Alderspension 148
Partiell fortida alderspension 104
Full invalidpension (inkI. rehabiliteringsstad 116
och arbetslivspension)

varav nya beslut 29
Delinvalidpension 206
(inkl. partiellt rehabiliteringsstod)

varav nya beslut eller férhandsbeslut 75
Familjepension 47
Ovriga pensionsérenden 0
Rehabiliteringsbeslut 67
Alla 688

Antal beslut om Finlands Banks pensioner och 6vriga férmaner enligt

pensionsslag 2022 och 2021

Pensionsslag 2022

st.
Alderspension 89
Ovriga pensioner och férmaner 101

Alla 190

2021
st.
166
42
100

25
201

84
24

92
625

2021
st.
79
72

151

Andring
%

-10,8
1476
16,0

16,0
25

-10,7
3958

-272
101

Andring
%

12,7
40,3
25,8
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Antal ansokningar om kommunsektorns pensioner och dvriga férmaner enligt

pensionsslag 2022 och 2021

Pensionsslag 2022
st.
Alderspension 17 219
Partiell fortida dlderspension 8636
Full invalidpension (inkl. rehabiliterings- 14 703
stéd och arbetslivspension)
Delinvalidpension 9351
(inkl. partiellt rehabiliteringsstad)
Familjepension 3323
Ovriga pensionsérenden 388
Rehabilitering 5635
Alla 59 255

2021
st.

14 535
3434
14 345

9470

2725
320
6676
51505

Andring
%

18,5
151,5
25

-13

219
213
-156
15,0
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Antal ansokningar om statens pensioner och 6vriga formaner enligt pensionsslag 2022 och

2021

Pensionsslag 2022
st.

Alderspension 5062

Partiell fortida lderspension 1784

Full invalidpension (inkI. rehabiliterings- 1514

stéd och arbetslivspension)

Delinvalidpension 1169

(inkl. partiellt rehabiliteringsstad)

Familjepension 2770

Ovriga pensionsérenden 6

Rehabilitering 550

Alla 12 855

2021
st.
4585
687
1559

1072

2331
M

612

10 857

Andring
%

104
1597
-29

S0

188
-455
1071
18,4

Antal ansokningar om kyrkans pensioner och 6vriga formaner enligt pensionsslag 2022 och

2021

Pensionsslag 2022
st.

Alderspension 667

Partiell fortida alderspension 287

Full invalidpension (inkI. rehabiliterings- 605

stéd och arbetslivspension)

Delinvalidpension 21

(inkl. partiellt rehabiliteringsstad)

Familjepension 200

Ovriga pensionsérenden 0

Rehabilitering 145

Alla 2115

2021
st.

590
SE]
579

207

158

157
1790

Andring
%

131
1899
45
19

266

18,2
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Antal ansokningar om FPA:s personalpensioner och dévriga formaner enligt
pensionsslag 2022 och 2021

Pensionsslag 2022 2021 Andring
st. st. %
Alderspension 148 164 -9,8
Partiell fortida dlderspension 104 41 1537
Full invalidpension (inkl. rehabiliterings- 109 97 12,4
stéd och arbetslivspension)
Delinvalidpension 205 191 73
(inkl. partiellt rehabiliteringsstad)
Familjepension 47 24 3858
Ovriga pensionsérenden 0 0 .
Rehabilitering 70 S0 -22,.2
Alla 683 607 12,5

Antal ans6kningar om Finlands Banks pensioner och 6vriga formaner enligt
pensionsslag 2022 och 2021

Pensionsslag 2022 2021 Andring

st. st. %
Alderspension 91 67 358
Ovriga pensioner och férmaner 99 69 43,5
Alla 190 136 397

Antal personer som gatt i pension fran anstallning per pensionsslag 2022

Pensionsslag Kommunsektorn Staten Kyrkan FPA Finlands Bank
antal antal antal antal antal
Alderspension 9799 3733 424 118 18
Full invalidpension (inkl. arbetslivs- 775 120 28 3 2
pension)
Fullt rehabiliteringsstod 1390 179 47 13 0
Delinvalidpension 2327 315 55 43 0
Alla 14 291 4347 554 177 20

Medelalder hos personer som gatt i pension fran anstallning per pensionsslag 2022

Elakelaji Kommunsektorn Staten Kyrkan FPA Finlands Bank
ar ar ar ar ar

Alderspension 64,8 63,8 64,8 651 64,6

Full invalidpension (inkl. arbetslivspen- 60,3 594 591

sion)

Fullt rehabiliteringsstod 496 534 521 42,3

Delinvalidpension 571 57 577 54,8

Alla 61,8 62,8 62,8 60,7 64,4
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Fullmaktige

Ordftrande
Styrelseordforande, foretagare
Eero Reijonen, Libelits

Vice ordftrande
Riksdagsledamot, jurist
Heikki Vestman, Helsingfors

Verkstallande direktor
Jarmo J Husso, Uledborg

Foretagare, ingenjor
Eero Suutari, Kajana

Bitrédande avdelningsskdtare
Aulikki Sihvonen, Kontiolax

AVM, privatftretagare
Susanna Koski, Vasa

Finansekonom
Nea Karenius, Traskanda

Verkstallande direktor
Pekka Salmi, Tammerfors

Verkstallande direktor
Toni Eklund, Abo

PM, EM, placeringschef
Maija Kuusisto-Lansineva, Harjavalta

Arbetsledare, elmontor
Jouni Kemppi, Villmanstrand

Larare, PeM
Minna Sarvijarvi, Ylgjarvi

Servicechef
Teemu Meronen, Helsingfors
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Suppleanter

Arbetarskyddsfullmaktig
Paula Sihto, Seindjoki

Mentalvardare
Juhani Nummentalo, Salo

EM
Mervi Rings, Lemi

Sakerhetschef
Seppo Hujanen, Mantyharju

Foretagare
Erja Laaksonen, Jamsa

Verksamhetsledare, lantbruksforetagare
Riikka Varila, Kuortane

HR-projektarbetare
lIkka Nokelainen, Imatra

Ekonom
Miina-Anniina Heiskanen, Uledborg

Munhygienist
Liisa Terava, Rautjarvi

Riksdagsledamot, verksamhetsledare
Seppo Eskelinen, Joensuu

Lantbruksforetagare, pensionerad
Tapio Havula, Mantsala

Sjukskatare YH, akutvardare
Miina Harmaala, Asikkala

HuK, eMBA
Jussi Junni, Helsingfors

Fortsatter pa foljande sida
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Disponent
Minna Pontinen, S:t Michel

Sjukskaotare
Tanja Hartonen, Mantyharju

Socialsektorhandledare, pensionerad
Marke Tuominen, Adnekoski

FD, specialforskare
Lauri Heikkila, Marttila

Hemvardare
Eija Rannanpag, Vindala

Riksdagsledamot
Matti Semi, Varkaus

Kommundirektdr
Malin Brannkarr, Kronoby

AVM, halsovards- och valfardsdirektor
Taina Niiranen
Kommun- och valfardsomrddesarbetsgivarna KT

Personaldirektor
Sinikka Valtonen
Kommun- och vélfardsomradesarbetsgivarna KT

Direktor
Jorma Haapanen
Kommun- och vélfardsomradesarbetsgivarna KT

Kommundirektor
Juha Majalahti
Kommun- och valfardsomrddesarbetsgivarna KT

Forhandlingschef
Tuomas Hyytinen
FOSU rf
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Organisationsspecialist
Anne Lindgren, Riihimaki

Maskintekniker, pensionerad
Terho Korpikoski, Simo

Pappersarbetare
Mikko Nurmo, Valkeakoski

Barnmorska-halsovardare
Paivi Karppi, Vasa

Foretagslakare
Petri Pekkola, Kotka

Barnskétare inom smabarnspedagogik
Mari Lind, Orivesi

Henrik Wickstrom, Ingd

Teologie magister, PeM
Kirsi Ojansuu-Kaunisto
Kommun- och valfardsomraddesarbetsgivarna KT

Pekka Heikkinen
Kommun- och vélfardsomradesarbetsgivarna KT

Sektordirektor
Eino Leisimo
Kommun- och vélfardsomradesarbetsgivarna KT

Chef for smabarnspedagogik
Marja-Leena Laine
Kommun- och valfardsomraddesarbetsgivarna KT

Ordforande
Tiina Maenpaa
FOSU rf

Fortsatter pa foljande sida
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Forhandlingsdirektor
Petri Lindroos
FOSU rf

Ordforande
Jonna Voima
JAU ry

Ledningens radgivare
Keijo Karhumaa
JAU ry

Ordforande
Silja Paavola
Sote rf

Ordforande
Millariikka Rytkonen
Sote rf

Arbetsmarknadsjurist
Anna Zibellini
FOSU rf

Intressebevakningsdirektor
Marja Lounasmaa
JAU ry

Ansvarig avtalsexpert
Minna Pirttijarvi
JAU ry

Vice ordforande
Jaana Dalén
Sote rf

1 vice ordforande
Anna-Leena Brax
Sote rf
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Ordinarie ledaméter
Ordforande
Riksdagsledamot
Petteri Orpo, Abo

Vice ordforande

Kommunikations- och personaldirektor, EM
Diana Bergroth-Lampinen, Bjorneborg

Riksdagsledamot, FD
Outi Alanko-Kahiluoto, Helsingfors

Ekonomichef
Anne Holmlund, Ulvsby

Verkstallande direktor
Markku Jalonen, Helsingfors

Personal- och koncerndirektor
Kirsi-Marja Lievonen, Helsingfors

Riksdagsledamot
Markus Lohi, Rovaniemi

PeD/ordfoérande
Olli Luukkainen, Helsingfors
(till 112.2022)

Ordftrande
Katarina Murto, Helsingfors
(fran 2.12.2022)

Ordftrande
Paivi Niemi-Laine, Helsingfors

Arbetare
Matti Putkonen, Perttula

Intressebevakningsdirektor
Anne Sainila-Vaarno, Helsingfors

Personliga suppleanter

Foretagare
Samu Vahteristo, Raumo

Programdirektor
Harri Jokiranta, Seindjoki

Ledande expert, PD
Timo Aro, Bjorneborg

TV-producent, direktor
Milla Bruneau, Lahtis

Forskningschef
Mika Juutinen, Helsingfors

Forvaltningsdirektor
Petra Masttanen, Abo

Direktor for rusmedelsarbete
Kirsi Torikka, Nyslott

Direktor
Heikki Parnadnen, Helsingfors

Forhandlingsdirektor
Kristian Karrasch, Helsingfors

M
Piritta Poikonen, Koisjarvi

Intressebevakningsdirektor
Else-Mai Kirvesniemi, Helsingfors
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Mdjliggérande funktioner
Verkstallande direktor Jaakko Kiander

Enheten for compliance, riskhantering och forvaltning
Forvaltningsdirektdr Markus Mankin

Intern revision
Chef for intern revision Paivi Alanko

Strategi och utveckling

Utvecklingschef Mikko Kenni till 31.7

Direktor, arbetsgivarkundrelationer och arbetsformaga
Mikko Kenni vid sidan av sin egen tjanst frdn 1.8

Enheten for kommunikation, intressentsamarbete och
hallbarhet
Kommunikationsdirektor Reija Hyvarinen

Pensions- och ICT-funktionen

Vice verkstallande direktor
Kimmo Mikander

Kundtjanstenheten
Kundtjanstdirektor Taina Uronen

Pensionstjanstenheten
Pensionsdirektor Eija Korhonen

Betalningstjanstenheten
Pensionsdirektor Saila Lassila

ICT-tjanstenheten
IT-direktdr Tommi Heinonen

Enheten for juridiska tjanster
Direktor for juridiska arenden Jussi-Pekka Rantanen
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Arbetsgivarfunktionen och funktionen fér
arbetsférmaga

Vice verkstallande direktor Tapani Hellstén

Teamet for digitalisering och serviceutveckling
Utvecklingsdirektor Jarno Makinen

Enheten for arbetsgivarkundrelationer och
arbetsmiljdledning

Direktor, arbetsgivarkundrelationer och arbetsférmaga
Kati Korhonen-Yrjanheikki till 9.5

Utvecklingschef Mikko Kenni vid sidan av sin egen tjanst
1.5-317

Direktor, arbetsgivarkundrelationer och arbetsférmaga
Mikko Kenni fran 1.8

Enheten for beslut om arbetsférmaga
Pensionsdirektor Merja Paananen

Enheten for forsakringsmedicin
Chefsoverlakare Tuula Metsa
Placeringsfunktionen

Placeringsdirektor
Ari Huotari

Enheten for aktieplaceringar
Direktor Jussi Karhunen

Teamet for direkta aktieplaceringar
Bitradande direktdr Mikko Koskela

Teamet for externa aktieplaceringar
Bitradande direktor Silja Varmola

Fortsatter pa foljande sida
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Enheten for direkta rénteplaceringar, valuta och derivat
Direktor Fredrik Forssell

Enheten for externa ranteplaceringar
Direktor Erika Tikka

Enheten for alternativa placeringar
Direkttr Markus Pauli

Enheten for fastighetsplaceringar
Fastighetsplaceringsdirektor Carl-Henrik Roselius

Enheten for placeringsférvaltning och 18n
Placeringsdirektor Ari Huotari vid sidan av sin egen
tjanst

Laneteamet
Lanechef/Jurist Osku Eskelinen

Operativa direktorens ansvarsomrade
Placeringsdirektorens ersattare
Operativ direktor, placeringar Maaria Eriksson

Placeringsstrategienheten
Direktdr Tommi Moilanen

Forsknings- och koordineringsteamet for ansvarsfulla
investeringar
Bitradande direktor Kirsi Keskitalo

Enheten for investeringsrapportering och riskhantering

Bitradande direktor Maija Sarlomo (foraldraledig fran
30.5.2022)

Ledande expert Tuomo Koskinen vid sidan av sin egen
tjanst frdn 31.5

Utvecklingschef Juhani Ostrovski

Utvecklingschef Juha Soininen

Enheten for vardepappershantering
Vardepappershanteringschef Johanna Haukkovaara
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Funktionen fér planering av ekonomin och
verksamheten

Ekonomidirektor
Tom Kala

Enheten for finansieringsplanering

Aktuariechef Roman Goebel vid sidan av sin egen tjanst
till 31.3.2022

Aktuariedirektor Piia Laaksonen fran 1.4.2022

Ekonomienheten
Ekonomichef Olli Pasanen

HR-enheten
HR-direktor Mika Gylén

Enheten for register och pensionsavgifter
Register- och pensionsavgiftschef Katri Tolonen

Enheten for interna tjanster
Arbetsmiljochef Kristina Vuorela
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