Pensionsproffts for den
offentliga sektorn

I

VA VERKSAMHETSBERATTELSE
2016






Verksamhetsberattelse 2016

INNEHALL

Verkstallande direKtorens OVEISIKE ... ssssssssss 2

Styrelsens verksamhetSDErattelSe ..........ieeeeesissesesessseneeens S5
OPEIGTIV MU oo S
Kundrelationer 0CH KUNTGET ... 6
AVGITEISINKOMIST ...ttt 7
PeNSIONET OCH FOMMBNET ... 8
Arvetslivstjanster och stdd for fortsatta yrkeskarmiarer ..., 11
PlaceringSVErKSBMNET ... ssssssssss s ssssssneeens 13
Dotter- 0Ch INTrESSEDOIAG ........ccreerrreeeiis e ssssssennens 15
PenSioNSENSVAISTONTEN ... 15

Kapitalvardet av intjanade formaner inom pensionssystemet

for Kevas medIemMSSBMIUNG ......ooirrrreieieeeeiisssseeeeesssesssssssssesssssssssssssssesssssessenns 16
Verksamhetskostnader, avskrivningar och lagstadgade avgifter................... 16
FOMVBITNMING oot 17
PEISONAN....ocoeeeeeeeeii s eeeseseseeessssssss s 18
B 0000000000 O OO OSSOSO 18
INTEMN OVEINVBKNING cocovceetirceeeiiiisseee i 18
FraMUIASVISIONE ...t 20
Bilaga: Tabellerna per PENSIONSIBF ... ssseeesseeeenens 21

FOMVAIININGSOMGBNEN ...t 25



Verkstallande direktorens oversikt

Ar 2016 var betydande med tanke pé &ndringarna i Kevas
operativa miljo. Under aret fattade premidrminister Juha
Sipilas regering flera beslut om stora strukturférandringar
varav det storsta galler social- och halsovardsreformen
2019. Om reformerna genomfors enligt framstallan blir
Keva Klart en pensionsforsakrare for kommun- och land-
skapskoncerner. | regeringens utkast till proposition om
vard- och landskapslagstiftning ar utgdngspunkten att de
nya aktdrerna i social- och hélsovardssektorn ska vara
medlemssamfund i Keva och att de bolag som hor till
landskapskoncernerna kan ansoka om att bli Kevas
medlemssamfund pd samma s&tt som de bolag i vilka
kommunerna har bestdmmande inflytande. Denna I6sning
ar naturlig och tryggar for sin del tillaggspensionsskyddet
for den personal som éverfors men dartill ocksa finansie-
ringen av pensionsskyddet. Samtidigt beslutades det
ocks3 att Kevas pensionsavgiftsstruktur ska férnyas sa att
den motsvarar den nya strukturen och finansieringen av
kommunerna och landskapen.

Regeringen beslutade 5.4.2016 om klientens valfrihet i
frdga om social- och halsovardstjanster. Utkastet till
lagforslaget offentliggjordes precis fore jul. Enligt en
preliminar uppskattning kommer 2019-2020 omkring en
fjardedel av kostnaderna for verksamheten att omfattas av
valfrihet och fran och med 2023 minst cirka 40 procent.
Uppskattningen preciseras senare. Enligt Kevas
uppskattning ar personalens [dnesummaandelar ndra nog
desamma.

Antalet forsakrade i pensionssystemet for Kevas
medlemssamfund kan dock minska avsevart om
medborgarnas valfrihet efter l[6sningen leder till betydliga
andringar i marknadsandelarna i den offentliga och privata
serviceproduktionen.

| december 2016 tillsattes en sarskild tjanstemannaar-
betsgrupp for att begransa vard- och landskapsreformens
inverkan pa pensionssystemen. Arbetsgruppen avses
ldmna sitt forslag pa varen 2017. | enlighet med uppdraget

ska arbetsgruppen bereda ett forslag enligt vilket
arbetspensionssystemet for personer i social- och
halsovardssektorn &r samma som i slutet av 2018 oavsett
om arbetsgivaren andras. Ur Kevas synvinkel ar I6sningen
for évergdngsperioden viktig. Utan en fungerande I6sning
finns det risk for hojd utjdmningsavgift som inverkar pa
kommunekonomin och finansieringen av landskapen. |
Kevas pensionssystem ar finansieringen av pensionerna
endast hallbar om den tidpunkt, d3 de uppskattade
pensionsutgifterna inte kan finansieras, enligt nuvarande
bestammelser inte ar i sikte.



Vard- och landskapsreformens reformministergrupp
meddelade i december 2016 att man pa varen 2017
tillsatter en arbetsgrupp som ska reda ut mgjligheten att
sammansld pensionssystemet for kommunsektorn och den
privata sektorn och 6vriga andra 8ndringar i pensionssys-
temet som vard- och landskapsreformen eventuellt leder
till. Keva forordar grundandet av arbetsgruppen.
Arbetsgruppens utredningsarbete ska avgransas men inte
alltfor strikt. Utredningen ska leda till konkreta I6sningar
som gar att genomfora och i vilka de forsakrades,
arbetsgivarnas, hela arbetspensionssystemets och den
offentliga ekonomins synpunkter beaktas. Behandlingen av
arendehelheten torde fortsatta utgdende frdn arbetsgrup-
pens arbete efter foljande riksdagsval.

Kommunerna har anpassat sin ekonomi och stravar efter
besparingar pa 18ng sikt. Kommunernas och samkommu-
nernas uppskattade bokslut 2016 pekar pa betydligt
starkare kommunekonomi &n ret innan. Effektiviseringen
av funktionerna fortsatter trots det. Kommunernas verk-
samhetskostnader 6kade mattligt med en dryg procent
medan intdkterna fran verksamheten var pd samma niva
som &ret innan. Arsbidraget ékade med sammanlagt en
halv miljard euro 20716. Lanestocken fortsatte att stiga men
ldngsammare an tidigare.

Enligt finansministeriets berakning kommer
konkurrenskraftsavtalet att minska kommunsektorns
verksamhetskostnader med 683 miljoner euro 2017
jamfort med 20716. Nettoinverkan pd kommunekonomin
2017 &r totalt -168 miljoner euro ndrmast pa grund av
bortfall av skatteinkomster till foljd av nedskarningar i
semesterpenningen och andrade statsandelar.

Enligt KT Kommunarbetsgivarnas forfrégan sparade
kommunsektorn 2016 i snitt 1,7 procent av personal-
kostnaderna. Detta utgor cirka 350 miljoner euro av hela
kommunsektorns arbetskraftskostnader pa 21 miljarder
euro. Behovet av spardtgarder uppskattas 2017 vara
detsamma som i fjol. Inom den narmaste framtiden kommer
kommunpersonalen att minska framst till foljd av
pensionsavgangen. Ersattande personal torde inte
rekryteras i ssmma man. Enligt KT:s forfrégan kommer
personalen i kommunsektorn inom de narmaste aren att
minska pd sa satt att antalet Iéntagare i kommunsektorn
2018 ar 414 000.

| slutet av 2016 var antalet forsakrade enligt det

kommunala pensionssystemet cirka 520 000, dvs. omkring
2 000 farre an aret innan. KomPL-lIonesumman i Kevas
medlemssamfund uppgick till 16 888 miljoner euro, vilket
var 68 miljoner euro (0,4 procent) mer 8n 2015. Den reala
tillvaxten av I6nesumman 2016 var nara noll. Utvecklingen
av I6nesumman i Kevas pensionssystem ar ocksa framover
mycket osaker i synnerhet pa grund av valfriheten i

social- och hélsovardssystemet.

Konkurrenskraftsavtalet som arbetsmarknadscentralorga-
nisationerna forhandlade fram 2016 var betydande med
tanke pa finlandskt arbete och féretagens konkurrensfor-
maga pa 1dng sikt. Det &r visserligen annu oklart om det nya
forhandlingssystemet, den s.k. Finlandsmodellen, kommer
att tilldmpas i praktiken.

Enligt avtalet kommer arbetstagarens arbetspen-
sionsavgift att stiga gradvis med totalt 1,2 procentenheter
2017-2020. Arbetsgivarens arbetspensionsavgift sjunker i
motsvarande man. | Kevas pensionssystem motsvarar
|6ntagarens pensionsavgift avgiften i den privata sektorn
men arbetsgivarens avgift faststalls av Kevas delegation.
Delegationen beslutade att sanka arbetsgivarens
pensionsavgift for 2017 med cirka 1,26 procentenheter. Vid
sankningen har man beaktat pensionsreformens hela
sdnkande effekt pa avgiftsnivan, dvs. 0,86 procentenheter.
Den sankta avgiften minskar kommunernas verksamhets-
kostnader med cirka 260 miljoner euro.

Placeringsaret var varierande. Arets forsta kvartal var
sdmre 8n vantat saval i den globala ekonomin som pa
kapitalmarknaderna. | borjan av aret vantades den globala
ekonomin och i synnerhet den amerikanska ekonomiska
utvecklingen redan vara pa vag uppat. Rantorna hade redan
sjunkit till nivdn 2015 som tidigare hade betraktats som
omojligt. Centralbankerna har injicerat s mycket likviditet
pad marknaden att de gamla spelreglerna verkligen borjar
vara fordldrade.

Under arets andra kvartal borjade positiva ekonomiska
nyheter stromma in, framst frén USA. Visserligen var de
ganska motstridiga. | Europa I8t ett tydligt ekonomiskt
uppsving fortfarande vanta pa sig. Kina klarade sig mattligt
och gav slutligen inte upphov till stérre nyheter. Periodens
nyhetsbomb var att Britannien rostade for att Iamna EU,
dvs. brexit. Sdsom manga andra parter vantade sig ocksd
kapitalmarknaderna att folkomrdstningen resulterar i att
Britannien stannar kvar i EU. S3 gick det inte och



marknaderna togs pa sangen. Efter den forsta brexit-
chocken bdrjade de mer riskfyllda placeringarna med
aktierna i spetsen dverraskande snabbt dterhamta sig igen.

Under tredje kvartalet fortsatte samma utveckling.
Véarldsekonomins utveckling 13g fortfarande pa en instabil
grund. Trots massiv stimulans och likviditet ville den
ekonomiska tillvaxten och den forvantade inflationsutve-
cklingen inte komma i gdng pa onskat satt. Trots det
aterhamtade sig ocksa aktiemarknaden redan Klart i slutet
av perioden, och detta gallde dven noterade aktier. Till
exempel avkastningen pa Kevas rénteportfolj var i slutet av
september redan narmare sex procent. Avkastningen var
redan da enorm i forhallande till realvariden och realekono-
min, men talen beskrev allt mer den undantagssituation i
varldsekonomin och pa kapitalmarknaderna som avvek fran
det som tidigare ansags vara normalt.

Valresultatet i USA var som en kopia av Britanniens
EU-omrdstning: resultatet 6verraskade bade prognosma-
karna och kapitalmarknaderna. Enligt férhandsuppfattnin-
garna borde det realiserade valresultatet ha lett till panik pd
marknaden. S3 blev det inte: till exempel pa aktiemarkna-
den upplevdes en kort svacka men sedan gick den upp
igen.

Stamningen i varldsekonomin &r just nu lite positivare
an tidigare. | USA ar den ekonomiska tillvaxten stark och till
exempel sysselsattningsstatistiken ar god. Kina fortsatter i
samma spar som tidigare dad den ekonomiska tillvaxten
avtar. Den kinesiska befolkningens andrade aldersstruktur
leder till tilltagande utmaningar i landet. | Europa och aven i
Finland kan man skonja en klart positiv om an blygsam
ekonomisk tillvaxt.

Forberedelserna infor pensionsreformen fortsatte pa Keva
2016 bland annat i form av utbildning och 8ndringar i
datasystemen. Ocksa Kevas organisation fornyades: bland
annat kundrelationsfunktionen och kommunikationen
starktes och ledningsgruppens sammansattning sdgs over.
Andringarna tradde i kraft fran ingdngen av 2017.

Lagen om Keva andrades under aret i frdga om
medlemssamfundens medlemskap och betalningsgrun-
derna i anslutning till landskapsreformen. Beredningen av
de bestammelser i lagen om Keva som galler Kevas
forvaltning och behdrighetsforhallandena mellan olika
organ inleddes.

Ar 2016 bérjade Keva forbereda sig for den eventuellt
storsta andringen i dess historia ndgonsin. Keva kammer
att fornyas genom strategiska projekt fore 2019. Malet &r
att Keva 2019 ska vara bast i arbetspensionsbranschen
matt med kundupplevelser och konkurrenskraft. Detta

ambitiosa mal kan uppnas da vi ser pd kundinriktning pa ett
enhetligt satt pa hela Keva och betjanar kunderna i enlighet
med Kevas strategi, serviceprinciper och servicemaodeller.
Genom att erbjuda hogklassiga och konkurrenskraftiga
tjanster och genom avgiftspolitiken sakerstaller vi att
aktiebolagen kvarstadr som kunder hos Keva. Kvaliteten av
Kevas tjanster och kostnadseffektiviteten som redan nu ar
ratt bra forbattras genom att utnyttja de mojligheter som
digitaliseringen for med sig. Dartill utvecklas programmet
for ansvarsfullhet och Kevas arbetskultur och ledning.

Keva verkstaller ocksa pensionsskyddet for de
anstallda inom staten, den evangelisk-lutherska kyrkan
och FPA. Erfarenheterna har visat att kostnader har kunnat
sparas enligt forvantningarna och att de forsakrade ar
nojda med servicen.

Keva betalade ut statens pensioner till ett belopp av 4
502 miljoner euro 2016, vilket innebar en 6kning med ca 62
miljoner euro, alltsa en dryg procent frdn aret innan. | slutet
av aret var antalet [6pande pensioner hos staten ca 259
000, alltsd knappt 2 procent mindre an aret innan. Keva
betalade ut cirka 188 miljoner euro i evangelisk-lutherska
kyrkans pensioner, dvs. cirka 4 procent mer an 2015.
Samarbetet med staten, kyrkan och FPA har varit aktivt.

Mars 2017

Timo Kietavainen
verkstallande direktor



Styrelsens verksamhetsberattelse 2016

De hetaste samhalleliga diskussionsamnena 2016 var
konkurrenskraftsavtalet, vard- och landskapsreformen och
medborgarnas valfrihet. De dtgarder som regeringen
foreslog har som mal att 8 fart pa den finlandska ekonomin
pa bade kort och Iang sikt. Sarskilt den valfrihet som vard-
och landskapsreformen fér med sig har stor inverkan p3
pensionssystemet for Kevas medlemssamfund.

Osakerheten i den globala ekonomin blev ovanligt stor
under dret. Folkomrdstningen om Storbritanniens
medlemskap i EU slutade med seger for brexit-lagret och
nu inleds 183nga férhandlingar om villkoren for brexit som
bromsar upp den ekonomiska tillvéxten i eurozonen. Ocks3
utfallet i presidentvalet i USA bidrog till de osakra
utsikterna i varldsekonomin.

Laget i den globala ekonomin forsamrar for sin del
utsikterna fér den finlandska ekonomin. Slutet av aret forde
dock med sig positiva nyheter: fortroendet for ekonomin
har starkts och den 1dnga recessionen &r over. Det tkade
fortroendet ar delvis en konsekvens av den gynnsamma
utvecklingen av sysselsattnings- och arbetsldshetsgraden
trots att Idngtidsarbetslosheten har fortsatt att stiga.
Ocksa industrins nedgadng ser ut att plana ut eftersom
konkurrenskraftsavtalet pa Idng sikt forbattrar priskonkur-
renskraften och penningpolitiken backar upp tillvaxten.
Ekonomin har igen bdrjat vaxa med draghjalp frén privat
konsumtion och investeringar. Exporten till eurozonen
ledde till okad totalexport. Statsskulden fortsatte att 6ka
och den vantas stiga till cirka 66 procent av BNP.

Kommunekonomin &r i detta nu ratt stabil men
utsikterna ar utmanande p3a grund av den svaga
ekonomiska tillvaxten, den lagre forsorjningskvoten och
anpassningarna i den offentliga sektorn. Till foljd av
kommunernas spardtgarder som ocksa har berort
personalen var tillvaxten i [ldBnesumman i pensionssystemet
for Kevas medlemssamfund blygsam. Kommunerna

fortsatte att 1agga ut social- och halsovardstjanster till
privata foretag och utlaggning dvervags i flera kammuner.

Till foljd av social- och halsovardsreformen och
landskapsreformen kommer ¢ver halften av de anstallda i
kommuner och samkommuner antagligen att 6verga till
anstallning hos landskapskoncerner i borjan av 2013.
Ocks3 vissa uppgifter inom statens regionforvaltning och
dartill hérande personal 6verfors till landskapen.
Landskapen avses enligt regeringens riktlinjer bli
medlemssamfund i Keva och deras bolag kan ansdka om
att bli medlemssamfund i Keva pd samma villkor som
kommunagda bolag.

Vardreformen tog en ovantad riktning i april nar
regeringen preciserade sin linje i frdga om medborgarnas
valfrinet. Propositionsutkastet om reformen, utan frégan
om valfrihet, skickades pa remiss pa hosten. De narmare
riktlinjerna om valfrihet offentliggjordes i december och
skickades pa remiss i borjan av februari. Enligt dem avses
valfriheten bli omfattande - hela 2/3 av kostnaderna i
sacial- och halsovardsverksamheten ska enligt forslaget
omfattas av valfrihet.

Valfriheten har en betydande inverkan pa antalet
forsakrade och finansieringen i pensionssystemen.
Reformens ministerarbetsgrupp fastslog i december att
denna inverkan under 6vergangsperioden 2019-2025 ska
dampas genom en losning som gar ut pa att pensionsskyd-
det for de anstallda i social- och halsovardssektorn under
dvergdngsperioden i regel ordnas i ssmma pensionssystem
i vilket det ar ordnat i slutet av 2018.

Ar 2016 férde med sig flera Gverraskningar, inte minst i
placeringsverksamheten. Forvantningarna pa placeringsin-
t8kterna var svaga infor dret. Rantenivan var redan i borjan
av dret historiskt 1g. Aktieplaceringarna hade manga goda
ar bakom sig efter finanskrisen. Trots férvantningarna
fortsatte réntorna att sjunka och avkastningen pa
ranteplaceringar dvertraffade alla forvantningar. Ocksa



aktieplaceringarna avkastade val, i synnerhet i det starka
uppsvinget i slutet av aret. Trots alla utmaningar i den
operativa miljon blev placeringsaret 2016 lyckat.

Nar den operativa miljon forandras maste ocksa Keva
fornyas. Detta arbete har organiserats genom Keva
2019-projekt. Projekten har som mal att utveckla
kundrelationerna, avgiftsstrukturen, ansvarsfullheten, varu-
market och verksamhetskulturen, och digitalisering
utnyttjas i detta arbete. Ledningsgruppen fungerar som
styrgrupp for projekten. Projekten fortsatter 2017-2018.

Andringar i pensionsbestdmmelser som faststillts
2016
| pensionslagen for den offentliga sektorn gjordes ar 2016
andringar med anledning av pensionsreformen. Storsta
delen av dem trader i kraft fran ingdngen av 2017. | pensi-
onslagarna och lagen om Keva gjordes dartill korrigeringar
av teknisk natur som forenklar verkstalligheten.

| pensionslagen for den offentliga sektorn gjordes
bland annat andringar pa grund av den nya lagen om
smittsamma sjukdomar. Bestdmmelserna om skyddade
tilldggspensionsarrangemang i den privata sektorn
kompletterades i fraga om de personer som gatt i pension
eller som uppnatt pensionsaldern. De som omfattas av
bestdmmelsen har ratt att fa pension fran den offentliga
sektorn utan fortidsminskning vid 63 ars alder.

Bestammelserna om preskriptionstiderna for
pensionsavgifterna harmoniserades. Framdver ar
preskriptionstiderna for faststallande av pensionsavgif-
terna och aterbetalning av pensionsavgifter som betalats
utan grund desamma.

Andringar i pensionsavgifterna med anledning av
konkurrenskraftsavtalet

P3 grund av konkurrenskraftsavtalet faststalldes
andringar i bestdmmelserna om pensionsavgifterna pa
basis av vilka arbetstagarens andel av pensionsavgifterna
okar och arbetsgivarens andel pd motsvarande satt
minskar. Arbetstagarens pensionsavgift hojs och pa
motsvarande satt sanks arbetstagarens pensionsavgift
med tillsammans 1,2 procentenheter 2017-2020.
Arbetstagarens pensionsavgift htjs med 0,2 procentenhe-
ter 2017 och 2018 och med 0,4 procentenheter 2019 och
2020.

Keva hade 2 293 arbetsgivarkunder 3112.2016. Av dessa
var 1033 organisationer i kommunsektorn, 968 statliga
organisationer och 2971 forsamlingar eller kyrkliga samfal-
ligheter. Dartill ar FPA arbetsgivarkund hos Keva.

Keva har hand om arbetspensionstjansterna for ca 1,2
miljoner anstallda och pensionstagare i den offentliga
sektorn. Av dessa ar cirka 670 000 forsakrade och
577 000 pensionstagare.

Kundcheferna hade omkring 300 kundmdten under
aret. Dessutom ordnades moten med arbetsgivarkunder-
nas ledning i ssmband med partnerskapsrundor under vilka
Kevas nya satt att skdta kundrelationerna presenterades.
Antalet méten var 26.

Under aret kontaktades Keva per telefon av 152 000
privatkunder och av ndrmare 4 000 representanter for
arbetsgivarkunder. Av privatkundernas samtal gallde 121
800 allman pensionsradgivning och resten pensionsutbe-
talning. Antalet samtal 6kade med 12 300 fran aret innan.
Keva skickade 16 550 svar pa privatkundernas skriftliga
forfrdgningar 20716, vilket var cirka 2 200 fler an 2015.
Kundtjansten inom Kevas pensionsradgivning betjanade
885 kunder. Sedan bérjan av 2016 har kundtjansten
endast betjanat med bokad tid, och kundens arende kunde
i allmanhet redan I6sas per telefon da kunden ringde for att
boka tid.

Keva borjade dua sina kunder i stallet for att nia dem
under loppet av 2016. Ocksa spraket i de texter som
skickas till kunderna forenklades. Termerna gjordes Kklarare
och strukturen i breven blev mer anvandarvanlig.

Privatkunderna skotte sina arenden allt oftare i
webbtjansterna. Antalet inloggningar till tjdnsten Dina
pensionsuppgifter var 606 000 ar 2016. Antalet
inloggningar 6kade med cirka 50 procent jamfort med aret
innan.

Tjansten Dina pensionsuppgifter kompletterades med
kalkylatorer som ar forenliga med pensionsreformen. Ocksa
ansokningstjansten férnyades. | den nya tjansten ar
sOkandens grunduppgifter fardigt ifyllda vilket underlattar
ans6kan om pension. Anvandarnas nojdhet med tjansten
Dina pensionsuppgifter forbattrades efter att den
fornyades.

E-tjansternas popularitet dterspeglades ocksa p3
antalet bestkare pa Kevas webbplats. Ar 2016 bestktes
webbplatsen 1,5 miljoner ganger. Okningen jamfért med



2015 var 9 procent. Antalet inloggningar till webbtjansten
for arbetsgivare var 40 4771.

Kevas webbplats och webbtjansten for arbetsgivare
fornyades 20716. Den nya webbplatsen offentliggjordes i
borjan av 2017 samtidigt med Kevas nya profil.

En ny process for systematisk och kontinuerlig
insamling av kundrespons utarbetades 2016 och den
infordes i borjan av 2017 nar den nya webbplatsen
offentliggjordes.

Enligt Kevas kundnojdhetsenkat bedémde 80 procent
av arbetsgivarkunderna att Keva har lyckats bra eller
utmarkt i sin verksamhet. Bland privatkunderna var
motsvarande siffra 86.

Arbetsgivarkunderna anser att samarbetet med Keva i
regel har utvecklats utmarkt eller bra. Kevas viktigaste
serviceprinciper ar yrkeskunskap, infriande av loften,
tydlighet och behandighet. 84 procent av svarandena
anser att Keva lyckats utmarkt eller minst bra med dessa
principer.

Mestadels ansags Kevas tjanster vara bra och de
ansags ha blivit battre under det gdngna aret. | synnerhet
kundradgivningen har gjort ett positivt intryck pd kunderna
och de ar ngjda med den. Enligt kunderna ar Keva en snabb,
saklig, yrkeskunnig, vanlig och palitlig leverantor av
pensionstjanster. Processen for pensionsansokan ar
smidig, tydlig och begriplig. Enligt responsen fran kunderna
ar det narmast enskilda fall i kundbetjaningen som behdver
utvecklas.

I slutet av 20716 var antalet forsakrade enligt det kommu-
nala pensionssystemet cirka 520 000, dvs. omkring 2 000
farre 8n dret innan. KomPL-Iénesumman uppgick till 16 888
miljoner euro, vilket var 68 miljoner euro (0,4 procent) mer
an 2015.

KomPL-avgiftsinkomsten utgjorde 2016 totalt 4 966
miljoner euro (5 013 miljoner euro 2015), vilket var 29,40
procent av I6nesumman (29,81 procent 2015). Avgiftsin-
komsten minskade med 47 miljoner euro (-0,9 procent)
jamfort med foregdende ar. KomPL-avgiftsinkomsten
bestod av fyra olika komponenter, dvs. arbetsgivarens och
arbetstagarens lénebaserade avgift samt den pensionsut-
giftsbaserade och den fortidspensionsutgiftsbaserade
avgiften som tas ut av arbetsgivaren.

De I6nebaserade avgifterna uppagick till 3 933 miljoner
euro, vilket i praktiken var ssmma summa som 2015.
Arbetstagarnas andel av avgiften var 1 045 miljoner euro
och arbetsgivarnas 2 888 miljoner euro. Ar 2016 var den
|6nebaserade avgiften i snitt 23,29 procent av I6nerna, dvs.
01 procentenheter mindre an 20715. Avgiften fordelade sig
2016 s3 att av anstallda som inte fyllt 53 ar togs 5,7
procent ut i avgift, av dem som fyllt 53 ar togs 7,20 procent
ut och av arbetsgivarna 17,10 procent.

Enligt beslut av Kevas delegation togs 880 miljoner
euro ut i pensionsutgiftsbaserad avgift av medlemssam-
funden, vilket i relation till IdSnesumman utgjorde 5,21
procent. Den pensionsutgiftsbaserade avgiften minskade
med 66 miljoner euro, dvs. 7 procent jdmfort med
foregdende &r.

Enligt delegationens beslut togs 152 miljoner euro ut |
fortidspensionsutgiftsbaserad avgift, vilket var 0,9 procent
av ldnesumman. Okningen jamfort med féregdende &r var
18 miljoner euro.

Ekonomiskt stdd &r en férman som motsvarar
grupplivforsakring och som betalas till formanstagarna
efter att en kommunal tjdnsteinnehavare eller arbetstagare
har dott. | slutet av 2016 hade 710 medlemssamfund
ordnat det ekonomiska stddet via Keva. | betalningsandelar
for ekonomiskt stdd tas ca 5,5 miljoner euro ut 20716, dvs.
omkring 0,6 miljoner euro mindre 8n aret innan.

Forsakringsavgiftsinkomsten fran arbetsléshets-
forsakringsfonden var ca 185 miljoner euro, cirka 39
miljoner euro mindre 8n 2015.

Dartill ansvarar Keva med stdd av lag for berdkningen
och insamlandet av statens pensionsavgifter som satts
direkt in pd Statens Pensionsfonds konto. Keva ansvarar
for alla praktiska dtgarder kring uppgiften. Statens
pensionsavgifter uppgick till knappa 1,7 miljarder euro 20716.
Statens pensionsavgifter har ingen resultatinverkan pa
Kevas bokslut.



KomPL-avgiftsprocent 2007—2016

Ar Arbetsgivarens andel Léntagarens Totalt
pensionsavgifts- i genomsnitt
Lone- Pensions-  Fortidspensions- Totalt procent

baserad utgiftsbaserad utgiftsbaserad

avgift avgift avgift
2016 1710 521 090 23,21 6197 2940
2015 17,20 562 0,80 2362 6192 29,81
2014 16,85 6,03 091 2379 6,039 29,82
2013 16,45 6,64 091 24,00 5584 29,58
2012 16,35 6.21 099 23,55 5579 2912
2011 16,10 645 1,00 23,55 5109 28,65
2010 1560 6,66 129 23,55 4,877 2842
2009 1590 6,60 110 2360 4629 28,22
2008 16,00 6,62 108 2370 4429 2812
2007 16,50 6,54 0,79 23,83 4,619 2844

7 for dem som &r under 53 &r 5,70 % och for 53 &r fylida 720 %
3 for dem som &r under 53 &r 5,70 % och for 53 ar fyllda 720 %
3 for dem som ar under 53 ar 5,55 % och for 53 r fylida 7,05 %
4 for dem som &r under 53 ar 5,15 % och for 53 ar fyllda 6,50 %
8 for dem som &r under 53 ar 5,15 % och for 53 ar fyllda 6,50 %
8 for dem som &r under 53 ar 4,70 % och for 53 ar fyllda 6,00 %
7 f6r dem som ar under 53 &r 4,50 % och for 53 ar fylida 5,70 %
8 for dem som &r under 53 &r 4,30 % och for 53 &r fyllda 5,40 %
9 for dem som &r under 53 &r 4,10 % och for 53 ar fyllda 5,20 %
"9 fgr dem som ar under 53 &r 4,30 % och for 53 ar fyllda 5,40 %

Keva uppnadde de mal som hade stallts for handlaggnings-
tiderna for ansokningarna om alders- och invalidpension
och de strategiska mal for servicenivdn som mater konti-
nuiteten i utkomsten. Samtidigt forbattrades pensionsbe-
slutens kvalitet ytterligare, och de blev enklare att forsta.
De forsakrades kundnojdhet vertraffade malnivan.

Under 2016 genomforde Keva omfattande andringar i
it-systemen som grundar sig pa pensionsreformen 2077.
Samtidigt lades grunden for verkstalligheten av reformen.
Ocks3 alla fraser i pensionsbesluten skrevs om och
samtidigt andrades de till du-form.

Ar 2016 fattade Keva 67 204 beslut, varav 60 056 gallde
egentliga pensionsarenden, 6 787 var beslut om rehabilite-
ring och resten var beslut om férmaner, sésom ekonomiskt
stod. Antalet ansokningar som inkom till Keva var 69 8971,
varav 62 701 gallde egentliga pensionsarenden.

Talen inkluderar alla beslut om ans6kningar enligt
lagen om kommunala pensioner (KomPL), lagen om statens
pensioner (StaPL), pensionslagen for evangelisk-lutherska
kyrkan (KyPL) och lagen om Folkpensionsanstalten (FPAL)
och besluten till dem. Tabellerna per pensionslag i detal;
finns i bilagan i slutet av verksamhetsberattelsen.

Antalet KomPL-beslut var dverlagset storst, 51652
stycken. Detta ar 76,9 procent av alla Kevas beslut. Keva
fattade 13 177 StaPL-beslut, 1 829 KyPL-beslut och 546
FPAL-beslut.

Handlaggningen av anstkningar om alderspension och
rehabilitering gick snabbare. Daremot blev handlaggningsti-
derna langre i fraga om deltidspension, familjiepension och
invalidpension.

Slopandet av deltidspension ledde till att hela 39
procent av sokandena ville f& pensionen fradn den sista
mojliga tidpunkten dvs. frdn och med 1.1.2017. Respektive
sOkandes inkomstuppgifter 2016 behdvdes for att kunna
fatta beslut om dessa och handlaggningstiderna blev darfor
langre.



| registerkontrollerna i frdga om
familje- och invalidpensioner hittades
ett tiotal ansokningar som redan for
lange sedan hade blivit oskickade fran
en annan pensionsanstalt till Keva. Vid
inldmningen av ansdkningarna till Keva
forekom ocksd andra dréjsmal som
forlangde de totala handlaggningsti-
derna.

Av besluten meddelades 93,1
procent enligt servicenivdmalen i tid
(93,5 procent 2015).

Ansokningarna om rehabilitering
behandlades snabbast, beslutet
meddelades i genomsnitt inom 12
dagar. Familjepensionerna behandla-
des i genomsnitt pd 18 dagar, medan
handladggningen av lderspension och
deltidspension tog 20 resp. 27 dagar i
ansprak. Handlaggningstiden for
invalidpensioner var langst, 42 dagar.
P4 Keva behandlades ansokningarna
om alla pensionsslag 8-24 dagar
snabbare 3n i privata pensionsanstal-
ter i genomsnitt.

Antalet beslut var 0,7 procent
(497 stycken) mindre 8n 2015. Trots
att det totala antalet beslut var sa
gott som ofgrandrat, blev det
andringar inom pensionsslagen.

Besluten om deltidspension
tkade proportionellt sett mest (376
procent), vilket berodde pa att
deltidspensionen slopades i och med
pensionsreformen i bérjan av 2017.
Darfor fattades sarskilt manga beslut
om deltidspension i december.

Ocks3 antalet beslut om
delinvalidpension var betydligt hogre
(10,1 procent) n aret innan. Andelen
delinvalidpensioner har 6kat under de
senaste dren och 2016 géllde hela
38,3 procent av alla beslut om
invalidpensioner delinvalidpension.

Antalet beslut om familjepension
okade med 5,1 procent.

Antalet beslut om rehabilitering
minskade mest (15,3 procent). Vid
ingdngen av 2015 trédde en

Kevas beslut per pensionslag

KyPL1829st,3 %
B rFPAL 546st,1%

[ KomPL51652st, 77%
B StePL13177st,19%

Total handlaggningstid for pensionsansodkningar, dagar

Pensionsslag 2016 2015 Andring, Privata
dagar anstalter 2016
Alderspension 20 22 -2 43
Deltidspension 27 19 51
Invalidpension 42 39 66
Familjepension 18 10 26
Rehabilitering 12 13 -1 29
Kélla: Pensionsskyddscentralen
Totalt antal beslut enligt pensionsslag 2016 och 2015
Slag 2016 2015  Andring, %
Alderspension 24983 25987 -39
Full invalidpension 16 090 16 338 -15
varav nya beslut 5636 5844 -36
Delinvalidpension 10 003 9082 101
varav nya beslut eller férhandsbeslut 4076 3675 109
Familjepension 5896 561 51
Deltidspension 3084 2241 376
Ovriga pensionsarenden 361 426 -153
Rehabiliteringsbeslut 6787 8016 -153
Alla 67 204 67701 -07



lagandring i kraft enligt vilken pensionsanstalterna ska
meddela s6kanden av invalidpension ett férhandsbeslut om
ratt till yrkesinriktad rehabilitering om forutsattningarna
uppfylls. Andringen ¢kade antalet rehabiliteringsbeslut
2015 men utvecklingen jamnades ut 2016.

Ocksa antalet beslut om alderspension (-3,9 procent),
full invalidpension (-1,5 procent) och 6vriga pensionséren-
den (-15,3 procent) minskade.

Antalet beslut om nya ansokningar om pension var 40
460, och antalet positiva beslut var 37 304. Av nya
anstkningar om invalidpension fick 22,9 procent (21,4 ar
2015) avslag. | privata anstalter avslogs i genomsnitt 31,0
procent av nya anstkningar om invalidpension. | besluten
om rehabilitering var andelen avslag 15,3 procent (13,4 &r
2015). | privata anstalter var motsvarande siffra 19,2.

Antalet anstkningar steg med 4,1 procent jamfort med
2015. Antalet ansokningar om deltidspension steg relativt
sett mest (59,0 procent). Ocks3 delinvalidpension (8,2
procent), familjepension (5,3 procent) och &lderspension
(39 procent) soktes i storre utstrackning an aret innan.

Av ansokningarna skickades 26 procent elektroniskt
(22 &r 2015). Kommunernas pensionsombudsman
férmedlade 16 procent (15 &r 2015) av alla pensionsansok-
ningar till Keva. Genom tjansten Dina pensionsuppgifter
skickades 9 procent (3 8r 2015) av anstkningarna. Andelen
elektroniska ansdkningar av alla dlderspensionsanstknin-
gar var redan 58 procent (aret innan 50).

Antalet pensionsansokningar har uppskattats vara
hogt ocksa under de ndrmaste adren om antalet och
strukturen av arbetspensionsforsakrade i den offentliga
sektorn inte &ndras fran det nuvarande. Med tanke pa
alders- och yrkesstrukturen hos de nuvarande férsakrade
ar inga dverraskningar att vanta i frdga om antalet
pensionsansokningar. Andringarna i den operativa miljon, i
synnerhet vard- och landskapsreformen, kan ha stor
inverkan p3 antalet och strukturen av de forsakrade och
darigenom pa antalet ansokningar.

Ar 2016 behandlade Keva i det s k. sjalvrattelseforfarandet
totalt 1450 besvar som gjorts hos besvarsnamnden for
arbetspensionsarenden om Kevas beslut. Av dessa gallde
996 bedomning av arbetsformagan. Keva rattade helt 13,4
procent av alla besvar och 11,1 procent av de besvar som
gallde bedémning av arbetsformagan. De dvriga besvaren
lamnades till namnden for behandling.
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Keva behandlade 2016 ocksa totalt 204 besvar hos
forsakringsdomstolen som gallde beslut som meddelats av
besvarsnamnden for arbetspensionsarenden. Av besvaren
gallde 175 bedémning av arbetsférmagan och av dem
rattade Keva 1,1 procent.

Besvarsnamnden for arbetspensionsarenden andrade
10,0 procent av Kevas dverklagade avslagsbeslut. Vid
forsakringsdomstolen andrades 9,7 procent av Kevas
overklagade beslut.

Antalet personer som gatt i pension fran anstallning hos
kommunerna, staten, kyrkan eller FPA steg som vantat
bara en aning (3,1 procent). Totalt 21 242 arbetstagare gick
i pension.

Medeldldern for de personer som gick i pension var
61,2 &r (0,2 &r 3ldre 4n 2015) medan man i genomsnitt gick
i alderspension vid 63,7 ars dlder 2016. Andelen personer
som gick i lderspension var 73,4 procent av alla som gick i
pension. Ocksa de personer som inlett ny delinvalidpension
rdknas som personer som gatt i pension dven om de
fortsatter arbeta samtidigt med pensionen.

De mest betydande orsakerna till arbetsoférmaga var
sjukdomar i rérelseapparaten och mentala stérningar som
utgjorde totalt 65 procent av sjukdomarna hos de personer
som gatt i invalidpension.

Den forvantade pensioneringsadldern for en 25-3rig
kommunalt anstalld var 61,2 &r (61,4 &r 2015), medan den
for statligt anstallda (exkl. militarer) var 61,9 ar (62,3 ar
2015). Den forvantade pensioneringsaldern anger i vilken
alder 25-ariga arbetstagare i snitt skulle ga i pension, om
man i framtiden gick i pension pa exakt samma satt som
under granskningsaret. | hela arbetspensionssektorn var
den forvantade pensioneringsaldern for 25-aringar 61,1 ar
2016.

KomPL-pensionsutgifterna uppgick till 4 738 miljoner euro,
vilket var 193 miljoner euro, dvs. 4,2 procent mer an 2015. |
slutet av aret var antalet |6pande pensioner totalt ca
387 000, cirka tva procent fler an 2015.

Keva betalade ut statens pensioner till ett belopp av 4
502 miljoner euro 2016, vilket innebar en 6kning med ca 62
miljoner euro, alltsa en dryg procent frdn aret innan. | slutet
av aret var antalet [6pande pensioner hos staten ca
259 000, alltsa knappt 2 procent mindre 8n aret innan.



Antal ansokningar som inkommit till Keva enl
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Keva betalade ut cirka 188 miljoner euro i evangelisk-lut-
herska kyrkans pensioner, dvs. cirka 4 procent mer an
2015. Motsvarande pensionsutgift for FPA:s personalpen-
sioner var omkring 96 miljoner, vilket innebar en tillvaxt
med cirka 3 procent fran aret innan.

Staten, den evangelisk-lutherska kyrkan och
Folkpensionsanstalten finansierade sina egna pensioner s3
att de betalade till Keva ett manatligt forskott som
finansministeriet bestdmt, och som vid drets slut
avstamdes mot den faktiska pensionsutgiften. For ar 2016
fakturerar Keva 7,3 miljoner euro av staten och en miljon
euro av den evangelisk-lutherska kyrkan. Till Folkpen-
sionsanstalten dterbetalas daremot cirka 0,06 miljoner
euro. Dessa korrigeringsposter bokfordes i bokslutet for att
korrigera de betalda forskotten.

ARBETSLIVSTJANSTER OCH STOD FOR
FORTSATTA YRKESKARRIARER

De mal som stallts for stodet av yrkeskarriarer inom
kommunsektorn och staten uppnadddes. Andelen personer
som gatt i pension tidigast vid 63 ars alder av alla pensio-
nerade var i kommunsektorn 62 procent och inom staten
65 procent, dvs. 7 resp. 6 procentenheter 6ver malet.
Andelen personer som gatt i delinvalidpension av alla
invalidpensionerade var bade i kommunsektorn och inom
staten 50 procent, vilket var 9 resp. 12 procentenheter over
malet.

Keva tillhandahall for sina arbetsgivarkunder
arbetslivstjanster som omfattade konsulttjanster for
ledning av arbetshalsa och arbetsférmaga, aktivt stdd, stod
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vid forandring, hantering av kostnaderna for arbetsofor-
maga, effektivt utnyttjande av arbetshalsoenkaten samt
utveckling av foretagshalsovardssamarbetet. Keva ordnade
ocksa kurser, traning, seminarier och workshoppar i
anslutning till stod for ledning av arbetshalsan och
arbetsformagan.

Keva-dagen ordnades pa ett nytt satt och den
kombinerade Kevas tidigare evenemang for intressegrup-
per. Evenemanget om a8ndringarna i den operativa miljon
bestktes av 550 kunder.

Ett nytt initiativ var arbetslivsutvecklingspengar som
beviljas for att stoda kundernas projekt for utveckling av
arbetslivet. Temat for de projekt som finansierades var
ledning av arbetshélsa och arbetsformaga. Antalet
ansokningar var 47, varav 15 beviljades finansiering. Totalt
300 000 euro hade reserverats for finansiering 2016 och
varje projekt beviljades 10 000-50 00O euro. Projekten
foljs upp och deras 6msesidiga vaxelverkan stods.

Under dret genomforde Keva en undersékning om
arbetshalsan i den offentliga sektorn i ssmarbete med
Kommungruppen vid Arbetarskyddscentralen. Foremalet
for den var arbetshalsan hos arbetstagarna i kommunsek-
torn och inom den evangelisk-lutherska kyrkan.

Arbetshalsoenkattjansten fungerade som stdd for
arbetshalsoledningen i sex organisationer i kommunsek-
torn. De fortroendevalda engagerades mer an tidigare i
ledningen av arbetshalsan. | en av organisationerna
testades dartill ett verksamhetssatt dar konsulteringen
byggdes kring en arbetshalsoenkat som organisationen
sjalv genomfort.

| Kaari-kalkylatortjansten uppskattades kommunar-
betsgivarnas kostnader till foljd av arbetsoférmaga hos 35
arbetsgivarkunder. Sett till antalet forsakrade tackte
tjansten 290 000 forsakrade. Dartill fick 17 arbetsgivare en
analys av sin egen arbetsmiljéledning.

I fjansten for analys av arbetsmiljdledning pilottesta-
des ett verksamhetssatt som gar ut pa att analysen i
storre utstrackning an tidigare gjordes i samrad med
kunderna. For stora organisationer provades workshoppar
dar analysen av och rapporten dver berakningen togs fram
for respektive organisation. Tjansten kommer att férnyas
utifrdn erfarenheterna under 2017.

I traningen Arbetshalsa strategiskt utvecklas den
strategiska ledningen av personalen och arbetshalsan. 63
personer i 20 organisationer deltog i tva olika kurser som
traningen omfattade.

Framover kommer kunderna att betjanas i allt storre
utstréckning pd webben ocksa i frégor kring arbetslivet.
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Berakningen av kostnaderna for arbetsoférmaga kan
framdver utokas tack vare den nya webbtjansten.
Webbtjansten for arbetshalsoenkaten utvecklades och i
fortsattningen kan arbetshalsoenkaten med hjalp av den
erbjudas allt fler kundorganisationer. Ett verktyg for
beddmning av ledningen av arbetsformaga och arbetshalsa
utvecklades och testades. Verktyget infors i borjan av 2017
som stod for konsultering.

Ett centralt projekt i ssmarbete med intressegrup-
perna Finlands Kommunférbund, KT Kommunarbetsgivarna
och FCG var ledarskapsprogrammet EKJ, dvs. ledars-
kapstraning for chefer och mellanledningen. Tillsammans
med Helsingfors stad slutférdes ett pilotprojekt som hade
som syfte att utveckla de tjanster for arbetshalsa och
arbetsmiljéledning som tillhandahalls i stora stader. Dartill
testades ett webbaserat verktyg for arbetsplatsforlikning i
samarbete med Sovunrakentajat Oy. Som en del av
projektet Kunteko utvecklade Keva inlarningsnatverket
Esimiestyd muutoksessa och ett inlarningsnatverk som
hanfor sig till aktivt stdd i samband med projektet Kirteko.

Battre effektivitet i yrkesinriktad rehabilitering
efterstravades genom att inleda rehabiliteringsprocessen i
ett s tidigt skede som méjligt. Ar 2015 infordes en rehabili-
teringsutredning pa prov. Malet med den &r att efter 90
sjukdagar identifiera de personer som kunde gynnas av
yrkesinriktad rehabilitering. P4 hosten 2016 utstracktes
verksamheten till alla arbetsgivare. Omkring 50 evenemang
kring yrkesinriktad rehabilitering ordnades for arbetsgi-
varna och féretagshalsovardsenheterna.

I och med lagandringen 2015 maste man vid
handlaggningen av ett invalidpensionsarende sakerstalla
sokandens ratt till yrkesinriktad rehabilitering som primar
forman. Fran och med varen 2016 har Kevas interna
processer fornyats pa sa satt att den som handlagger ett
invalidpensionsarende ocksd meddelar beslut om réatt till
yrkesinriktad rehabilitering nar det ska meddelas i ssmband
med handlaggningen av pensionsarendet utan separat
ansokan. Andringen har forbattrat kundbetjaningen och
bedémningen av kundens situation som helhet. Samtidigt
har man kunnat satsa mer resurser pa att besluten om ratt
till yrkesinriktad rehabilitering har lett till att en plan
uppstar och darigenom pa att yrkeskarridren fortsatter.

Sakkunnigldkarna deltog under aret i drygt 50
konsultationer, kurser och férhandlingar som ordnades med
foretagshalsovardsenheter och arbetsgivare.

Omkring 200 personer deltog i lagesbedémning som
Keva ordnade for personer som fatt avslagsbeslut pa
invalidpension.



Placeringsintakterna 2016 var inte foremal for sarskilda
férvantningar pa forhand. Rantenivan var redan i borjan av
aret historiskt 18g. Aktiemarknaden hade flera goda ar
bakom sig efter finanskrisen. Kapitalmarknaderna oroade
sig for varldsekonomins tillvaxt samt for flera betydande
politiska handelser, sdsom brexit-omrstningen, president-
valet i USA och grundlagsomrostningen i Italien.

Alla ovan namnda omrostningar och val ledde till det
resultat som marknaden pa forhand hade befarat.
Reaktionerna pad marknaden blev dock mindre och
kortvarigare for varje gdng. Alldeles i slutet av aret verkade
kapitalmarknaden tolka sd gott som allt som positivt, och
placerarna belénades med en ovantat bra slutspurt for
avkastningen.

Kevas placeringsar 2016 blev lyckat. | synnerhet
kapitalplaceringarna och aktie- och ranteplaceringarna
avkastade bra. Ocks3 fastighets- och hedgefondplacerin-
garna gjorde bra ifran sig. Resultatet for alla tillgdngsslag
var hyggligt.

| borjan av 20716 uppgick marknadsvardet av Kevas
placeringar till 40 990 miljoner euro. | slutet av ret var
marknadsvardet pa placeringarna 44 422 miljoner euro.
Marknadsvardet av de placeringar som anvants vid
berakningen av avkastningen innehaller forutom ovan
namnda medel dessutom de transitoriska rantor som ingar i
resultatregleringarna samt dvriga poster, totalt 4 102
miljoner euro. Det bundna kapitalet enligt marknadsvardet
ar med beaktande av dessa poster sammanlagt 48 524
miljoner euro. Fordelningarna per tillgdngsslag har réknats
utifrdn denna fordelning som anvands vid berakningen av
avkastningen.

Placeringarna indelas i rante-, aktie-, fastighets-,
kapital- samt hedgefondplaceringar. Ranteplaceringarna
bestar av skuldebrevslan, obligationsldn och penningmark-
nadsplaceringar. En del av placeringarna forvaltar Keva sjélv
och en del forvaltas av kapitalforvaltare. For att trygga att
avkastningsmalet uppnds anvands ocksa derivatinstru-
ment, vars effekter pa allokeringen av tillgdngsslagen
beaktas i de siffror som anger placeringstillgdngarnas
riskkorrigerade fordelning.

Bland tillgdngsslagen uppvisade kapitalplaceringarna
(14,5 procent) bast resultat. Aktieplaceringarna (noterade
aktier 8,8 procent) och ranteplaceringarna (8,5 procent)

avkastade utmarkt. Ocks3 fastighetsplaceringarna (5,0
procent) och hedgefonderna (3,6 procent) avkastade bra.

Av det riskviktade marknadsvardet av Kevas
placeringstillgdngar i slutet av aret utgjorde rantepappren
(inklusive inverkan av derivat) 45,1 procent, medan andelen
noterade aktier var 36,1 procent, andelen fastigheter 6,2
procent, andelen kapitalplaceringar 6,4 procent och
andelen hedgefondplaceringar 6,2 procent.

Den totala avkastningen enligt marknadsvardet efter
kostnader var 7,4 procent 20716. Placeringarnas kumulativa
kapitalvdgda realavkastning fran fonderingens bdrjan
(1988) fram till utgdngen av 2016 var 4,2 procent per ar.
Den reella genomsnittliga avkastningen utan kapitalvag-
ning under motsvarande period var 5,4 procent. Den
nominella avkastningen for fem ar utan kapitalvagning har
varit 8,2 procent och realavkastningen 7,1 procent, medan
siffrorna for tio ar har varit 5,1 respektive 3,4 procent.

Rantenivan var exceptionellt I3g i borjan av aret. Europeiska
centralbanken och USA:s centralbank tillampade fortsatt-
ningsvis olika dtgarder under 2016. Europeiska centralban-
ken maste fortfarande stimulera marknaden, medan den
amerikanska centralbanken redan har borjat med atstram-
ning. Rantedret 2016 blev valdigt bra trots forhandsforvan-
tningarna.

Marknadsvardet av Kevas placeringar i obligationslan
och rantefonder uppgick i slutet av 2016 till 16 621 miljoner
euro. Medel pa totalt 6 251 miljoner euro, dvs. 37,6 procent
av obligationsportfdljen (inklusive fonder) hade allokerats
till utomstdende kapitalforvaltare. Avkastningen pa
placeringarna i obligationer enligt marknadsvardet var 8,8
procent.

Lanefordringarna (med undantag av 18n som beviljats
Kevas egna bolag) uppgick till 387 miljoner euro i slutet av
2016. Denna l3nestock sjonk med 70 miljoner euro under
arets lopp. Avkastningen pa dessa ldnefordringar enligt
marknadsvardet var 0,7 procent.

Vardet av andra penningmarknadsinstrument och
insattningar uppgick till 5 058 miljoner euro i slutet av
2076.

| rAnteavkastning av ranteplaceringarna bokfordes
totalt 169 miljoner euro. Avkastningen pa ranteplacerin-
garna enligt marknadsvardet var 6,5 procent.
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Placeringar, verkligt varde 31.12.2016

mn euro %
Ranteplaceringar 22 066 45,5
Aktieplaceringar 17 352 358
Fastighetsplaceringar 3002 6.2
Kapitalplaceringar 3109 64
Hedgefondplaceringar 2995 6.2
Totalt 48 524 100

Placeringarnas valutaférdelning,
verkligt varde 31.12.2016

mn euro %
EUR 25009 515
usb 20088 414
JPY 1850 38
GBP 751 15
SEK 276 06
CHF 235 05
Ovriga 315 06
Totalt 48 524 100

Placeringarnas geografiska fordelning,
verkligt varde 31.12.2016

mn euro %
Europa (exKl. Finland) 15759 325
Nordamerika 13312 274
Finland 10 524 217
Tillvéxtmarknader 6643 13,7
Japan 1865 38
Ovriga 422 09
Totalt 48 524 100
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Aktiedret 2016 fick en dalig borjan da marknaden i borjan
av dret tidvis var rejalt pd minus. P8 varen borjade aktie-
marknaden anda dterhdmta sig och alldeles i slutet av aret
tog marknaden annu en slutspurt. Marknaden var ibland
turbulent till f6ljd av olika val- och omréstningsresultat men
i synnerhet mot slutet av aret reagerade marknaden inte
l&ngre ndmnvart ens pa negativa dverraskningar. Slutligen
blev resultatet for aktiedret 2016 bra.

MSCI-indexet (EUR) som féljer den genomsnittliga
utvecklingen av globala aktier var 11,0 procent 2016 medan
det aret innan var 10,5 procent. De europeiska aktierna
steg med 1,7 procent (9,6 procent 2015) matt med indexet
Stoxx 600. Avkastningen pa asiatiska aktier (MSCI Asia
Pacific) var 8,3 procent (9,3 procent).

I slutet av 2016 uppgick marknadsvardet av Kevas
noterade aktieplaceringar till totalt 17 352 miljoner euro.
Medel p3 totalt 14 342 miljoner euro, dvs. 82,7 procent av
hela aktieportfoljen (inklusive fonder) hade allokerats till
utomstdende Kapitalforvaltare.

Utdelningen av aktieplaceringarna var 96 miljoner
euro. Avkastningen pa noterade aktieplaceringar enligt
marknadsvardet var 8,8 procent.

Kevas fastighetsportfolj bestar av direkta placeringar i
inhemska och nordiska fastigheter och fastighetsaktier
samt placeringar i inhemska och utlandska fastighetsfon-
der. Andelen fastighetsfonder av fastighetsplaceringarna ar
omkring en tredjedel.

| den direkta fastighetsportfdljen har malet varit att
minska den relativa andelen kontorsfastigheter genom att
forvarva affars- och bostadsfastigheter. | den direkta
fastighetsportfdljen gjordes 20715 de forsta placeringarna i
6vriga nordiska lander, den forsta placeringen i Sverige.

Marknadsvardet av fastigheterna och fastighetsak-
tierna var i slutet av aret 3 002 miljoner euro, varav
fastighetsfondernas andel var 720 miljoner euro. Forutom
dessa hade 200 miljoner euro bundits i fastighetsbolag i
form av traditionella skuldebrevslan. Det totala beloppet av
placeringsforbindelser i inhemska och utlandska
fastighetsfonder uppgick till 1 659 miljoner euro, medan
beloppet av icke uttagna forbindelser var 480 miljoner euro.

De 127 fastighetsbolag som Keva ager hade en hyrd
yta pd omkring 857 000 m2 vid utgangen av 2016 medan
antalet hyreskontrakt var 4 082. Nettohyresintakterna av



fastigheterna var 100 miljoner euro. De direkta fastighets-
placeringarnas avkastning enligt marknadsvardet var 4,6
procent. Den totala avkastningen pa de direkta fastig-
hetsplaceringarna, utraknad enligt KTI-fastighetsindexet
var 4,8 procent.

Avkastningen pa alla fastighetsplaceringar enligt
marknadsvardet var 5,0 procent.

Kapital- och hedgefondplaceringar
Trots det allmant utmanande laget pd marknaden var den
operativa miljon for kapitalplaceringar bra under 2016.
Daremot var den operativa miljon for hedgefonder i likhet
med tidigare ar svarare an under tidigare ar. Darfor blev
ocksd avkastningen lagre 8n pa 13ng sikt.

| slutet av dret hade Keva kapitalplaceringar pd 3 109
miljoner euro (marknadsvarde), vilket omfattar placeringar i
onoterade foretag. Placeringarna i hedgefonder uppgick till
totalt 2 995 miljoner euro (marknadsvarde) i slutet av aret.
Det totala beloppet av placeringsforbindelser i kapitalplace-
ringar var i slutet av ret 7 783 miljoner euro, varav
beloppet av icke uttagna forbindelser utgjorde 3 446
miljoner euro.

Kapitalplaceringarnas avkastning enligt marknadsvar-
det var 14,5 procent. Avkastningen pa hedgefonderna
uppgick till 3,6 procent .

Placeringsstrategin

| Kevas strategi definieras de centrala principerna for
finansieringen av kommunernas pensionssystem, som
ocksa utgor grunden for de strategiska malen for place-
ringsverksamheten.

Genom placeringsstrategin leder styrelsen Kevas
ldngsiktiga placeringsverksamhet. P3 kortare sikt styrs
placeringsverksamheten med en placeringsplan som
godkanns separat for varje ar och som ocksd innehaller
placeringsfullmakter.

| placeringsstrategin beskrivs de principer och
forfaringssatt genom vilka malen for placeringsverksamhe-
ten ska uppnas. Den viktigaste delen i placeringsstrategin
ar att faststalla de principer som ska féljas vid styrningen
av placeringsverksamheten.

Kevas styrelse godkande den gallande placeringsstra-
tegin 8.5.2014. Pa varen 20716 bildades en ny enhet inom
Kevas placeringsfunktion som inledde beredningen av den
nya placeringsstrategin.

Ansvarsfulla investeringar

De intakter som tacker pensionsansvaret uppstar till foljd
av ekonomisk tillvéxt och pa 13ng sikt. En hallbar ekonomisk
utveckling ar en vasentlig faktor som bidrar till avkastning
pa 1adng sikt.

Kevas styrelse har beslutat om de mest centrala
principerna for ansvarsfullhet som ska iakttas i placerings-
verksamheten. Styrelsen har ocks3 faststallt de
tillvagagdngssatt och rutiner som ska sakerstalla
ansvarsfullheten som en del av placeringsprocessen.

Styrelsen far regelbundet rapporter om hur
ansvarsfullheten har uppfyllts i placeringsverksamheten.
Kevas egna verksamhetssatt kompletteras av den
information som Keva far av utomstdende tjansteleveran-
torer som fokuserar pa ansvarsfullhet.

Ar 2016 bildades en placeringsstrategienhet inom
placeringsfunktionen med uppgift att utveckla Kevas
ansvarsfulla placeringsverksamhet som ett led i
placeringsstrategiprocessen.

DOTTER- OCH INTRESSEBOLAG

Vid utgdngen av 2016 agde Keva helt eller delvis 126
finlandska fastighetsbolag, vilket &r lika mycket som ret
innan. Keva agde 105 fastighetsbolag helt och majoritets-
andelen i 10 bolag. Intressebolagen (6garandel 20-50
procent) uppgick till fem. | sex fastighetsbolag var andelen
mindre an sa. Dartill agde Keva 98 procent av ett bolag som
bildats i Sverige for att forvalta fastighetsplaceringarna i
Sverige.

Forutom fastighetsbolag 8gde Keva helt Kuntasijoitus
KE Qy, en andel pa 30,66 procent av Kommunfinans Abp
samt en andel pa 25,5 procent av Exilion Capital Oy som
verkar som ansvarig bolagsman i Exilion Real Estate | Ky.

PENSIONSANSVARSFONDEN

Skillnaden mellan Kevas érliga inkomster och utgifter I8ggs
till eller dras av frdn pensionsansvarsfonden. Vid utgdngen
av 2016 uppgick fondens medel till 48 635 miljoner euro,
vilket var 3 686 miljoner euro, dvs. 8,2 procent mer an 8ret
innan.

15



KAPITALVARDET AV INTJANADE
FORMANER INOM PENSIONSSYSTEMET
FOR KEVAS MEDLEMSSAMFUND

P4 basis av pensionsfarfattningarna har det tillvuxit
betydligt mer férmaner inom pensionssystemet for Kevas
medlemssamfund, som &nnu inte har betalats ut, 8n vad
pensionsansvarsfondens belopp uppgar till. Kapitalvardet
av dessa formaner uppgick i slutet av 2015 till uppskatt-
ningsvis 111 miljarder euro. Uppskattningen ar cirka 6
miljarder euro hdgre 8n den tidigare uppskattningen.
Hojningen beror bl.a. pd att dodligheten enligt Statistik-
centralens nya befolkningsprognos beaktats samt att nytt
registermaterial inférts. Ar 2016 6kade beloppet med 2
miljarder euro till 113 miljarder euro.

Eftersom pensionsansvarsfonden ar 2016 vaxte mer
an formanernas kapitalvarde, minskade det icke tackta
kapitalvardet med 2 miljarder euro under aret.

Uppskattningen av kapitalvardet av de formaner som
tillvuxit sker pa basis av den basta tillgangliga informatio-
nen som beskriver utvecklingen av dodligheten och 6vriga
faktorer. Det ar dock endast frdga om en riktgivande
uppskattning av pensionssystemets lage. Forandringar i de
antaganden som tillampats kan andra uppskattningen
vasentligt.

VERKSAMHETSKOSTNADER,
AVSKRIVNINGAR OCH LAGSTADGADE
AVGIFTER

Kostnaderna for verksamheten och avskrivningar fore
mottagna ersattningar (bruttoverksamhetskostnader)
uppgick 2016 till 79,6 miljoner euro, vilket var 8,1 miljoner
euro, dvs. 9,2 procent mindre an 2015.

Personalkostnaderna pa 39,9 miljoner euro var den
storsta kostnadsposten. De var 0,7 miljoner euro, dvs. 1,7
procent lagre an aret innan. Ovriga verksamhetskostnader
minskade med 7 miljoner euro, dvs. med 17,2 procent
jamfort med 2015. Den viktigaste orsaken var att it-kostna-
derna sjonk med 4,4 miljoner euro till 20,5 miljoner euro.
Ocksa Kapitalforvaltnings- och férvaringsavgifterna
minskade med cirka 3 miljoner euro till foljd av placeringar-
nas andrade forvaltningssatt.

Keva fick totalt ca 19,2 miljoner euro (22,4 miljoner ar
2015) i ersattning for verksamhetskostnader och
avskrivningar for skotseln av annat an kommunala
pensioner. Statens andel av summan utgjorde ca 16,1
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miljoner, evangelisk-lutherska kyrkans andel ca 2 miljoner
och Folkpensionsanstaltens andel ca 0,6 miljoner euro.
Ersattningarna minskade jamfort med dret innan eftersom
Kevas totala kostnader var mindre och statens, den
evangelisk-lutherska kyrkans och FPA:s andel av alla
pensionsfall som Keva skoter minskade.

Kevas nettoverksamhetskostnader, inklusive
ersattningar, beskriver kostnaderna for verkstalligheten av
de kammunala pensionerna. De uppgick till 60,4 miljoner
euro, vilket var 4,9 miljoner euro, dvs. 7,5 procent mindre an
aretinnan.

Funktionsvis granskade uppgick bruttoverksamhets-
kostnaderna for pensionsfunktionen till 46,9 miljoner euro,
dvs. omkring S procent mindre 8n aret innan. Nar man
beaktar de mottagna ersattningarna minskade kostnaderna
for pensionsfunktionen med cirka 6 procent. Placerings-
funktionens kostnader uppgick till 15,8 miljoner euro, vilket
ar cirka 16 procent mindre an 2015. Inga mottagna
ersattningar hanforde sig till placeringsfunktionen.
Bruttoverksamhetskostnaderna for forvaltningen uppgick
till 17 miljoner euro, dvs. cirka 3 procent mindre an aret
innan. Nar man beaktar de mottagna ersattningarna
minskade verksamhetskostnaderna for forvaltningen med
en knapp procent.

Investeringarna i anlaggningstillgdngar omfattade
framst it-program och -utrustning och uppgick till 1,8
miljoner euro, vilket var 0,5 miljoner euro mindre an aret
innan. De mest betydande it-investeringarna hanfarde sig
till utvecklingen av e-tjanster och systemandringarna till
foljd av pensionsreformen 2017.

De planenliga avskrivningarna for 2016 uppgick till 5,9
miljoner euro, dvs. 0,4 miljoner euro mindre an 2015.

Med lagstadgade avgifter avses Kevas andel av
kostnaderna for Pensionsskyddscentralen, besvarsnamn-
den for arbetspensionsarenden och Finansinspektionen.
Kostnaderna uppgick till 8,2 miljoner euro, vilket ar 0,5
miljoner euro mindre 8n 20715. Av de lagstadgade avgifterna
betalade staten, evangelisk-lutherska kyrkan och
Folkpensionsanstalten ca 2,3 miljoner.

Totalt uppgick Kevas ersattningar for verksamhets-
kostnader, avskrivningar och lagstadgade avgifter av
staten, evangelisk-lutherska kyrkan och Folkpensionsans-
talten till 21 miljoner euro, vilket var 3,4 miljoner euro
mindre an 2015.



Kevas hogsta beslutanderatt utdvas av delegationen, vars
medlemmar tillsatts av finansministeriet for en kommunal-
valsperiod i sénder. Delegationen har 30 medlemmar, av
vilka 26 forordnas pa forslag av Finlands Kommunférbund
enligt resultatet i kommunalvalet och 4 p3 forslag av
huvudavtalsorganisationerna i kommunsektorn. Den
nuvarande delegationens mandatperiod borjade i borjan av
2013 och gar enligt ikrafttradelsebestdmmelsen for lagen
om Keva ut i slutet av augusti 2017.

Ordforande for delegationen var projektchef Harri
Jokiranta fran Seinajoki och vice ordférande var
it-specialist Maarit Ojavuo fran Kajana.

Delegationen sammantradde fyra gdnger under 2016.
De ordinarie delegationsmedlemmarna var narvarande p3
88 procent av motena. Med beaktande av suppleanternas
deltagande var talet 95. Delegationens mdtesarvode ar
400 euro, och dartill betalas ett arligt arvode pd 9 000
resp. 8 000 euro till ordféranden och vice ordféranden.
Delegationsmedlemmarnas matesarvoden uppgick till totalt
70 575 euro.

Kevas forvaltning skots av styrelsen som valjs av
delegationen for tva ar i sander. Ordforande for styrelsen
for 2015-2016 var Tammerfors borgmastare Anna-Kaisa
Ikonen. Vice ordftrande var stadsdirektor Kari Nenonen
frdn Vanda. De 6vriga styrelsemedlemmarna var Business
Director Heini Jalkanen, kommunikationskonsult Sallamaari
Muhonen, verkstallande direktor Harri Virta, vicehdradshov-
ding Raimo Vistbacka, riksdagsledamot Markus Lohi samt
forhandlingsdirektor Risto Kangas fran Férhandlingsorgani-
sationen for offentliga sektorns utbildade FOSU rf och
sektordirektor Paivi Niemi-Laine fran Kommunfackets
union rf. Den nuvarande styrelsen fortsatter enligt lagen
om Keva fram till slutet av augusti 2017.

Styrelsen sammantradde 13 gdnger under Oversiktsa-
ret. De ordinarie styrelsemedlemmarna var narvarande pa
90 procent av motena. Med beaktande av suppleanternas
deltagande var talet 97. P3 styrelsemotena har ocks3
delegationens ordférande och vice ordférande narvaro- och
yttranderatt. Styrelsemedlemmarnas motesarvode ar 400
euro. Dartill betalas ett arligt arvode pa 18 000, 10 000
resp. 8 000 euro till ordféranden, vice ordféranden och
medlemmarna. Styrelsemedlemmarnas motesarvoden
uppgick till totalt 64 800 euro.

Utover delegationen och styrelsen har Keva som ett
lagstadgat organ en placeringsdelegation, vars tio

medlemmar styrelsen kallar for sin mandatperiod.
Kommunsektorns huvudavtalsorganisationer, finansminis-
teriet samt arbets- och naringsministeriet ar foretradda i
placeringsdelegationen. Som ordftrande for placeringsde-
legationen verkade ekonomidirektdr Seppo Juntti och som
vice ordforande dverdirektor Terttu Savolainen. Placerings-
delegationen sammantradde inte under dversiktsaret.
Placeringsdelegationen fortsatter enligt mandatperioden
fram till slutet av augusti 2017.

Ett organ som tillsatts enligt instruktionen ar
arbetsgruppen for utveckling av arbetslivet som styrelsen
kallar for sin mandatperiod. Arbetsgruppen har i uppgift att
utveckla tgarder for att uppratthalla de kommunalt
anstalldas halsa och arbetsformaga. Av arbetsgruppens 12
medlemmar valjs 6 pa forslag av de kommunala huvudav-
talsorganisationerna. Ordférande for arbetsgruppen var
verkstallande direktor Aki Lindén for Samkommunen
Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikt. Arbetsgruppen
for utveckling av arbetslivet sammantradde tre gdnger
under dversiktsaret. Den fortsatter enligt mandatperioden
fram till slutet av augusti 2017.

Verkstallande direktdrens uppgifter skottes i borjan av
aret av tf verkstallande direktor Tapani Hellstén. Kevas
delegation utsag politices magister Timo Kietavainen till ny
verkstallande direktor pa sitt mote 16.2.2016. Den nya
verkstallande direktoren tilltradde tjansten 1.5.20716.

Vice verkstallande direktorer var Tapani Hellstén och
Kimmo Mikander. Pensions- och arbetslivstjanster ar
Hellsténs huvudsakliga ansvarsomrdde medan Mikanders
ansvarsomrade ar kundrelationer.

Ledningsgruppen sammantrader regelbundet och
fungerar som stdd for den verkstallande direktoren vid
ledningen av Keva. Ledningsgruppen bereder de arenden
som gar till styrelsen och ¢vriga drenden som &r viktiga
med tanke pa ledningen och planeringen av verksamheten.
Ledningsgruppen sammantradde 40 gdnger under aret.
Ledningsgruppens ordférande 2016 var verkstallande
direktor Timo Kietavainen (fram till 30.4.2016 tf verkstal-
lande direktor Tapani Hellstén) och medlemmar vice
verkstallande direktor Tapani Hellstén, vice verkstallande
direktor Kimmao Mikander, placeringsdirektor Ari Huotari,
ekonomidirektdr Tom Kala och tf direktdr for funktionen for
gemensamma tjanster Paula Sivunen samt personalens
representant, fortroendeman Pasi Lehto. Ledningsgrup-
pens sekreterare var compliance officer Markus Mankin.
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Antalet anstallda vid Keva var 540 i slutet av 2016 (546 &r
2015), varav 20 (16 ar 2015) var visstidsanstallda. Omkring
70 procent av de Kevaanstallda var kvinnor medan medel-
dldern var 49,2 ar.

Utveckling av verksamhetskulturen ar ett av projekten
inom programmet Keva 2019. | ssmband med projektet
fornyas bl.a. ledarskapet, personalpraxisen, lokalerna och
de elektroniska verksamhetsrutinerna. Ocksa Kevas interna
forandringsagenter deltar i projektet.

P4 hosten 2016 fordes samarbetsforhandlingar om
reformen av Kevas ledningssystem och organisation.
Syftet med organisationsandringen var att svara mot de
utmaningar som andringarna i den operativa miljon staller
pa Keva. Till foljd av organisationsandringen slogs
Kundrelationsfunktionen och Gemensamma tjanster
samman till funktionen Kundrelationer och tjanster.
HR-enheten, kommunikationsenheten och samarbete med
intressenter samt riskhantering och intern revision blev
direkt understallda verkstallande direktoren. | kommunika-
tionsenheten grundades en ny uppgift som kommunika-
tionsdirektor. Andringen ledde inte till personalminskningar.

Keva erbjdd sin personal mangsidig utbildning och
traning 20716. Kompetensutvecklingen gallde sarskilt
pensionsreformen. Genom utbildning forstarktes ocksa
teamarbetet, kunskaperna i digitalisering och kundoriente-
ring samt kdnnedomen om administrativ lagstiftning.
Kommunikationsutbildningen fokuserade pa sociala medier.
Utbildning ordnades ocksa kring Office 2016 och
molntjansten.

Chefsarbetet backades upp genom utbildning och
dvriga evenemang. Teman var bl.a. Keva 201S-projekten,
lean-tanket samt anstallnings- och arbetarskyddsarenden.

Det nya HR-systemet Sympa inférdes i maj. |
utvecklingssamtalen stélldes i likhet med aret innan fyra
personliga mal och utdver dem bedomdes hur val malen for
foregdende ar hade uppnatts.

Ingen separat arbetsnojdhetsundersokning gjordes for
personalen 2016. P3 hosten genomfordes en arbetsmiljo-
enkat, en undersokning om Kevas anseende och en
arbetsplatsutredning bland personalen, och en del av
arbetstagarna fick svara pa en halsoforfragan. Utveck-
lingsdtgarderna enligt personalenkaten 2015 fortsatte.

Terveystalo inledde sin verksamhet som leverantdr av
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foretagshalsovardstjanster 1.5.2016 och samtidigt
upphorde det mangariga samarbetet med Mehildinen.

Arbetshalsan framjades i likhet med tidigare r genom
mangsidig idrotts- och hobbyklubbverksamhet. Personalen
har ocksa tillgdng till idrotts- och kulturtjanster samt
personalbiljett som personalforman. Modellen Aktivt stod
anvands pa Keva for att framja och uppréatthalla
arbetsformagan.

Utvecklingen av pensionssystemen hade 2016 fokus pa de
systemandringar som enligt lagen kravs till foljd av pensi-
onsreformen 2017. Storsta delen av dessa systemandrin-
gar gjordes i datasystem som uppratthalls av Arek Oy.
Projektet I6pte val och de nddvandiga systemandringarna
blev klara enligt tidtabellen.

Keva satsade mest pa utvecklingen av digitala tjanster.
Pa hosten 2016 infordes en ny pensionsansokningstjanst
som enligt kunderna ar |att att anvanda och tydlig. Det nya
betalningsandelssystemet som skoter berakningen och
faktureringen av arbetsgivaravgifter och dartill hérande
webbtjanst samt smaarbetsgivarnas nya webbtjanster for
anmalan av anstallningar infordes i januari. Kevas
webbplats och webbtjansten for arbetsgivare byggdes pa
en ny publiceringsplattform.

Konkurrensutsattningen av pensionsbetalningssyste-
met enligt lagen om offentlig upphandling inleddes. Det
nuvarande systemet ar i slutet av sin livscykel och ska
ersattas genom ett nytt system med ny teknologi. Detta
maojliggdr en mer automatiserad handlaggning an tidigare.

Under 2016 infordes molntjansten Office 365 for
kontorsbruk. Med den nya losningen kan man flexiblare an
tidigare arbeta med olika terminaler och den stoder till
exempel distansarbete.

Med intern dvervakning avses alla de verksamhetssatt,
system och metoder som ledningen tilldmpar for att
sakerstalla att Kevas verksamhet ar effektiv, ekonomisk
och tillforlitlig. Riskhantering, compliance-verksamhet och
internrevision &r vid sidan av den dagliga tillsyn som
cheferna utovar centrala delomradden inom den interna
dvervakningen.



Allman utveckling av riskhanteringen

Under 2016 inriktade den allmanna utvecklingen av
riskhanteringen sig pa att stérka integreringen av riskhan-
teringsprocessen i processerna for planering, styrning och
ledning av verksamheten samt fortsatt implementering av
riskhanteringsprocessen pa olika nivaer i organisationen.
Riskkartlaggningarna rapporterades till verkstallande
direktdren och ledningsgruppen halvarsvis. Uppfdljnings-
och rapporteringsrutinerna i riskhanteringsprocessen samt
det tekniska st6d som hanfor sig till dem utvecklades och
dokumentationen kompletterades.

| syfte att utveckla informationssakerheten och
dataskyddet fortsatte utvecklingen av de till verksamheten
anknytande principerna, verksamhetsmodellerna och
-processerna samt riskanalyserna. Datasystemens
tekniska datasskerhetsniva testades med hjélp av
datasakerhetsauditioner. Ett fokusomrade var ocksa
beredningen infor ikrafttradandet av EU:s dataskydds-
férordning.

Inom riskhanteringen i placeringsverksamheten
utvecklades bl.a. riskrapporteringen, behdrighets- och
limituppfoljningen, placeringsprocesserna samt dokumen-
tationen i anslutning till dessa.

Beredskapsplaner

For att sakerstalla den ostorda verksamheten har man vid
Keva gjort upp en beredskapsplan pa anstaltsniva som
godkants av styrelsen samt mer detaljerade funktionsvisa
beredskapsplaner som godkants av ledningsgruppen.

De mest betydande riskerna

De slutliga konsekvenserna av de praktiska I6sningarna av
reformerna av strukturerna i den offentliga sektorn samt
vard- och landskapsreformen ar till madnga delar 8nnu
okanda men redan i detta skede uppskattas reformerna ha
betydande inverkan pa Kevas verksamhet samt pa Kevas
juridiska stallning och roll som pensionsfdrsakrare for den
offentliga sektorn. Detta aterspeglar sig ocksa pa Kevas
strategiska risker.

Enligt Kevas bedémning &r nedgdngen i antalet
personer som omfattas av lagen om kommunala pensioner
och en betydande férsamring av finansieringsgrunden till
foljd av detta pa 1dng sikt den storsta strategiska risken.
Finansieringsgrunden kan forsamras om antalet
KomPL-forsakrade minskar till exempel for att kommunal
service bolagiseras eller Iaggs ut. Detta kan i sin tur
framkalla tryck pa att hoja pensionsavgiften. Den

osakerhet som hanfor sig till effekterna av vard- och
landskapsreformen samt eventuella 8ndringar i det satt pa
vilket kommunerna producerar sina tjanster leder till att
risken blir annu stdrre i framtiden.

Keva anser ocksa att det ar en stor strategisk risk om
den Idngsiktiga avkastningen inom placeringsverksamhe-
ten understiger den malsatta nivan enligt placeringsstrate-
gin. Den malsatta nivan faststalls enligt det aktuella
finansieringslaget i pensionssystemet. Marknadsmiljon var
fortfarande utmanande for placeringsverksamheten.
Placeringsverksamhetens I3ngsiktiga kumulativa
kapitalavvagda realavkastning 1988-2016 var 4,2 procent
per ar.

Keva bedomer att medelstora strategiska risker ar
behaftade med ledarskapet och forvaltningen inom Keva
samt kundngjdheten. Ar 2016 startades betydande projekt
for att fornya ledningssystemet och -kulturen samt
organisationen for att svara mot utmaningarna i den
operativa miljon, varav vard- och landskapsreformen ar den
mest centrala.

De viktigaste operativa riskerna hanfor sig till
personalen, verksamhetsprocesserna, datasystemen samt
datasakerheten och projekthanteringen.

Marknads- och likviditetsrisker
Placeringarnas kortsiktiga risk utgors av fluktuationer i
marknadsvardet. Denna risk kan anges med Value-at-Risk-
talet (VaR). VaR-talet vid utgdngen av 2016 for Kevas
placeringar som réknats ut pa basis av den manatliga
avkastningen under tva 8r var 1495 miljoner euro, vilket
innebar att detta med 97,5 procents sannolikhet ar hela
placeringsportfdljens storsta eventuella forlust pa en
manads sikt. | slutet av foregdende ar var VaR-talet 1223
miljoner euro. VaR-talet har 6kat ndgot eftersom den arliga
volatiliteten har stigit (6,4 procent) fran 2015 (6,0 procent).
Eftersom Kevas avgiftsinkomst dversteg pensionsut-
giften, var likviditetsriskens betydelse liten.

Keva har en oberoende Compliance-funktion vars uppgift
ar att stoda ledningen och hela organisationen i att saker-
stélla efterlevnaden av externa och interna regelverk som
hanfor sig till god forvaltningssed och verksamhet. Comp-
liance dvervakar enligt verksamhetsplanen, som styrelsen
godkant, att lagstiftning, myndighetsforeskrifter och
interna instruktioner iakttas i Kevas verksamhet. Syftet ar
att genom raddgivning och anvisningar starka fortroendet
for Kevas verksamhet samt att framja ansvarsfull verksam-
hetskultur. Compliance foljer ocksd med andringar i
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lagstiftningen som hanfor sig till verksamheten och den
operativa miljén och stdder for sin del ledningen vid
beredningen infor andringarna i lagstiftningen. Complian-
ce-funktionens verksamhetsdirektiv har godkants i
styrelsen.

Insideranvisning
Keva har en av styrelsen faststalld insideranvisning.

Internrevisionen ar en del av Kevas styrnings- och tillsyns-
system som fungerar som hjalp for verkstallande direkto-
ren och styrelsen i deras tillsynsuppgifter. Internrevisio-
nens uppgift &r att pd ett oberoende och objektivt satt
beddma dndamalsenligheten, funktionen, effektiviteten
och tillrackligheten hos riskhanteringen, den interna
kontrollen samt lednings- och forvaltningspraxisen i fraga
om Kevas funktioner och processer och ge rekommenda-
tioner for att forbattra dem. Internrevisionen baserar sig pa
den verksamhetsplan for internrevisionen som styrelsen
arligen faststaller. Funktionen rapporterar till verkstallande
direktoren och styrelsen om sina kontroller och slutsatser
enligt internrevisionens verksamhetsdirektiv som godkants
i styrelsen.

Pensionsreformen kommer att leda till att 6kningen i
pensionskostnaderna kommer att mattas av i den offent-
liga sektorns pensionssystem.

Bestammelserna om medborgarnas valfrihet i
anslutning till vard- och landskapsreformen bereds annu.
Det ar 8n s lange svart att exakt beddéma valfrihetens
inverkan p3 serviceproduktionen och darigenom p3
utvecklingen av I6nesumman i pensionssystemet for Kevas
medlemssamfund. Som en del av vardreformen bereds en
dvergdngsperiod for pensionssystemen vilket ska démpa
reformens inverkan pa finansieringen av pensionerna. Det
ar emellertid for tidigt att bedoma hurdan avgiftsnivan i
pensionssystemet for Kevas medlemssamfund under de
narmaste dren kommer att bli.

Reformen av social- och halsovardstjansterna kommer
atti betydande man inverka pd kommunfaltet. Personal i
kommuner, samkommuner och statens regionforvaltning
dvergar i anstallning hos de landskap som bildas i bérjan av
2019. Uppskattningsvis 6 000 anstallda inom statens
regionforvaltning och omkring halften av de 520 000
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forsakrade i pensionssystemet for Kevas medlemssamfund
kommer att 6vergd i anstalining hos landskapen.

Till foljd av vardreformen inleds pa varen 2017 troligtvis
den redan tidigare utstakade utredningen om huruvida
Kevas medlemssamfunds och det privata pensionssyste-
mets integritet kunde slopas. Arbetsgruppens arbete
vantas bli klart pa sommaren 2018.

M3nga nya I6sningsmodeller kommer sannolikt ocksa
att tillampas pa produktionen av andra &n social- och
halsovardstjanster och den privata sektorns frammarsch
pa den stora marknaden for kommunala tjanster torde
fortsatta allt kraftigare. Kommunekonomins anpass-
ningstryck fortsatter och pensionsavgangen som omfattar
cirka 16 000 forsakrade per ar erbjuder majligheter utdver
anpassning ocksa for tjanster producerade av den privata
sektorn.

Arbetspensionssystemet ar med i ett projekt
avseende inkomstregister som utvecklas under ledningen
av skattemyndigheten. Syftet med projektet ar framst att
underlatta arbetsgivarens vardag i fraga om anmalningstra-
fiken. Med tanke pa arbetspensionssystemet leder
projektet till flera utmaningar och kompromisser men om
det realiseras torde det ha betydande inverkan pa
arbetspensionsanstalternas verksamhet och ocksa gora
det mgjligt att tillhandahalla nya typer av tjanster.

Pensionssystemet for Kevas medlemssamfund
kommer enligt aktuell uppfattning att under innevarande ar
borja anvanda fondavkastning for utbetalning av pensioner.
D3 inleds ett nytt skede i placeringsverksamheten nar
likviditeten av placeringarna blir viktigare.

Ur pensionsplacerarens synvinkel ser de narmaste
aren allt svarare ut. Varldsekonomin har uppvisat tecken pa
uppsving, men till exempel linjedragningarna av den nya
amerikanska forvaltningen kan stora den internationella
ekonomins utveckling. Okade réntenivaer minskar
efterfrdgan pa rantepapper men det &r svart att avgdra nar
okningen kommer att ske pa de olika marknaderna.
Osakerheten kring aktier har 6kat ytterligare till foljd av de
eventuella protektionistiska dtgarder som 6verskuggar
utvecklingen av den globala ekonomin. Placeringsverksam-
heten star nu med stor sannolikhet infor en osékrare och
mindre |6nande fas an tidigare.



Total handlaggningstid fér pensionsansokningar i dagar och servicenivan 2016

Pensionsslag KomPL StaPL KyPL FPAL Privata anstalter
Invalidpensioner 41 41 59 40 66
Alderspension 20 17 22 16 43
Deltidspension 27 30 26 38 51
Familjepension 19 16 24 54 26
Rehabiliteringsloften 13 13 M 9 29
Serviceniva 927 94,8 93 932

Kélla for handldggningstiderna: Pensionsskyddscentralen

Avslag pa anstkningar i procent 2016

Ansodkan KomPL StaPL KyPL FPAL Privata anstalter
Ny invalidpension 234 189 26,2 18,2 310
Rehabilitering 14,7 20,5 18,2 214 19,2

Kalla: Pensionsskyddscentralen

Rattelsefdrfarandet vid pensionsbeslut 2016

KomPL StaPL KyPL FPAL
Kevas sjalvrattelse
Besvar om Kevas beslut, antal 1100 301 38 0
Rattelseprocent av alla besvar 141 1,0 13,2 91
Besvar om bedémning av arbetsformagan, antal 818 139 30 9
Rattelseprocent for besvar om bedémning av arbetsformagan 12,2 6.5 33 11
Besvar om beslut av besvarsnamnden for arbetspensionsarenden, antal 159 39 6 0
Rattelseprocent av alla besvar 25 0 0 0
Besvar om bedémning av arbetsformagan, antal 140 29 6 0
Rattelseprocent for besvar om bedémning av arbetsférmagan 14 0 0 0
Besvarsinstansernas avgdranden
Besvar som besvarsnamnden for arbetspensionsarenden avgjort, antal 760 179 1 -
Andring i procent 95 1071 91 -
Besvar som forsakringsdomstolen avgjort, antal 179 52 7 -
Andring i procent 89 96 286 -
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Antal ansékningar om KomPL-pension enligt pensionsslag 2016 och 2015

Pensionsslag 2016 2015 Andring, %
Alderspension 19126 18 038 6.0
Full invalidpension 13 956 13795 12
Delinvalidpension 8 507 7751 9,8
Familjepension 2887 27M 6.5
Deltidspension 2641 1674 578
Partiell fortida alderspension 116 0

Alla 47 233 43969 74

Antal ansokningar om StaPL-pension enligt pensionsslag 2016 och 2015

Pensionsslag 2016 2015 Andring, %
Alderspension 6653 6753 15
Full invalidpension 1788 1952 -84
Delinvalidpension 1102 1104 -0,2
Familjepension 2785 2 687 36
Deltidspension 812 508 598
Partiell fortida alderspension 32 0

Alla 13172 13 004 13

Antal ansékningar om KyPL-pension enligt pensionsslag 2016 och 2015

Pensionsslag 2016 2015 Andring, %
Alderspension 885 837 57
Full invalidpension 473 519 -89
Delinvalidpension 164 155 58
Familjepension 186 169 101
Deltidspension 74 44 68,2
Partiell fortida dlderspension 3 0

Alla 1785 1724 35

Antal anstkningar om FPAL-pension enligt pensionsslag 2016 och 2015

Pensionsslag 2016 2015 Andring, %
Alderspension 187 205 -88
Full invalidpension 93 82 134
Delinvalidpension 141 143 -14
Familjepension 47 43 93
Deltidspension 48 23 1087
Partiell fortida dlderspension 3 0

Alla 519 496 46
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Totalt antal beslut enligt pensionsslag 2016 och 2015, KomPL

Slag 2016 2015 Andring, %
Alderspension 17737 18117 -2
Full invalidpension 13779 13729 04

varav nya beslut 4825 4908 17
Delinvalidpension 8 564 7686 14

varav nya beslut eller férhandsbeslut 3491 3120 1.9
Familjepension 2887 2706 6,7
Deltidspension 2303 1663 38,5
Ovriga pensionsarenden 335 363 -77
Rehabiliteringsbeslut 6 047 7066 -14.4
Alla 51652 51330 06

Totalt antal beslut enligt pensionsslag 2016 och 2015, StaPL

Slag 2016 2015 Andring, %
Alderspension 6 267 6818 -81
Full invalidpension 1760 2004 12,2

varav nya beslut 608 689 -1.8
Delinvalidpension 1132 1100 29

varav nya beslut eller férhandsbeslut 458 431 6.3
Familjepension 2782 2692 33
Deltidspension 672 515 30,5
Ovriga pensionsarenden 26 63 -587
Rehabiliteringsbeslut 538 738 =271
Alla 13177 13930 -54

Totalt antal beslut enligt pensionsslag 2016 och 2015, KyPL

Slag 2016 2015 Andring, %
Alderspension 816 840 -29
Full invalidpension 460 525 124
varav nya beslut 176 220 -200
Delinvalidpension 167 154 84
varav nya beslut eller férhandsbeslut 72 60 20,0
Familjepension 180 171 53
Deltidspension 63 42 50,0
Ovriga pensionsarenden 0 0
Rehabiliteringsbeslut 143 176 -188
Alla 1829 1908 -4
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Totalt antal beslut enligt pensionsslag 2016 och 2015, FPAL

Slag

Alderspension
Full invalidpension
varav nya beslut
Delinvalidpension
varav nya beslut eller férhandsbeslut
Familjepension
Deltidspension
Ovriga pensionsérenden
Rehabiliteringsbeslut
Alla

Antal pensionerade per pensionsslag 2016

Slag

Alderspension

Full invalidpension

Fullt rehabiliteringsstod
Delinvalidpension

Alla

Medeladlder hos pensionerade per pensionsslag 2016

Slag

Alderspension

Full invalidpension

Fullt rehabiliteringsstod
Delinvalidpension

Alla

24

2016

163
91
27

140
55
47
46

59
546

KomPL

10 547
840
1619
2354
15 360

KomPL

641
580
491
56,2
60,9

2015

212
80
27

142
64
42
21

36
533

StaPL

4442
128
201
316

5087

StaPL

62,8
575
499
56,2
618

Andring, %
-23/1

13,8

00

14

147

19

119,0

639

24

KyPL FPAL
493 13
32 6
55 1
42 43
622 173
KyPL FPAL
644 64,7
59,2 599
479 458
561 540
621 60,7



Forvaltningsorganen 2016

Ordinarie medlemmar

Ordforande,
Projektchef
Harri Jokiranta
Seingjoki

Vice ordfrande
IT-specialist
Maarit Ojavuo
Kajana

Formogenhetsforvaltare
Miia Antin
Hattula

Informationschef
Diana Bergroth-Lampinen
Bjorneborg

Kommundirektor
Christina Bassar
Korsnas

Politisk sekreterare
Piia Flink-Liimatainen
Aanekoski

Ordftrande
Keijo Houhala
FKT rf

Kommunalradet
Riitta Jakara
Orivesi

Forsaljare, pensionerad
Paula Juka
Muhos

Snickare
Harri Kerijoki
Heinola

Business Analyst
Niko-Tapani Korte
Kuopio

Personliga
suppleanter

Specialmedarbetare
Pilvi Torsti
Helsingfors

Verksamhetsledare
Risto Erveld
Sagu

Klasslarare
Jonna Heikkila
Nakkila

Kommunalrddet
Jukka Nyberg
Kouvola

Regiondirektor
Christian Sjdstrand
Helsingfors

Key Account Manager
Tommy Bjorkskog
Nadendal

Ordférande
Leila Lehtomaki
FKT rf

Jurstud.
Toni Eklund
Abo

Trafikant
Jaakko Uuksulainen
Kides

Agrolog
Maarit Markkula
Kjulo

Foretagare
Sinikka Halli
Joensuu

Ordinarie medlemmar

Chairman/Senior Partner
Markku Koski
Sievi

Overlakare
QOuti Kuismin
Uledborg

Organisationsdirektor
Petri Lindroos
FOSU rf

Forvaltningsdirektor
Saku Linnamurto
Nyslott

Intressebevakningsdirektor
Marja Lounasmaa
Kommunfackets union rf

Lektor
Leo Lahde
Nokia

Mentalvardare
Juhani Nummentalo
Salo

Lektor
Lauri Nykanen
Torned

Foretagare
Helena Ojennus
Parkano

Ordftrande
Silja Paavola
KoHo ry

Personliga
suppleanter

Ledare for missbrukararbete
Kirsi Torikka
Nyslott

Direktor
Marja Lahde
Uledborg

Organisationschef
Jarmo Niskanen
FOSU rf

Pekka Leskinen
Leppavirta

Jurist
Paivi Ahonen
Kommunfackets union rf

Advokat
Hannu Kokko
Vanda (Till 16.2.2016)

Konsult
Teemu Meronen
Helsingfors (Frén 1.3.2016)

Senior Advisor
Ismo Polldanen
Imatra

Specialsjukskdtare
Virpi Takalo-Eskola
Oulais

Stamningsman
Simo Riuttamaki
Vittis

Direktor
Jukka Maarianvaara
KoHo ry
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Ordinarie medlemmar

Transportféretagare
Markku Pakkanen
Kouvola

Barnmorska
Terhi Peltokorpi
Helsingfors

Inredningsplanerare
Ulla Peramaki
Muurame

Foretagare
Antti Rantalainen
Hyvinge

Redaktor
Aki Raisanen
Kajana

Driftschef
Jorma Rasanen
Kaavi

AVK
Tiina Sarparanta
Kajana

Spraklarare
Pia Saaski
Askola

Affarsverksamhetsdirektor
Elise Tarvainen
Saarijarvi
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Personliga
suppleanter

Direktor for serviceboende
Pauliina Takala
Muurame

Jur.stud.
Topi Heinanen
Ruokolax

Psykolog
Markku Turkia
S:t Michel

PM
Arto Ojala
Kemijarvi

Tolk
Maija Jakka
Vichtis

Speciallarare
Minna Sarvijarvi
YI6jarvi

Personalchef
Salla Rundgren
Vasa

Handledare vid familjestdd-
central

Jorma Liukkonen

Kouvola

Bitradande avdelningsskotare
Aulikki Sihvonen
Kontiolahti

Ordinarie medlemmar

Ordférande
Borgmastare
Anna-Kaisa Ikonen
Tammerfors

Vice ordftrande
Stadsdirektor
Kari Nenonen
Vanda

Business Director
Heini Jalkanen
Nadendal

Forhandlingsdirektor
Risto Kangas
FOSU rf

Kommunikationskonsult
Sallamaari Muhonen
Helsingfors

Ordférande
Paivi Niemi-Laine
Kommunfackets union rf

Riksdagsledamot
Markus Lohi
Rovaniemi

Verkstallande direktor
Harri Virta
Tammela

Viceharadshovding
Raimo Vistbacka
Alajarvi

Personliga
suppleanter

Direktor
Saija Aikés
Esbo

Riksdagsledamot
Tarja Filatov
Tavastehus

Ekonomie kandidat
Juha Kuisma
Lembois

Intressebevakningsdirektor
Anne Sainila-Vaarno
KoHo rf

Direktor
Jani Moliis
Helsingfors
Till121.2016

Advokat
Hannu Kokko
Vanda

Fran 16.2.2016

Ordforande
Rauno Vesivalo
KoHo rf

Koordinator for framjande av
halsa och valfard

Tuula Partanen
Villmanstrand

Fastighetsombudsman
Oili Heino
Bjorneborg

Socialsektorhandledare
Marke Tuominen
Aanekoski



Medlemmar

Ordférande
Ekonomidirektor
Seppo Juntti

Vice ordftrande
Overdirektor
Terttu Savolainen

Direktor
Ritva Fransman
KoHo rf

Finansradet
Tuulia Hakola-Uusitalo
finansministeriet

Lagstiftningsradet
Marja Isomaki
finansministeriet

Professor
Minna Martikainen

Budgetradet
Jouko Narikka
finansministeriet

Regeringsradet
Kari Parkkonen
arbets- och
naringsministeriet

Utvecklingsdirektor
Mika Periaho

Kommunfackets union rf

Stadsdirektor
Olavi Ruotsalainen

Personliga
suppleanter

Forvaltningsdirektor
Jonna Sillman-Sola

Personaldirektor
Sinikka Malin

Ordférande
Tero Ristimaki
FOSU rf

Finansradet
Tuomo Maki
finansministeriet

Regeringsradet
Auli Valli-Lintu
finansministeriet

Professor
Matti Keloharju

Bitradande budgetchef

Juha Majanen
finansministeriet

Konsultativ tjansteman

Tiina Ingman
arbets- och
naringsministeriet

Ekonomichef
Jan Saarinen

Kommunfackets union rf

Generalsekreterare
Sisko Seppa

Medlemmar

Ordférande
Verkstallande direktor
Aki Lindén

Samkommunen Helsingfors och Nylands sjukvardsdistrikt

HNS

Bestallningsdirektor
Kari Hakari
Tammerfors stad

Vice verkstallande direktor
Tapani Hellstén
Keva

Forhandlingsdirektor
Risto Kangas
FOSU rf

Forhandlingsdirektor
Jukka Kauppala
FOSU rf

Intressebevakningsdirektor
Marja Lounasmaa
Kommunfackets union rf

Direktor
Jukka Maarianvaara
KoHO rf

Personalchef
Helena Metsala
Bjorneborgs stad

Forhandlingschef
Anne Mironen
Kommunfackets union rf

Pensionsdirektor
Merja Paananen
Keva

Chefsoverlakare
Tapio Ropponen
Keva

Intressebevakningsdirektor
Anne Sainila-Vaarno
KoHo rf

Arbetsgruppens sekreterare
Direktor for arbetslivstjanster
Pauli Forma

Keva
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Verkstallande direktor
Timo Kietavainen

Riskhantering och intern revision
Chef for internrevisionen
Paivi Alanko

Funktionen for kundrelationer

Vice verkstallande direktor
Kimmo Mikander

Kundrelationsenheten
Kundrelationschef
Jaana Kekalainen

Enheten for utveckling av kundrelationer
Chef for utveckling av kundrelationer
Tero Manninen

Enheten for rddgivningstjanster
Kundtjanstchef
Taina Uronen

Funktionen for pensions- och arbetslivstjanster

Vice verkstallande direktor
Tapani Hellstén

Pensionsenheten
Pensionsdirektor
Eija Korhonen

Enheten for invalidpensionsbeslut
Pensionsdirektor
Merja Paananen

Enheten for forsakringsmedicin och rehabilitering
Chefsdverlakare
Tapio Ropponen

Enheten for arbetslivstjanster
Direktor for enheten Arbetslivstjanster
Pauli Forma
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Placeringsfunktionen

Placeringsdirektor
Ari Huotari

Enheten for intern forvaltning
Direktor for enheten for intern forvaltning
Fredrik Forssell

Enheten for extern forvaltning
Direktor for enheten for extern forvaltning
Maaria Eriksson

Enheten for alternativa placeringar
Direktor for enheten for alternativa placeringar
Markus Pauli

Fastighetsenheten
Fastighetsdirektor
Petri Suutarinen

Placeringsstrategienheten
Direktor, placeringsstrategi
Jussi Karhunen

Enheten for 13n och placeringsforvaltning
Placeringsdirektor
Ari Huotari (vid sidan av sin egen tjanst)

Funktionen fér finansiering, ekonomi och riskhantering

Ekonomidirektor
Tom Kala

Enheten for pensionsbetalning
Pensionsdirektor
Anneli Kajas-Patari

Ekonomienheten
Ekonomidirektor
Olli Pasanen

Enheten for vardepappershantering
Vardepappershanteringschef
Johanna Haukkovaara

Middle Office-enheten
Chef for Middle Office-enheten
Juha Soininen

Finansieringsenheten
Finansdirektor
Allan Paldanius



Funktionen fér gemensamma tjanster

Tf direktor for gemensamma tjanster
[T-direktor
Paula Sivunen

HR-enheten
HR-direktor
Mika Gylén

Informationsenheten
Informationschef
Jouni Kempas

Enheten for interna tjanster
Arbetsmiljochef
Kristina Vuorela

Enheten for juridiska arenden
Direktor for juridiska arenden
Karoliina Kiuru

IT-enheten
IT-direktor
Paula Sivunen
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