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Tiivistelma 4

Julkisen alan tyohyvinvointi -tutkimus perustuu ién ja sukupuolen mukaan edusta-
vaan otokseen kunta-alan, hyvinvointialueiden, valtion virastojen ja kirkon alan eri
ammattialojen tyontekijoita. Tutkimukseen haastateltiin puhelimitse 3 657 palkan-
saajaa vuoden 2022 elo- ja marraskuun valisena aikana.

Julkisen alan tyontekijoiden tydjarjestelyissa on tapahtunut muutoksia viimeisen
kahden vuoden aikana siten, ettd etatdihin on tana ajanjaksona siirtynyt ja sita
jatkoi osittain tai kokonaan 20 % kuntien, 13 % hyvinvointialueiden ja 30 % kirkon
alan seka 56 % valtion virastojen henkilostosta. Etatyohon siirtyminen vaihtelee
suuresti ammattialoittain. Etatyd on muita julkisen alan ammattialoja yleisempaa
hallinto- ja toimistotydssa seka valtion asiantuntijavirastoissa. Etatyota tekevat arvi-
oivat tydymparistonsa muita useammin terveelliseksi ja turvalliseksi.

Julkisen alan tyéntekijat kokevat edelleen fyysisen tydkykynsa hyvaksi. Kokemus
henkisesta tyokyvysta on kuitenkin laskenut tasaisesti vuodesta 2016 alkaen. Henki-
sen tyokykynsa kokee hyvaksi tai erinomaiseksi kolme neljasta julkisen alan tyonte-
kijasta. Kunta-alalla erityisesti varhaiskasvatuksessa henkisen tyokykynsa heikoksi
kokeneiden osuus on kasvanut, ja nyt joka viides kaikista varhaiskasvatuksen tyon-
tekijoista koki henkisen tydkykynsa heikoksi.

Julkisen alan tyontekijoista yli 90 % kokee tyonsa merkitykselliseksi ja tarkeaksi.
Lahes kolme neljasta kokee tydssdan myds innostusta ja tyon iloa, mutta nain
kokevien osuus on hieman vahentynyt viime vuosina. Tydhyvinvoinnin kannalta tyo-
yhteisot ovat merkittava voimavaratekija. Kolme neljasta kunta-alan, hyvinvointi-
alueiden ja valtion seka lahes kaksi kolmesta kirkon alan tyontekijasta kokee
tyGilmapiirin hyvaksi tai erinomaiseksi. Nelja viidesta voi luottaa tyotovereihinsa.
Padsaantoisesti tyontekijat ovat tyytyvaisia myos lahimman esihenkilon johtamis-
tapaan ja kokevat esihenkilon toiminnan oikeudenmukaiseksi ja tasapuoliseksi.

Tyon fyysisessa kuormituksessa on kaikkina tutkimusajankohtina ollut suuria ammat-
tialakohtaisia ja tyon luonteesta johtuvia eroja. Keskimaaraista useampi (noin joka
toinen) kokee tyonsa fyysisesti kuormittavaksi kuntien tekniselld alalla ja varhais-
kasvatuksessa, hyvinvointialueille siirtyneiden pelastus- ja teknisen alan ja terveys-
alan, seka seka hautausmailla ja kirkon palveluty&ssa. Aiempaa useampi kunta-alan
(60 %), hyvinvointialueiden (74 %), valtion virastojen (54 %) ja kirkon alan (56 %)
ammattilainen kokee tyonsa myos henkisesti raskaaksi. Henkinen kuormitus

on kasvanut kunnan sivistyksen ammattialalla ja hyvinvointialueille siirtyneiden
sosiaalialan ammattilaisten seka seka seurakuntatyontekijoiden keskuudessa.
Nailla ammattialoilla kuitenkin keskimaaraista useampi (yli kaksi kolmesta)

kertoo voivansa vaikuttaa tyohonsa.



Tyokuormitus on lisddantynyt kuntien varhaiskasvatuksen ja hyvinvointialueiden
siirtyvien terveysalan tyontekijoiden keskuudessa, joista useampi kuin joka toinen
arvioi, ettei aikaa tai henkiloresursseja ole riittavasti, ja kokee tydnsa fyysisesti
kuormittavaksi. Aiempaa useampi (yli 70 %) naiden ammattialojen vastaajista kokee
tyonsa henkisesti raskaaksi. Samanaikaisesti yha useampi arvioi, ettei voi vaikuttaa
tyohonséd. Vastaavasti valtion virastoissa tyokuormitus on korostunut poliisitoimen
ja vankeinhoidon, oikeustoimen seka sosiaali-, terveys- ja tyonvalityspalveluiden
henkilostollad ja kasvanut aiempaan ndhden maanpuolustuksessa ja rajavartioinnissa.

Julkisen alan nuorten, alle 30-vuotiaiden, tyossaan kokema innostus ja tyon ilo
eivat ole palautuneet koronapandemiaa edeltavalle tasolle, ja nuorista muita
ikdryhmia useampi (16 %) kokee henkisen tyokykynsa nyt heikoksi. Lisaksi nuorten
halukkuus suositella typaikkaansa on vahentynyt entisestaan.



Sammandrag 6

Undersékningen Arbetshalsan i den offentliga sektorn grundar sig pa ett repre-
sentativt urval av arbetstagare i olika yrkesomraden i kommunsektorn, vélfardsom-
radena, statens ambetsverk och kyrkan enligt alder och kén. Fér undersdkningen
intervjuades 3 602 |6ntagare per telefon i augusti-november 2022.

Under de senaste tva aren har det skett férandringar i arbetsarrangemangen hos
arbetstagarna i den offentliga sektorn. Under den perioden bérjade persona-

len distansarbeta och fortsatte med distansarbetet antingen helt eller delvis, och
detta géller 20 % av kommunernas personal, 13 % av personalen i valfardsomra-
dena, 30 % av personalen inom kyrkan och 56 % av personalen i statliga ambets-
verk. Overgdngen till distansarbete varierar avsevart enligt yrkesomrade. Jamfort
med andra yrkesomraden i den offentliga sektorn ar distansarbete vanligare i for-
valtnings- och kontorsarbete samt i statens sakkunnigambetsverk. De som distans-
arbetar bedémer oftare dn andra att deras arbetsmiljo &r hadlsosam och trygg.

Arbetstagarna i den offentliga sektorn upplever fortfarande att deras fysiska
arbetsférmaga ar bra. Upplevelsen om den psykiska arbetsférmagan har emel-
lertid sjunkit jamnt sedan 2016. Tre av fyra arbetstagare i den offentliga sektorn
upplever sin psykiska arbetsférmaga som bra eller utmarkt. | kommunsektorn har
andelen arbetstagare som anser att den psykiska arbetsférmagan ar dalig okat i
synnerhet inom smabarnspedagogiken och nu upplever var femte av alla arbetsta-
gare inom smabarnspedagogiken att den psykiska arbetsférmagan ar dalig.

Over 90 % av arbetstagarna i den offentliga sektorn upplever sitt arbete som
meningsfullt och viktigt. Nastan tre av fyra upplever ocksa entusiasm och gladje

i arbetet aven om andelen har minskat nagot under de senaste aren. Med tanke
pa arbetshélsan ar arbetsgemenskaperna en betydande resursfaktor. Tre av fyra
arbetstagare i kommunsektorn, valfardsomradena och staten och nastan tva av tre
arbetstagare inom kyrkan upplever arbetsklimatet som bra eller utmarkt. Fyra av
fem kan lita pa sina arbetskamrater. | regel ar arbetstagarna ocksa néjda med den
narmaste chefens ledningssatt och upplever att chefen agerar rattvist och jamlikt.

Den fysiska belastningen i arbetet har under alla undersékningstidpunkter varie-
rat mycket beroende pa yrkesomrade och arbetets natur. Fler an genomsnittet
(omkring varannan) upplever att arbetet &r fysiskt belastande inom det tekniska
omradet och smabarnspedagogiken i kommunsektorn, inom raddningsvasendet,
det tekniska omradet och halsovarden som 6vergar till valfardsomradena samt i
begravningsplats- och kyrkobetjaningsarbete.



Fler proffs &n tidigare inom kommunsektorn (60 %), vélfardsomréddena (74 %), stat-
liga ambetsverk (54 %) och kyrkan (56 %) upplever sitt arbete ocksa som psykiskt
tungt. Den psykiska belastningen har 6kat inom omradet for bildning i kommun-
sektorn, bland de proffs inom socialsektorn som overgar till valfardsomradena
samt bland férsamlingarnas arbetstagare. Inom dessa yrkesomraden uppger emel-
lertid fler an genomsnittet (Gver tva av tre) att de kan inverka pa sitt arbete.

Arbetsbelastningen har 6kat bland arbetstagarna inom smabarnspedagogiken i
kommunsektorn och de vardanstallda som 6vergar till valfardsomradena av vilka
fler an varannan uppskattar att det inte finns tillrackligt med tid eller personresur-
ser och upplever sitt arbete som fysiskt belastande. Fler svarspersoner &n tidigare
(6ver 70 %) i de har yrkesomradena upplever sitt arbete som psykiskt tungt. Sam-
tidigt upplever allt fler att de inte kan inverka pa sitt arbete. Pa motsvarande satt
har arbetsbelastningen inom statliga myndigheter accentuerats hos personalen
inom polisvasendet och fangvarden, rattsvasendet samt social- och halsovarden
och arbetsférmedlingen, och den har dkat jamfort med tidigare inom forsvaret
och gransbevakningen.

Hos unga arbetstagare under 30 ar i den offentliga sektorn har entusiasmen och
gladjen i arbetet inte atergatt till samma niva som fére coronapandemin, och
bland unga anser fler (16 %) an i andra aldersgrupper att den psykiska arbetsfor-
magan just nu ar svag. Dartill har unga arbetstagares vilja att rekommendera sin
arbetsplats minskat ytterligare.



Johdanto 8

Keva seuraa julkisen alan tydoloja ja tydhyvinvointia yhteistydssa julkisen alan
tyomarkkinaosapuolten edustajien kanssa. Tutkimus on tehty joka toinen vuosi
kunta-alalla ja kirkon alalla vuodesta 2014 seka valtion virastoissa vuodesta 2018
alkaen. Se perustuu sukupuolen ja ikdryhman mukaan edustavaan otokseen
kuntien, hyvinvointialueiden, valtion ja kirkon alan eri ammattialojen tyontekijoita.

Tutkimus toteutettiin jo toistamiseen poikkeuksellisissa olosuhteissa, jotka kdyn-
nistyivat koronaepidemian myota maaliskuussa 2020 ja johtivat laajoihin rajoitus-
toimenpiteisiin julkisen alan tyopaikoilla. Esimerkiksi valtion henkilostosta lahes
kolme neljasta siirtyi tuolloin etatoihin. Koronapandemian aikaisista etatyosuosi-
tuksista luovuttiin kevaalla 2022, jolloin huomiota vei myds Ukrainan sota. Vendjan
hyokkays aiheutti Euroopassa laajan pakolaisaallon sekd ongelmia energian hinnan
ja saatavuuden kanssa. Sota ndkyi monen viranomaisen tydtehtavissa ja valtionta-
loudessa. Virastot ovat omassa toiminnassaan edelleen lisdnneet kriisivalmiuttaan
ja muiden muassa ohjeistaneet henkilostodan mahdollisten sahkokatkojen varalle.

Tutkimusvuotta leimasivat lisdksi kunta-alan poikkeuksellisen pitkat neuvottelut
uusista tyo- ja virkaehtosopimuksista laajoine tyotaisteluineen. Tammikuussa alka-
neet neuvottelut johtivat kesakuussa sovitteluratkaisun hyvaksymiseen JUKO ry:n,
JAU ry:n ja KT:n valilla. Lokakuussa my&s Sote ry. ja KT hyvaksyivat valtakunnan-
sovittelijan esityksen. Varhaiskasvatuksen henkilostoon vaikutti lisaksi uudistettu
Varhaiskasvatuslaki 540/2018, jonka sdadokset astuvat asteittain voimaan vuoteen
2030 mennessa.

Samanaikaisesti kunnissa valmisteltiin hyvinvointialueuudistusta. Hyvinvointi-
alueiden aluevaltuustot valittiin ensimmaisissa aluevaaleissa vuoden 2022
tammikuussa, ja ne aloittivat tyonsa maaliskuussa. Valmisteluvastuu siirtyi vuoden
aikana vahitellen valiaikaiselta valmisteluorganisaatiolta uudelle organisaatiolle.
Aluevaltuustojen tehtava oli varmistaa, ettd hyvinvointialueelle syntyy organisaa-
tio, johon henkil6std, sopimukset ja kaikki sosiaali-, terveys- ja pelastustoimen
palvelut voidaan siirtda vuodenvaihteessa. Kdytannossa se nakyi aluehallitusten
nimittdmisena, strategian laatimisena ja hyvinvointialueen johtajien valintana.
Valmisteluiden etenemiselld ei yleensa ollut suurta vaikutusta viela vuoden lop-
puun kuntaorganisaatiossa toimivien sote-yksikdiden toimintaan, mutta esimer-
kiksi tukipalveluissa jouduttiin valmistautumaan kahtiajakoon sielld, missa tahan
saakka oli palveltu seka sote-yksikoita ettd muita kuntayksikoita. Yksi valmistelujen
suurimmista haasteista tassa vaiheessa oli varmistaa tietojarjestelmien toimivuus
vuodenvaihteen jalkeen.



Ratkaistavaksi nousivat myods haastavuudet henkilston saatavuudessa. Tyovoima-
tarve on jo vuosien ajan kasvanut monella julkisen alan toimialalla (Tyo- ja elinkein-
oministerié 2021, Keva 2021a). Henkildstén ikdrakenteen takia noin kolmasosan
kunta-alan ja valtion henkildstosta eli yhteensa 215 000 tyontekijan on ennustettu
jaavan elakkeelle vuoteen 2030 mennessa (Keva 2021b).

Tyontekijavajetta voidaan jo nyt mitata tuhansissa tyontekijoissa, ja pula eri alojen
osaajista nakyy jo kuntien vaikeuksissa tayttaa tyopaikkoja, myds kuntajohtajien
raportoimana (Keva 2021e, Kuntaliitto ja Keva 2022). Ty6- ja elinkeinoministerion
mukaan eniten tyovoimapulasta karsivistda ammateista valtaosa sijoittuu kunta-alalle,
kun mukaan luetaan myds uudet hyvinvointialueet, joille vuoden 2023 alussa siirtyy

noin puolet kunta-alan henkil6stosta.

Viime vuosina julkisen alan tyohyvinvointi on kehittynyt eri suuntiin riippuen tyo-
tehtadvien luonteesta, ja ammattiryhmien valiset erot esimerkiksi sairastavuudessa
ovat kasvaneet (Pekkarinen, 2021, Tyoterveyslaitos 2021a). Moni asiantuntija- ja
toimistotyontekija nayttaa hyotyneen yleistyneesta etatydskentelystd, ja heista yha
useampi kunnissa ja valtiolla ei ole ollut paivaakaan poissa tyosta sairauden takia
(Tyoterveyslaitos 2021b). Sairauspoissaolot ovat kuitenkin lisdantyneet ja pitkitty-
neet useissa hoitoalan ammateissa ja ammattiryhmissa, joissa tehdaan ruumiillista
tyota eika etatyohon ollut mahdollista siirtya. Vaikka muuten sairauspoissaolojen
kehitys oli koronan alettua suotuisaa, ahdistuneisuushairiéihin perustuvat sairaus-
paivarahapaivat ovat lisaantyneet, erityisesti nuorilla ja keski-ikaisilla naisilla

(Kela 2022).

Tassa tutkimusraportissa esitetdan kootusti keskeisia tuloksia julkisen alan ty6oloista
ja tydhyvinvoinnista vuonna 2022. Ensin kaydaan lapi viimeaikaisia muutoksia jul-
kisen alan tyojarjestelyissa. Taman jalkeen esitetdan tyokyvyn tilannekuva seka tar-
kastellaan tyokykya tukevia voimavaratekijoita ja tyon kuormitustekijoita. Raportin
yhteenvedossa peilataan tuloksia julkisen sektorin ajankohtaisiin ilmidihin ja pohdi-
taan niiden vaikutusta tutkimuksen tuloksiin. Raportissa ei esiteta tilastollisiin mene-
telmiin perustuvia analyyseja. Tutkimuksen tuloksia ja tilastoja voi tarkastella muun
muassa ammattialoittain ja ikdryhmittdin Kevatutkii.keva.fi-verkkosivulla.



https://kevatutkii.keva.fi


Tutkimuksen toteutus 10

Vastaajat

Tutkimuksen kohderyhmana ovat Julkisen alan elékelain (JUuEL) mukaan vakuute-
tut henkildasiakkaat eli kunta-alan, valtion budjetista rahoituksensa saavien valtion
virastojen ja laitosten sekd Suomen evankelisluterilaisen kirkon tyonantajien virka-
ja tyosuhteiset tyontekijat. Valtion litkelaitokset ja yksityiset laitokset, esimerkiksi
yliopistot, eivat kuulu tutkimuksen kohderyhmaan. Entisen valtion eldkelain (VaEL)
mukaan vakuutettu opetushenkilsto on sisallytetty kunta-alaan.

Kohderyhmasta on Kevan rekistereista muodostettu satunnaisotannalla edustava
otos kunta-alan, valtion ja kirkon alan henkilostosta ian, sukupuolen ja ammattiala-
tietojen perusteella. Kuten vuonna 2020, rekisteriotanta muodostettiin huhtikuussa.
Hyvinvointialueuudistuksen vuoksi kunta-alan otos poikkeaa aiemmista siten,

etta kunta-alan henkil6stostd muodostettiin kaksi otosta perustuen Kevan
rekisteritietoihin:

1. Kunnat: ian, sukupuolen ja ammattialatietojen perusteella
edustava otos kunnissa jatkavasta henkil6stosta.

2. Hyvinvointialueet: ian, sukupuolen ja ammattialatietojen
perusteella edustava otos hyvinvointialueille siirtyvasta
henkilostosta.

Hyvinvointialueista raportoitaessa tarkoitetaan siis edelld kuvattua kohderyhmaa.

Aineisto kerattiin puhelinhaastatteluilla vuoden 2022 elo- ja marraskuun vélisena
aikana. Pieni osa vastauksista kerattiin sahkoisella kyselylla. Haastattelut toteutti
markkinatutkimusyritys, joka noudatti toiminnassaan markkinointi- ja yhteiskuntatut-
kimuksen kansainvélisia perussaantoja. Lopullinen aineisto sisaltaa 1 047 hyvinvoin-
tialan henkildston, 1 042 kunta-alan henkiléston, 1 051 valtion henkiloston ja 517
kirkon alan henkil6ston vastausta.

Aineistoa on kasitelty hyvaa tieteellistd kdytantoa noudattaen (Tutkimuseettinen neu-
vottelukunta, 2013). Liitteessa 1 esitetaan yleisimmat ammattinimikkeet ammattialoilla
selvennyksena siitd, mitd ammattiryhmia esitetyt ammattialat tyypillisimmin edustavat.
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Kyseessa on Kevan rekisteritieto Julkisen alan (JuEL) henkil6asiakkaista vuoden
2022 huhtikuussa. Varsinainen kyselytutkimusaineisto ei sisalla henkilo-
tietoja (Keva, 2022).

Tarkemmat tiedot vastaajamaaristd esitetaan liitteissa 1-4. Saadut vastaukset
edustavat ennalta maaritettyja otoskiintioita (ika, sukupuoli ja ammattiala) kaik-
kien muiden paitsi valtion oikeustoimen 30-45-vuotiaiden miespuolisten vastaa-

jien osalta sekad kunnan teknisen huollon ja puhtaus- ja ruokahuollon ammattialoilla
ty6skentelevien alle 30-vuotiaiden naisvastaajien osalta, joiden maara on pienempi
kuin otoksessa maaritelty. Esihenkildaseman ja tyosuhteen laadun vastaajat

ilmoittivat itse haastattelussa, eivatka ne perustu rekisteritietoihin.

Tutkimuskysely

Julkisen alan tyéhyvinvointi vuonna 2022 -tutkimuksen kyselylomake sisaltaa 42
tydoloja ja tydhyvinvointia koskevaa kysymysta ja kaksi taustatietoja (esimiesase-
maa ja tyosuhteen laatua) kartoittavaa kysymysta. Loput taustatiedot saatiin Kevan
yllapitamasta rekisteristd, joka perustuu tyonantajien ilmoittamiin palvelussuhdetie-
toihin. Vertailua vuoteen 2020 voidaan tehda 38 kysymyksen osalta. Kunta-alan ja
kirkon alalla vertailua voidaan 33 muuttujan osalta tehda aina vuoteen 2014 asti.
Tutkimustulokset on naiden kysymysten osalta julkaistu myds verkkoalustalla:
www.kevatutkii.keva.fi.

Tassa julkaisussa nostetaan esiin my0s erityiskysymys viimeisen kahden vuoden
aikaisista muutoksista tyojarjestelyissa. Naita tutkimustuloksia ei verkkoalustalla
ole. Vastaajat saivat valita kaikki vaihtoehdot, jotka sopivat heidén tyéhonsa viimei-
sen kahden vuoden aikana: tyojarjestelyissa ei ole tapahtunut muutoksia, tai tyo

on muuttunut niin, etta vastaaja tekee osittain etatyota (ns. hybridity6ta), kokonaan
etatyota, on palannut etatyosta kokonaan lahityohon, tai tyon organisoinnissa

on tapahtunut jokin muu muutos.

Kyselylomake esitetdadn kokonaisuudessaan raportin lopussa suomeksi ja ruotsiksi
(lite 5). Lomake suunniteltiin yhteistydssa Tyoturvallisuuskeskuksen kuntaryhmaén
nimedman asiantuntijaryhman kanssa. Ryhma koostuu Kirkon tydmarkkinalaitoksen
(KiT), Kunta- ja hyvinvointialuetyonantajat KT:n, Julkisalan koulutettujen neuvottelu-
jarjesté JUKO ry:n, Julkisen alan unioni JAU ry:n, Sosiaali- ja terveysalan neuvotte-
lujarjestd Sote ry:n ja Tyoturvallisuuskeskuksen (TTK) kuntaryhmaén asiantuntijoista.
Lisaksi ryhmaan kuuluu asiantuntijoita valtiovarainministeriosta.


http://www.kevatutkii.keva.fi
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Tyodjarjestelyt muutoksessa viimeisen kahden
vuoden aikana

Useamman kuin joka toisen julkisen alan tyontekijan tydjarjestelyissa on tapahtunut
muutoksia viimeisen kahden vuoden aikana. Etaty6ta tehtiin melko vahan hoito- ja
asiakastyossa: kuntien varhaiskasvatuksessa seka teknisessa huollossa ja puhtaus-

ja ruokahuollossa, hyvinvointialueiden terveysalalla, pelastus- ja teknisessa toimessa
seka hautausmaatydssa ja kirkon palvelutydssa, joissa alle 10 % vastaajista kertoi
tekevdnsa nyt etatyota. Myos valtion maanpuolustuksessa ja rajavartioinnissa seka
poliisitoimessa ja vankeinhoidossa harvempi kuin joka kolmas tyontekija tekee nyt
osittain tai kokonaan etatyota.

Kuvio 1. Muutokset tydjarjestelyissa viimeisen kahden vuoden aikana
julkisen alan eri ammattialoilla.

Kunta 18 2z 15
Sivistys 14 0
Varhaiskasvatus 3 26
Tekninen 8 21

7 IS

Hallinto- ja toimistotyd

Hyvinvointialueet 12 ] 29
Sosiaali 23 1o 15
Pelastus ja tekninen 5 p 20
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Kunnan sivistyksen ammattialalla huomionarvoista on se, etta lahes joka toinen
tyontekija kertoi viimeisen kahden vuoden aikana tehneenséa etaty6tad, mutta on
nyt palannut lahityéhon kokoaikaisesti. Vastaavasti kirkon seurakuntatydssa
useampi kuin joka viides oli palannut lahityohon. Lisaksi varsin monen tydjarjeste-
lyihin on etenkin hyvinvointialueilla (29 %) kohdistunut muita kuin etatyéhon
liittyvia muutoksia.

Etatyohon on siirrytty 1ahinna hallinto- ja toimistotydssa seka valtion asiantuntija-
tehtavissa. Etatoita tekee osittain tai kokonaan noin 80 % valtion elinkeino-
toiminnan palvelujen, ministeridtason toiminnan seka hallinto-, rekisteri- ja
|ICT-palveluiden tyontekijoista. Naissa valtaosa henkil6stosta siirtyi etdtydhon
heti koronapandemian alettua vuonna 2020.

Etatyohon siirryttiin valtion virastoissa lisdaksi hieman eri tavoin eri ikaryhmissa
siten, etta alle 30-vuotiaista tyontekijoista etatyota teki osittain tai kokonaan 43 %,
kun muissa ikdryhmissa osuus oli 58 %. Sen sijaan kuntien, hyvinvointialueiden ja
kirkon alalla ikaryhmien valilla ei ollut merkitsevaa eroa.

Tyokyvyn tilannekuva

Fyysinen tyokyky koetaan edelleen hyvaksi

Tyontekijoistd kunta-alalla 76 %, hyvinvointialueilla 77 %, valtiolla 81 % ja kirkon
alalla 78 % koki fyysisen tyokykynsa hyvaksi tai erinomaiseksi. Koettu fyysinen
tyokyky on kuitenkin laskenut parin prosenttiyksikon verran kaikilla aloilla vuoteen
2020 verrattuna. Kaikista julkisen alan tyontekijoista 11 % koki fyysisen tyokykynsa
nyt heikoksi.

Fyysisen ty6kyvyn kokemus vaihtelee paitsi kunnissa ammattialoittain myos koko
julkisella alalla ikaryhmittdain. Ammattialoista kuntien sivistysalalla (82 %) vastaa-
jat kokivat fyysisen tyokykynsa muita useammin hyvaksi tai erinomaiseksi. Kaikilla
aloilla fyysisen tyokyvyn kokemus on heikoin ikdryhméssa 55-67 vuotta. Fyysisen
tyokyvyn haasteita on eniten yli 55-vuotiailla varhaiskasvatuksen tyontekijoilla,
joista jopa 30 % koki fyysisen tyokykynsa heikoksi. Fyysisen tyokykynsa heikoksi
koki myds 22 % sosiaalialan ja terveysalan yli 55-vuotiaista tyontekijoista. Kirkon
alalla yli 55-vuotiailla tyontekijoilla haasteita fyysisessa tyokyvyssa on hautaus-
maatySssa seka seurakuntien palvelutydssa (25 %).
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Fyysisen tyokykynsa kokee hyvaksi
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Kunta Hyvinvointialue Valtio Kirkko

2022 /6% /7% 8Blx /8%
2020 /8 - 86 81%
2018 /8% - 82% 81%

Fyysisen tyokykynsa kokee heikoksi

Varhais- Hautausmaat ja
kasvatus kirkon palvelutyo Terveysala

18 % 14 « 14+

Koettu henkinen tyékyky jatkaa laskuaan

Kolme neljasta julkisen alan tyontekijasta kokee henkisen tyokykynsa hyvaksi tai
erinomaiseksi. Kokemus henkisesta tyokyvysta on kuitenkin laskenut tasaisesti
vuodesta 2016 alkaen. Kun vuonna 2018 henkisen tyokykynsa heikoksi koki 7 %
ja vuonna 2020 yhteensa 10 %, nyt nain kokee 11 % tyontekijoista.

Kunnissa ja hyvinvointialueilla entista harvempi, nyt kolme neljastd, koki henkisen
tyokykynsa hyvéksi tai erinomaiseksi. Ikaryhmittdin tarkasteltuna henkisen tyo-
kykynsa heikoksi kokevien nuorten osuus on kasvanut, ja kunnissa se on jo 19 %.
Kun hyvinvointialueiden 30-44-vuotiaista tyontekijoistda 79 % koki henkisen
tyokykynsa hyvaksi, alle 30-vuotiaista néin koki 70 %.

Kunta-alalla varhaiskasvatuksessa henkisen tyokykynsa heikoksi kokeneiden osuus
on kasvanut, ja nyt 19 % kaikista varhaiskasvatuksen tyontekijoista koki henkisen
tyokykynsa heikoksi.
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My®&s varhaiskasvatuksessa ikaryhmittdin tarkasteltuna henkisen tyokykynsa heikoksi
kokevat muita useammin nuoret, alle 30-vuotiaat tyontekijat (27 %). Nuorista, alle
30-vuotiaista varhaiskasvatuksen tyontekijoista vain 59 % koki henkisen tydkykynsa
hyvaksi, kun vastaavasti varhaiskasvatuksessa tyoskentelevien yli 55-vuotiaiden
tyontekijoiden kokema henkinen tydkyky oli samaa tasoa kuin kunta-alalla keski-
maarin. Muilta osin erot koetussa henkisessa tyokyvyssa ovat kuitenkin hyvin pienia.

Kirkon alalla muita useampi (80 %) kokee henkisen tyokykynsa hyvéksi tai erinomai-
seksi, ja erot eri ammattialojen valilla ovat kirkon alalla hyvin pienia. Vaikka valtiolla

kokemus henkisesta tyokyvysta on hieman laskenut, 77 % koki henkisen tydkykynsa
yha hyvaksi tai erinomaiseksi, ja virastokohtaiset erot ovat pienia.

Henkisen tyokykynsa kokee hyvaksi

© 2 m wm

Kunta Hyvinvointialue Valtio Kirkko
2022 /49 /5% 7% 80%
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Tydhyvinvoinnin kehityssuunnissa ja voimavaroissa eroja

Tutkimuksessa vastaajat arvioivat tydhyvinvoinnin kehittymista tydyhteisdssaan
viimeisen vuoden aikana. Tata arvioitiin nyt keskimaarin hieman myonteisemmin
kuin vuonna 2020 koronapandemian alkuvaiheessa: koko julkisella alalla 36 % tyon-
tekijoista koki tydhyvinvoinnin kehittyneen viimeisen vuoden aikana myodnteisesti

ja 23 % koki sen kehittyneen huonompaan suuntaan. Kokemus vaihtelee kuitenkin
ammattialojen valilla.

Hyvinvointialueilta terveysalan tyontekijoistda 32 % koki tydhyvinvoinnin kehittyneen
parempaan suuntaan, mika on véhemman kuin julkisella alalla ja hyvinvointialueilla
keskimaarin. Terveysalan tyontekijoista 34 % koki tydhyvinvoinnin kehittyneen vii-
meisen vuoden aikana jonkin verran tai selvésti huonompaan.

Sosiaalialan tyopaikkojen vastaajista 39 % koki tydhyvinvoinnin tydyhteiséssa paran-
tuneen. Valtiolla maanpuolustuksen ja rajavartioinnin tyontekijoista 45 % koki tyo-
hyvinvoinnin parantuneen, mika on suurempi osuus kuin valtion tyépaikoilla keski-
maarin (36 %). Poliisitoimen seka vankeinhoidon tyopaikoilla useampi tyontekija

(39 %) arvioi tydhyvinvoinnin kehittyneen huonompaan suuntaan.

Kirkon alalla tydhyvinvoinnin kehitysta arvioitiin muita aloja myonteisemmin, silla kirkon
alan vastaajista 44 % koki tydhyvinvoinnin kehittyneen parempaan suuntaan, ja erot
tyohyvinvoinnin kehittymisen kokemuksessa eri ammattialoilla olivat hyvin pienia.

Tyontekijdiden arviot tydhyvinvoinnin
kehittymisesta tydyhteisossa

Parempaan suuntaan Huonompaan suuntaan
Maanpuolustus T . )

ia rajapz/artiointi 459 Poliisi ja vankeinhoito | 39 %

Kirkon ala 44 o Terveysala 34 ¢
Sosiaali-, t -

Tutkimustoiminta 43 % ostagll- terveys- Ja 30 %

tyonvalityspalvelut
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Julkisen alan tydntekijéiden kokemus voimavaroista kohdata muutoksia ja haasteita
tyossaan on heikentynyt vuodesta 2018 alkaen. Nyt julkisen alan tyontekijoistéa yha har-
vempi (68 %) koki, ettd voimavarat riittavat hyvin muutoksien ja haasteiden kohtaamiseen
tySssa. Eroja voimavaroissa esiintyy paitsi aloittain my6s ammattiryhmittain. Kunta-alalla
ja hyvinvointialueilla keskimaarin 66 % koki voimavaransa kohdata muutoksia ja haasteita
tyossaan hyvaksi seka kirkon alalla ja valtiolla 71 %. Kaikista julkisen alan tyontekijoista

15 % arvioi voimavaransa kohdata muutoksia ja haasteita tydssaan heikoiksi.

Kirkon alan ammateissa voimavarat kohdata haasteita ja muutoksia tydssa koettiin
kaikissa ammattiryhmissa paremmiksi kuin julkisella alalla keskimaarin. Hautausmaat
ja kirkon palveluty6 erottuvat, silla naista tyontekijoista 74 % koki voimavaransa hyviksi.

Kuntien ja hyvinvointialueiden tyontekijoistd hallinto- ja toimistotydsséd 74 % oli sitad mielta,
ettd heidan voimavaransa kohdata muutoksia ovat hyvat. Sen sijaan varhaiskasvatuksessa
23 % arvioi voimavaransa kohdata muutoksia ja haasteita tydssaan heikoiksi.

Valtion ty6ssa keskimaaraista (71 %) paremmaksi voimavarat kohdata haasteita ja
muutoksia tyossa koettiin maanpuolustuksessa ja rajavartioinnissa (80 %) seka tutkimus-
toiminnassa (75 %). Valtion oikeustoimessa 23 % seka sosiaali-, terveys- ja tyonvalitys-
palveluissa 20 % tyontekijoista koki voimavaransa heikoiksi.

Voimavarat kohdata muutoksia ja haasteita tydssa hyvat

© 2 @m e

Kunta Hyvinvointialue Valtio Kirkko
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Tydkykya tukevat voimavaratekijat
Osaaminen ja tyon merkityksellisyys korostuvat

Julkisen alan tyontekijat kokevat edelleen, ettd oma osaaminen suhteessa tyon
vaatimuksiin on hyvalla tasolla. Julkisen alan tyontekijoista 86 % koki osaamisensa
hyvéaksi tyon vaatimuksiin nédhden. Osaamisessa on jonkin verran ikdryhmittaisia eroja:
yli 45-vuotiaat kokivat osaamisensa olevan paremmalla tasolla ty6n vaatimuksiin

nahden kuin tatd nuoremmat tyontekijat.

Ty koetaan kautta koko julkisen alan tyopaikkojen hyvin merkitykselliseksi ja tarkeaksi, ja
kokemus on sailynyt vuodesta toiseen. Julkisen alan tyontekijoista 90 % pitaa tyotaan tar-
kedna ja merkityksellisena. Erityisesti tydon merkityksellisyys ja tarkeys korostuvat sosiaali-

tyossa (94 %), sivistysalalla (94 %), varhaiskasvatuksessa (93 %) ja seurakuntatydssa (93 %).

Osaaminen on sopiva suhteessa tyon vaatimuksiin
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Pitaa tyotaan tarkeana ja merkityksellisena
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Tybssa tunnetaan innostusta ja tyon iloa

Kolme neljasta julkisen alan tydntekijastad tuntee tydssaan innostusta ja tyon

iloa, mutta kokemus on koko julkista alaa tarkasteltaessa hieman laskenut. Niilla
ammattialoilla, joilla tyo koetaan merkitykselliseksi ja tarkedksi, tunnetaan myds
innostusta ja tyon iloa. Julkisen alan tydssa keskimaaraistdé enemman innostusta ja
tyon iloa koettiin nyt kirkon alan ty6ssa (80 %), sivistysalalla (81 %), sosiaalityéssa
(80 %) ja varhaiskasvatuksessa (76 %). Naista varhaiskasvatuksessa koettu tyon ilo
oli hieman laskenut aiempaan nahden, kun taas sosiaalialalla aiempaa useampi
koki nyt tydssaan innostusta ja tyon iloa. Valtion poliisitoimessa ja vankeinhoidossa
(61 %) seka sosiaali-, terveys- ja tyonvalityspalveluissa (61 %) keskimaaraista
pienempi osuus tyontekijoistd ilmoitti kokevansa tydssaan innostusta.

Tyon iloa ja innostusta tydssa kokee
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Tydyhteisodt voimavarana

Tydyhteisojen ilmapiiriin ollaan julkisella alalla tyytyvaisia: lahes kolme neljasta koki tydyhtei-
sonsa ilmapiirin hyvéksi tai erinomaiseksi. Nain kokivat erityisesti valtion elinkeinotoiminnan
(83 %) seka maanpuolustuksen ja rajavartioinnin vastaajat (81 %). Sen sijaan kirkon alalla
pienempi osuus koki tydilmapiirin hyvaksi, vain 63 % vastaajista. Hautausmaatyontekijoista
18 % ja seurakuntaty6ta tekevista 16 % koki, ettei ty6ilmapiiri ole hyva.

Luottamus tyOyhteison jaseniin on perinteisesti ollut julkisen alan tyén voimavaratekija.

Nelja viidesta julkisen alan tyontekijasta ilmoitti tanakin vuonna voivansa luottaa ihmisiin
tyOyhteisdssaan. Hyvinvointialueiden ja siella erityisesti hallinto- ja toimistotyon tydntekijoista
nain koki kuitenkin harvempi, vain 63 %.

Tutkimuksessa kysyttiin erikseen korona-ajan vaikutuksista tydyhteisoihin. Kokemus on kuntien,
valtion ja kirkon henkilostolla sailynyt varsin hyvana: valtaosa kuntien (80 %), valtion virastojen
(85 %) ja kirkon alan (81 %) tyontekijoista oli taysin tai melko samaa mielta siita, ettd heidan tyo-
yhteisonsa oli selviytynyt hyvin korona-ajasta. Sen sijaan hyvinvointialueille siirtyvasta henkilos-
tosta harvempi (73 %) oli tata mielta. Etatyohon siirtyneiden kokemuksissa ei talta osin ollut eroa.

Voi luottaa ihmisiin tyéyhteistssaan
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Pitaa tyoyhteisénsa ilmapiiria hyvana
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Esihenkildihin ollaan keskimaarin tyytyvaisia

Julkisen alan tyontekijoiden tyytyvaisyys esihenkildidensa toimintaan on sailynyt koro-
napandemian aiheuttamassa poikkeustilanteessa. Kuntien tyontekijoista 69 %, hyvin-
vointialueiden ja kirkon alan tyontekijoista 63 % seka valtion tyontekijoista 73 % kertoi
olevansa tyytyvainen esihenkilonsa toimintaan. Tatékin useampi koki esihenkilonsa
toiminnan oikeudenmukaiseksi ja tasapuoliseksi. Kokemus esihenkilon palautteen seka
tuen ja avun antamisesta on sailynyt aiempiin vuosiin verrattuna paaosin ennallaan.

Terveysalan tyontekijdiden tyytyvaisyys esihenkilo6n ja kokemus oikeudenmukaisesta
ja tasapuolisesta esihenkilotyosta ovat kehittyneet parempaan suuntaan terveysalalla,
vaikka edelleen esihenkilotyota arvioidaan kriittisemmin kuin julkisella alalla keski-
maarin. Vuonna 2018 oli 55 % terveysalan tyontekijoista esihenkilotyohon tyytyvaisia,
vuonna 2020 yhteensa 60 % ja nyt vuonna 2022 vastaajista 61 %. Hyvinvointialueiden
hallinto- ja toimistotydntekijat suhtautuvat lahiesihenkilonsa johtamistyyliin kriittisesti,
silld vain 59 % kertoo olevansa lahiesihenkilotyohon tyytyvaisia ja vain 51 % pitaa esi-
henkilonsa toimintaa oikeudenmukaisena ja tasapuolisena. Hyvinvointialueilla 63 %
kokee esihenkilon kasittelevan henkiloston kanssa tyohon liittyvia muutoksia.

On tyytyvainen esihenkildn johtamistapaan
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Kokee esihenkilon toiminnan tasapuoliseksi
ja oikeudenmukaiseksi
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Tyodkykya uhkaavat kuormitustekijat

Tyon fyysisessa kuormituksessa on kaikkina tutkimusajankohtina ollut suuria ammat-
tialakohtaisia ja tydn luonteesta johtuvia eroja. Tyonsé kokee fyysisesti raskaaksi keski-
maarin 29 % kuntien, 45 % hyvinvointialueiden, 14 % valtion ja 27 % kirkon alan tyon-
tekijoista. Tyo koetaan fyysisesti kuormittavaksi yleisimmin kuntien teknisella alalla ja
varhaiskasvatuksessa, hyvinvointialueille siirtyneilla pelastus- ja teknisella alalla, terve-
ysalalla seka seka kirkon hautausmailla ja kirkon palvelutydssa. Myos fyysisen tySkyvyn
ongelmat ovat usein korostuneet naissa samoissa ammateissa, joissa tyo pysyi koro-
napandemian alettua varsin muuttumattomana ja painottui [dhitydohon. Nailla ammat-
tialoilla vain alle 10 % henkilOstosta tekee talla hetkella etatyota.

Lisaksi viimeisen kahden vuoden aikana valtion maanpuolustuksessa ja rajavartioinnissa
aiempaa useampi tyontekija koki tyonsa fyysisesti raskaaksi, kun taas poliisitoimen ja

vankeinhoidon tehtavissa fyysinen kuormitus ei korostu muuhun valtion alan tyéhon
verrattuna (17 % kokee tyonsa fyysisesti raskaaksi).

Kokee tydnsa fyysisesti raskaaksi = Kokee tyonsa henkisesti raskaaksi
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Kokee tydnsa fyysisesti raskaaksi
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Kokee tyodnsa henkisesti raskaaksi
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Vaikutusmahdollisuudet suojaavat osaa ammattilaisista

Aiempaa useampi julkisen alan ammattilainen kokee tyénsa henkisesti raskaaksi.
Henkinen kuormitus on kasvanut ja nyt 60 % kunnan, 74 % hyvinvointialueiden,
54 % valtion ja 56 % kirkon alan tyontekijoista kokee tydnsa henkisesti raskaaksi.
Kunta-alalla sivistyksen ammattialan tyontekijat, hyvinvointialueiden sosiaalialan
ammattilaiset seka kirkon seurakuntatydntekijat arvioivat yha useammin tyénsa
henkisesti raskaaksi. N&illa ammattialoilla my&s moni, useampi kuin joka kolmas,
koki ettei aika riita toiden tekemiseen. Valtion maanpuolustuksen ja rajavartioin-
nin henkiloston kokema henkinen kuormitus on niin ikdan kasvanut (33 prosen-
tista 47 prosenttiin), ja kuten aiempina vuosina, keskimaaraista useampi kokee
laiminlyévansa kotiasioita ansiotydnsa vuoksi.

Henkilostoa nailla ammattialoilla yhdistda kuitenkin se, ettd henkinen tyokyky
on sailynyt ennallaan ja valtaosa (noin 80 %) koki henkisen tyokykynsa hyvaksi
tai erinomaiseksi. Tyokykya voivat kuormittuneessa tilanteessa suojata tyon-
tekijoiden vaikutusmahdollisuudet, jotka sivistysalalla ja seurakuntatyssa ovat
sdilyneet varsin hyvina ja sosiaalialalla lisdantyneet. Maanpuolustuksessa ja
rajavartioinnissa aiempaa harvempi, mutta kuitenkin varsin moni (64 %), koki
yhéa voivansa vaikuttaa tyohonsa.

Kokee voivansa vaikuttaa tyohaon liittyviin asioihin
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Tyo6kuormitus ja vaikutusmahdollisuudet
Ammattialat, joilla koetaan olevan hyvat vaikutusmahdollisuudet tyéhon
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2022
7%
37 %
67%

2022

80 %
34 %
67%

2022

72%
31%
/7%
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Tydkuormitus yhdistyy heikkoihin vaikutusmahdollisuuksiin osassa
ammattialoista

Kuntien varhaiskasvatuksen ja hyvinvointialueille siirtyvien terveysalan tyonteki-
joiden kokema tySkuormitus on lisdantynyt: useampi kuin joka toinen arvioi, ettei
aikaa tai henkiloresursseja ole riittavasti, ja koki tyonsa fyysisesti kuormittavaksi.
Aiempaa useampi (lahes 80%) naiden ammattialojen vastaajista koki nyt tyonsa
henkisesti raskaaksi. Samanaikaisesti yha useampi koki, ettei voi vaikuttaa tychonsa.

TySkuormitus on korostunut my&s valtion poliisitoimessa ja vankeinhoidossa,
oikeustoimessa seka sosiaali-, terveys- ja tyonvalityspalveluissa, joissa selvasti val-
tion virastoja keskimaardista suurempi osuus tyontekijoista koki tyénsa henkisesti
raskaaksi ja yha useampi koki, ettei aika riité téiden tekemiseen. Samalla vain noin
joka toinen koki, ettd voi vaikuttaa tyohonsa. Nailla aloilla jonkin verran keskimaa-
raista harvempi, noin kaksi kolmesta, oli valmis suosittelemaan tyépaikkaansa.

Tyodkuormitus ja vaikutusmahdollisuudet
Ammattialat, joilla koetaan vaikutusmahdollisuuksien heikentyneen

Terveysala 2018 2020 2022
Tyo on henkisesti raskasta 66% — /0% — /7%
Tyd on fyysisesti raskasta 464 — 47y — 5494

Ei riittavasti aikaa tyon tekemiseen 489 — 4494 —( 56%

Voi vaikuttaa tyshonss 53% > 499 (45«
Varhaiskasvatus 2018 2020 2022

Ty6 on henkisesti raskasta 65 - B66% —~ 72%
Tyo on fyysisesti raskasta 53 —- 45% ! 56%

Ei riittavasti aikaa tyon tekemiseen 479 — 47% —( E5e¢

Voi vaikuttaa tyohonsa 61 —> 59« —~( 53%
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Ammattialat, joilla koetaan vaikutusmahdollisuuksien heikentyneen

Poliisitoimi

Tyo on henkisesti raskasta
Tyo on fyysisesti raskasta
Ei riittavasti aikaa tyon tekemiseen

Voi vaikuttaa tyohonsa

Valtion sosiaali-, terveys-
ja tyonvalityspalvelut

Tyo on henkisesti raskasta
Ei riittavasti aikaa tyon tekemiseen

Voi vaikuttaa tyohonsa

Valtion oikeustoimi

Tyo on henkisesti raskasta
Ei riittavasti aikaa tyon tekemiseen

Voi vaikuttaa tyohonsa

2018

OO %
18 %
29 %
o2 %

2018

72%
52%
52%

2018

S55%
36%
S571%

2020

60 %
18 %
38 %
S8 %

2020

61%
26 %
57%

2020

594
34 %
47 %

2022

72 %
17 %
44 %
45 %

2022

67%
40 %
454

2022

594
53%
50%
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Etatyoymparisto tukee tyéhyvinvointia

Koronapandemian alkaessa asiantuntijatehtavissa moni siirtyi etatyohon, ja etatyo on
muita julkisen alan ammattialoja yleisempaa hallinto- ja toimistotydssa seka valtion
asiantuntijavirastoissa. Nailla ammattialoilla tydhyvinvointi on etatyodsta riippumatta
monella mittarilla parempi verrattuna lahityotehtaviin, joissa painottuu kasvokkain
tyoskentely esimerkiksi potilaiden, paivakotilasten tai kansalaisten kanssa. Hallinto- ja
toimistotysséa seka sosiaalialalla vastaajat arvioivat myonteisemmin tydhyvinvoinnin
kehittymista kuin esimerkiksi terveysalalla riippumatta siitd, tekevatké he etatyota.

Esimerkiksi kunta-alan ja kirkon alan hallinto- ja toimistotdissa, joissa siirryttiin laaja-
mittaisesti etatyohon, vaikutusmahdollisuudet lisdantyivat etatyon myota koronapan-
demian alkaessa vuonna 2020 ja ovat sdilyneet varsin korkealla tasolla. Etatyohon
siirtyneet olivat keskimaaraistéa useammin sita mielta, etta heilld on hyvat mahdollisuu-
det vaikuttaa tyohon liittyviin asioihin. Etatyossa korostuivat mahdollisuudet vaikuttaa
myds tyaikojen ajoittumiseen ja siihen, missa paikoissa tekee tyota.

Kuntien ja valtion etatyontekijoista muita harvempi koki tyonsa henkisesti raskaaksi,
kun taas kirkon seurakuntatyssa henkinen kuormitus korostui nimenomaan etatyéhon
siirtyneilld tyontekijoilla. Kaikilla sektoreilla etatyota tekevat arvioivat kuitenkin tydym-
paristonsad muita useammin terveelliseksi ja turvalliseksi, mika liittyy pitkalti tyon luon-
teeseen. Erityisesti hyvinvointialueille siirtyvien terveysalan (76 % vs. 54 %) seka poliisi-
toimen ja vankeinhoidon tehtévissa (78 % vs. 51 %) erot tydympariston turvallisuudessa
korostuivat etatyontekijoiden ja muiden valilla.

Voi vaikuttaa tyohaon liittyviin asioihin

Etatyohon
siirtyneet Muut

0 Kunta 70 % 63 %
D:C; Hyvinvointialue 63 49
ﬁ Valtio 65% 571%

A
{an | Kirkko 80« 70 %



Etatyoymparisto ei kuormita

Tyo6 koetaan henkisesti raskaaksi

Etatyshén
siirtyneet Muut
0] Kone 55% ' 64«
O Hyvinvointialue 7’] ) 74 )
= % %
TIIE Velio =i 59¢
A
{an | Kirkko 67% 51%

Tybéymparistd mahdollistaa terveellisen
ja turvallisen tydskentelyn

Etatybhan
siirtyneet Muut
(0] Kunte 844 72 %
O Hyvinvointialue 780 569
= " % %
TIIE Veltio 35, 69«

X

{aa | Kirkko 81% /5%
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Nuorten tyéhyvinvointi ei ole palautunut

Alle 30-vuotiaiden julkisen alan tyontekijoiden tydn jatkuvuus on harvemmin

(76 %) turvattu kuin muiden ikdryhmien (84 %). Etenkin kirkon alalla selvasti aiem-
paa harvempi (56 %) nuori kokee néain. Hyvinvointialueille siirtyvat nuoret kokivat
tydnsa muita useammin fyysisesti raskaaksi (49 % vs. 43 %), ja valtion virastoissa
tyoskentelevien nuorten kokemus oli télta osin entisestaan heikentynyt (20 prosen-
tista 32 prosenttiin). Valtion virastoissa pienempi osa nuorista kuin muista ikaryh-
mista kertoi voivansa vaikuttaa tydaikojensa ajoittumiseen tai siihen, missa tekee
tyonsa. Nuoret toimivatkin julkisella alalla perinteisesti tyotehtavissa, joihin koro-
na-aika ei ole tuonut etatyon kaltaisia muutoksia, ja esimerkiksi valtion virastoissa
etatoihin oli siirtynyt alle 30-vuotiaista tyontekijoista merkitsevasti harvempi

kuin muista ikdryhmista.

Nuoret kohtaavat tydssaan muita useammin vakivaltaa tai sen uhkaa asiakkaan
taholta: sité oli kokenut hyvinvointialueilla nuorista 57 % ja valtiolla 26 %,
kun muissa ikdryhmissa vastaavat osuudet olivat 43 % ja 14 %.

Nuorten tydssaan kokema innostus ja tyon ilo eivat ole palautuneet korona-

pandemiaa edeltavalle tasolle, ja nuorista muita ikaryhmia useampi (16 %) koki
henkisen tyokykynsa nyt heikoksi. Lisaksi nuorten halukkuus suositella tyopaik-
kaansa on vahentynyt entisestaan, ja ikaryhmien valiset erot ovat kaventuneet.

Yha harvempi julkisen alan alle 30-vuotias

2018 2020 2022

Kokee tyossaan
innostusta ja tyén iloa 8le —~ 74% —~{ 71%

Suosittelee 85% N 77% N 70%

tydpaikkaansa

Kokee henkisen
tydkykynsa hyvaksi 86% —~ 8ln —~ 72%



Yhteenveto 31

Julkisen alan tyohyvinvointi -tutkimus toteutettiin jalleen hyvin poikkeuksellisissa
olosuhteissa. Vuonna 2020 alkaneet koronapandemia ja rajoitukset vaikuttivat
vahvasti julkisen alan tyohon, ja niiden vaikutukset nékyivat monella tyopaikalla
myds tana tutkimusvuonna. Esimerkiksi sosiaali- ja terveysalalla korona-ajan hoi-
tojonojen purku vaikutti tydohon. Lisdksi tydvoiman saatavuudessa oli haasteita ja
tyomarkkinatilanne oli hyvin poikkeuksellinen. Erityisesti sosiaali- ja terveyden-
huoltoalalla sopimusneuvottelut kestivat pitkaan ja vaikuttivat monen tyéntekijan
tyohon. Vaikka kaksi viimeisinta kyselytutkimusta on tehty poikkeuksellisissa olo-
suhteissa, tutkimuksella on pitka historia, joten seurantatietoa julkisen alan tyonte-
kijoiden tydhyvinvoinnista on ennen koronaa, koronan aikana ja sen jalkeen.

Tulokset antavat kattavan kuvan julkisen alan tydkyvysta, voimavaroista ja tyokuor-
mituksesta. Kyselyilla, joihin tyontekijat itse vastaavat omien kokemiensa terveys-
ongelmien perusteella, voidaan ennustaa tilapaista tai pysyvaa tyokyvyttomyytta
(Pihlajamaki, Uitti, ym., 2020). Taman tutkimuksen perusteella voidaan my&s kiin-
nittaa erityistd huomiota tiettyjen ammattialojen ja ikaryhmien tyontekijoiden
kokemaan kuormitukseen, joka mahdollisesti johtaa tulevaisuudessa tyokyvytto-
myyden ennaltaehkaisyyn.

Tutkimuksessa fyysisen tyokykynsa kokevat heikoksi erityisesti yli 55-vuotiaat tyon-
tekijat. Fyysisen tyokyvyn haasteet tulevat esille fyysistd kuntoa vaativissa toissa,
varhaiskasvatuksessa, sosiaalialalla, terveysalalla seka hautausmaatydssa ja kirkon
palveluty6ssa. Naiden alojen ikdantyvien tyontekijoiden tydkyvyn tukemiseen
tulee edelleen aktiivisesti etsia ratkaisuja, jotta heidan tydssa jatkamistaan
voidaan tehokkaasti tukea.

Koettu henkinen tydkyky on julkisen alan tydssa laskenut. Myds voimavaroja
kartoittavan kyselyn, jossa tyontekija itse arvioi omia kognitiivisia haasteitaan,

on todettu ennustavan riskia tyokyvyttomyyteen (Pihlajamaki, Arola, ym., 2020).
Nain ollen vaikka julkisen alan tyohyvinvointikysely perustuu tyontekijoiden omiin
arvioihin tyokyvysta, tyontekijoiden kyselyssa esiin tuoma subjektiivinen kokemus
voi ennustaa tulevaa tyokykya, jonka ongelmat nakyvat esimerkiksi lisdantyneina
sairauspoissaoloina ja tyokyvyttomyyselakkeina.

Tutkimusajankohtana meneilldan oleva suuri hyvinvointialueuudistus nakyy tyopai-
koilla. Kiireinen valmisteluaikataulu ja tulevat muutokset ovat saattaneet vaikuttaa
siihen, etta hyvinvointialueiden tydpaikoilla yli kolmannes kokee tyohyvinvoinnin
kehittyneen heikompaan suuntaan. Korona on vaikuttanut julkisen alan tyontekijoi-
den voimavaroihin kohdata haasteita ja muutoksia tyossa.
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Vuosi 2021 oli my&s sosiaali- ja terveydenhuoltoalalle hyvin poikkeuksellinen tyo-
markkinatilanteen vuoksi. Tyotaistelutoimet ja pitkat sopimusneuvottelut vaikutti-
vat tyotekijoiden arkeen tydssa hyvin monin eri tavoin. Tyokuormituksen ja vai-
kutusmahdollisuuksien epésuhta voi heijastua varhaiskasvatuksen ja terveysalan
ammattilaisten tyShyvinvointiin. Moni arvioi nyt kriittisesti tyohyvinvoinnin kehit-
tymista tyoyhteisodissa, ja henkisen tyokykynsa heikoksi kokevien osuus on sailynyt
terveysalalla varsin suurena ja kasvanut varhaiskasvatuksessa.

Tutkimustuloksia tarkastellessa erityinen huomio kiinnittyy varhaiskasvatuksen
tyontekijoihin, joiden tyohyvinvointi on monella mittarilla heikentynyt. Ammat-
tialalla aiempaa useampi kokee tydnsa fyysisesti ja henkisesti raskaaksi samalla,
kun mahdollisuudet vaikuttaa omaan tyéhon, voimavarat kohdata muutoksia seka
tyOssa koettu innostus ja tyon ilo ovat vahentyneet. Varhaiskasvatuksen tyonteki-
joiden arviot henkisesta ja fyysisestd tyokyvystéd ovat niin ikdén heikentyneet.

Varhaiskasvatuksen tyontekijoiden kokemuksiin on saattanut vaikuttaa uudistettu
Varhaiskasvatuslaki 540/2018, jonka sdadokset astuvat asteittain voimaan vuoteen
2030 mennessa. Syksysta 2021 alkaen saadetysta mitoituksesta poikkeaminen ei
ole sallittua mistaan henkil6ston poissaoloon liittyvasta syysta. Lisaksi laki tuo mer-
kittavia muutoksia varhaiskasvatuksen henkilostérakenteeseen. Tama on saattanut
aiheuttaa haasteita niilla tyopaikoilla, joilla sijaisia ei ole saatavilla.

Alalla tama on huolenaihe siita syysta, ettd tydvoimapulan vaikutus saattaa nakya
tuloksessa aiempaa selvemmin jo nyt, silla varhaiskasvatuksen opettajat sijoittuivat
vuoden 2022 aikana ammattibarometrissa eniten tyévoimapulaa karsivien ammat-
tien listan kadrkeen yhdessa muiden sosiaali- ja terveydenhuoltoalan ammattien
kanssa (Tyo- ja elinkeinoministerio, 2022). Sosiaali- ja terveydenhuoltoalan tydvoi-
man saatavuus pysyy tulevaisuudessakin haasteellisena (Tevameri, 2021). Sosiaali-
ja terveydenhuoltoalan elakoityneet tyoskentelevat edelleen vanhuuseldkkeella
ollessaan ammatissaan yksityistd sektoria useammin. Vanhuuseldkepoistuma on
kuitenkin niin suuri, ettd se antaa edelleen viestia lahivuosien suurista tydvoiman
saatavuushaasteista. (Salonen & Sohlman, 2022.)

Hyvinvointialueille siirtyvat tyontekijat kuitenkin tuovat esille monia voimavarate-
kijoita, jotka tukevat heidan tyokykyaan. Osaaminen on korkealla, tyossa koetaan
innostusta ja tyon iloa, tydyhteisojen ilmapiiri koetaan hyvaksi tai erinomaiseksi
ja esihenkilotyohon ollaan enimmakseen tyytyvaisia. Erityisesti sosiaalialla tydolot
ovat kohentuneet koronapandemian alkuajoista.
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Koronapandemian alkuvaiheessa sosiaalialan henkil6sto oli erityisen tiukoilla. Sen
téihin kuuluvat muun muassa lastensuojelu, kotihoito ja vanhuspalvelut, joiden
asiakkaista moni kuuluu koronaepidemian riskiryhméaan. Sosiaalialalla mydnteista
kehitysta on saattanut vauhdittaa epidemian aiheuttamien rajoitusten ja muiden
poikkeustoimien paattyminen. Tutkimustulosten perusteella nayttaisi silta, etta
sosiaalialalla luottamus on palautunut ja tyoyhteisjen ilmapiiri kohentunut.

Koronapandemian alkuvaiheessa myds ministerididen henkilostéa kuormitti rajoi-
tustoimien ja hallitusohjelman suurten hankkeiden yhtaaikainen valmistelu, mutta
tyossa koettu kuormitus ja tydhyvinvoinnin heikentyminen ovat nyt tasaantuneet.
Valtion ty6paikoista tyokuormitus on taas nyt korostunut valtion poliisitoimen

ja vankeinhoidon, oikeustoimen seka sosiaali-, terveys- ja tyonvélityspalveluiden
henkilostolla. Erityisesti nailla aloilla tulee huolehtia tydoloista ja tyon kuor-
mituksen hallinnasta, jotta koettu tydkuorma ei tulevaisuudessa lisda henkiloston
tySkyvyttdmyysriskia.

Kirkon alalla tyontekijat kokevat, etta tydhyvinvointi on kehittynyt parempaan
suuntaan ja henkinen tydkyky pysynyt ennallaan. Voimavarat kohdata muutoksia ja
haasteita koetaan hyviksi maanpuolustuksessa ja rajavartioinnissa. Vuosi on ollut
haastava koronan jalkimainingeissa seka maailmanpoliittisesti erittdin poikkeuk-
sellinen Ukrainan sodan vuoksi. Ukrainan sodan vaikutukset ndkyvat varmasti seka
kirkon alan ettd maanpuolustuksen ja rajavartioinnin tydssa, mutta tastakin
huolimatta nailla aloilla koetaan henkinen tyokyky hyvaksi.

Huoli nuorten tyontekijéiden tyShyvinvoinnista on herdnnyt aiemminkin (Ervasti J,
2021; Pekkarinen, 2021), ja nyt tehty tutkimus osoittaa, etta julkisella alalla nuor-
ten tyontekijoiden tydhyvinvointi ja tyokyky eivat ole aiempien vuosien tasolla.
Poikkeuksellinen vuosi saattoi olla osalle nuoria tyontekijoita ja kenties yleensa
uusille tydyhteison jasenille vield vaikeampi kuin tavallinen vuosi. Kunta-alalla

ja valtion virastoissa nuoret arvioivat esihenkiloty6ta aiempaa kriittisemmin.

Yha useampi alle 30-vuotias kaipasi esihenkiloltdan tukea ja apua seka

palautetta siitd, miten on onnistunut tydssaan.
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Nuorista myos hieman muita ikdryhmia useampi toimi tehtavissa, joihin koro-
na-aika ei tuonut etatyon kaltaisia muutoksia. Lahityd ja siina asiakastilanteisiin
mahdollisesti liittyvat vakivallan uhan kokemukset koskettavat erityisesti nuoria.
Kunta-alalla aiempaa useampi alle 30-vuotias tyontekija koki tyéssdan aikapaineita
ja epaasiallista kohtelua. Valtion virastoissa yha harvempi nuori koki tydymparis-
tonsa turvalliseksi, minka lisdksi ldhes joka neljas alle 30-vuotias valtion tyontekija
oli sitd mieltd, ettei tydhon ollut mahdollista vaikuttaa. Erityistd huomiota on suo-
siteltavaa kiinnittaa tapoihin, joilla tuetaan nuorten tyontekijoiden tyohyvinvointia.

Julkisen alan tyontekijat kokevat ldhes poikkeuksetta tekevansa merkityksellista
ja tarkeaa tyota. Osaaminen on korkealla tasolla, ja tydyhteisot ovat voimava-
roja. Tutkimustulokset antavat kuitenkin viitteita siitd, ettd tydssad koetaan aiem-
paa enemman kuormitusta ja kokemus tyokyvysta uhkaa heikentya. Samanaikai-
sesti erityisesti sosiaali- ja terveydenhuoltoala, varhaiskasvatusala seka sivistysala
painivat tydvoiman saatavuushaasteiden kanssa. Tutkimustulokset osoittavat esi-
merkiksi ammatti- ja ikdryhmia, joissa tarvitaan erityisia toimia tydhyvinvoinnin
edistamiseksi myos tulevina vuosina. Tama tutkimus tdydentaa tietoa tyéolojen
vaikutuksesta tyohyvinvointiin ja tySkykyyn. Sen perusteella on pohdittava aiem-
paa tarkemmin, miten tata tutkittua tietoa hyédynnetaan tyopaikoilla ja yksittais-
ten tyontekijoiden kohdalla niin, etta heidan tyohyvinvointinsa paranee ja tyoky-
vyttdmyysriski pienenee.
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https://valtioneuvosto.fi/documents/1410877/104583605/Ammattibarometri_2_2022.pdf/ac0c6da7-3288-8fda-7561-acb8c8bc6150/Ammattibarometri_2_2022.pdf?t=1667285333023
https://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2018/20180540
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Liitetaulukko 1.

Taulukko 1. Kunta-alan vastaajien (N = 1 042) jakautuminen taustatekijoittain.

Kunta n %

Esihenkildasema
Esihenkilo 136 13
Tydntekija 904 87

Tyésuhteen laatu

Toistaiseksi voimassa oleva 844 81
Maéraaikainen 196 19
Sukupuoli

Mies 270 26
Nainen 772 74
Ikdaryhma

18-29 116 11
30-44 343 33
45-54 293 28
55-67 290 28

Ammattiala

Sivistys 404 39
Varhaiskasvatus 217 21
Tekninen 167 16

Hallinto- ja toimistotyd 199 19



Taulukko 2. Hyvinvointialan vastaajien (N = 1042) jakautuminen

taustatekijoittain.

Hyvinvointiala
Esihenkil6asema
Esihenkild

Tydntekija

Tydsuhteen laatu
Toistaiseksi voimassa oleva

Maaraaikainen

Sukupuoli
Mies

Nainen

Ikdryhma
18-29
30-44
45-54
55-67

Ammattiala

Terveys

Sosiaali

Hallinto- ja toimistotyd

Pelastus ja tekninen

112
934

858
184

159
888

154
398
238
257

743
187
71
41

%

11
89

82
18

15
85

15
38
23
25

71
18
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Taulukko 3. Valtion virastojen vastaajien (N = 1051) jakautuminen

taustatekijoittain.

Valtio
Esihenkil6asema
Esihenkil
Tydntekija

Ty6suhteen laatu
Toistaiseksi voimassa oleva

Maaraaikainen

Sukupuoli
Mies

Nainen

Ikdryhma
18-29
30-44
45-54
55-67

Ammattiala

Elinkeinotoiminnan palvelut

Hallinto-, rekisteri- ja ICT-palvelut

Maanpuolustus ja rajavartiointi

Ministeridtason toiminta

Oikeustoimi

Opetus- ja koulutuspalvelut seka kulttuuripalvelut
Poliisitoimi ja vankeinhoito

Sosiaali-, tyénvalitys- ja terveyspalvelut
Tutkimustoiminta

Valtiovarainhoito sekd vakuutus- ja rahoituspalvelut

208
840

904
144

513
538

136
379
274
262

121
61
214
85
75
29
222
76
63
105

%

20
80

86
14

49
51

13
36
26
25

12

20

38
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Taulukko 4. Kirkon alan vastaajien (N = 517) jakautuminen taustatekijéittain.

Kirkko
Esihenkil6dasema
Esihenkilo

Tyontekija

Tydsuhteen laatu
Toistaiseksi voimassa oleva

Maaraaikainen

Sukupuoli
Mies

Nainen

Ikdryhma
18-29
30-44
45-54
55-67

Ammattiala

Hallinto- ja toimistotyd

Hautausmaat ja kirkon palveluty6

Seurakuntatyd

117
397

417
99

145
372

32
134
151
200

81
156
280

%

23
77

81
19

28
72

26
29
39

16
30
54
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Kyselyn vaittamat suomeksi (ruotsinkielinen lomake saatavissa Kevasta)

Vastausvaihtoehdot: Taysin samaa mieltd, Melko samaa mieltd, En samaa enka eri mieltd,
Melko eri mielta, Taysin eri mielta

Julkisen alan tyéhyvinvointi 2022
Tyokyky ja tyShyvinvointi

Arvioi tydhyvinvoinnin kehittymista tydyhteisdssasi viimeisen vuoden aikana.
Tyéhyvinvointi on kehittynyt...

* selvasti parempaan

* jonkin verran parempaan

* kehitysta ei ole tapahtunut

* jonkin verran huonompaan

* selvasti huonompaan

Tunnen tydsséni innostusta ja tydn iloa
Pidan nykyista tyotani tarkedna ja merkityksellisena

Suosittelisitko nykyista tydpaikkaasi tuttavallesi?
Vastausvaihtoehdot: 1) Kylla 2) En

Fyysinen tyokykyni on hyva tai erinomainen

Henkinen tydkykyni on hyvé tai erinomainen

Tyon organisointi ja turvallisuus

Tydni jatkuvuus on turvattu

Tybymparistoni mahdollistaa turvallisen ja terveellisen ty&skentelyn
Tydyhteisdsséni tydt on organisoitu hyvin

Tybyhteisdsséni on selked tydn- ja vastuunjako

Esihenkilén tyéskentely

Olen tyytyvainen |dhimman esihenkiloni johtamistapaan

Saan esihenkilGilténi palautetta siita, miten olen onnistunut tyssani
Saan esihenkiléiltani tydhoni tukea ja apua silloin, kun sita tarvitsen

Koen esihenkiléni toiminnan tasapuoliseksi ja oikeudenmukaiseksi

Tydyhteis6jen toimivuus

Tybyhteisdssani on hyvé tai erinomainen ilmapiiri

Olen tyytyvainen tiedonkulkuun tydyhteisdssani

TyoyhteisOssani pystytaan kasitteleméan ja ratkaisemaan ristiriitoja
Tybyhteisdsséni ihmisiin voi luottaa

Saan tyotovereiltani tarvittaessa tukea ja apua tyohoni

Tybyhteisdsséni keskustellaan avoimesti mielenterveyteen liittyvista asioista

TyOyhteisdssani suvaitaan erilaisia ndkemyksia ja ihmisten erilaisuutta
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Tydskentelyolosuhteet

Tyoni ei ole henkisesti raskasta

Tyoni ei ole fyysisesti raskasta

Minulla on riittévéasti aikaa saada tydni tehdyksi
Tydyhteisdsséni on riittavasti tydntekijoita

En koe laiminlydvani kotiasioitani ansiotydn vuoksi
Voin vaikuttaa tyohoni liittyviin asioihin

Voin vaikuttaa sithen missé paikoissa tyotani teen

Voin vaikuttaa tydaikojeni ajoittumiseen

Osaamisen kehittdminen ja kehittdmismyénteisyys

Osaamiseni on sopiva suhteessa tyoni vaatimuksiin

Voin hyddyntda tydssani vahvuuksiani

Tydnantajani kannustaa ammatilliseen kehittymiseen

Tyoyhteisoni kehittda toimintatapojaan tyén sujuvuuden parantamiseksi
Tydyhteisdssani kokeillaan rohkeasti uusia tyén tekemisen tapoja

Tybyhteisdssani palkitaan hyvin tehdysta tyosta

Muutosten kohtaaminen

Minulla on hyvat voimavarat kohdata tydsséni muutoksia ja uusia haasteita

Tydyhteisdssani esimies késittelee henkildstén kanssa tydhon liittyvid muutoksia

Ty6ssa jatkamisen tukeminen

Ty6nantajan suhtautuminen tydssa jatkamiseen
Tydnantajani suhtautuu mydnteisesti tydssa jatkamiseen yli eldkeian

Tydnantajani suhtautuu mydnteisesti tydntekijéihin jotka jatkavat tydssa alentuneesta
tyokyvysta huolimatta

Tieddn saavani tukea tydnantajalta ja tydterveyshuollolta, jos tyokykyni on vaarassa alentua

Koettu vakivalta ja epaasiallinen kohtelu

Oletko viimeisen 12 kuukauden aikana kokenut tydssasi asiakkaan, kansalaisen, kuntalaisen
tai seurakuntalaisen taholta tullutta vakivaltaa tai sen uhkaa?

Vastausvaihtoehdot:
¢ en kertaakaan

e kylla, kerran

® useita kertoja

Oletko viimeisen 12 kuukauden aikana kokenut esimiehen tai ty&toverien taholta tullutta
epaasiallista kohtelua tai kiusaamista?

Vastausvaihtoehdot:
® en kertaakaan

* kyllg, kerran

e useita kertoja



Tydén muutos korona-aikana ja sen jilkeen

Minkélaisia muutoksia ty&si organisoinnissa (eli tyon tekemisen tavoissa) on tapahtunut
viimeisen kahden vuoden aikana?

Valitse kaikki vaihtoehdot jotka sopivat sinuun.
* Tyoni organisoinnissa ei ole tapahtunut muutoksia
e Tyoni on muuttunut niin, etta...
- teen talla hetkelld osittain etatyota (ns. hybridityd)
- teen t3lla hetkelld kokonaan etéty6ta
- olen tehnyt etatéitd, mutta palannut etétoistd kokonaan l&hityohon
- Tyéni organisoinnissa on tapahtunut jokin muu muutos

Olen talld hetkella téissa energinen ja pystyn tyoskenteleméaan sujuvasti.

Tybyhteisoni on selviytynyt hyvin koronakriisin aikana.
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