Tunnistautumisohjeet

Omat elaketietosi -palvelu

Omat eldketietosi -palvelun kaytto
Omat elaketietosi -palvelu on kayttéssasi, jos olet viimeksi tydskennellyt julkisella sektorilla tai saat Kevasta elaketta. Voit kayttaa . . .
palvelua ympéri vuorokauden., vaatll tunnistautumisen.

1. Siirry tunnistautumissivulle
klikkaamalla "Kirjaudu”-
painiketta.

2. \Voit tunnistautua palveluun
pankkisi myontamilla henkilo-
kohtaisilla verkkopankki-
tunnisteilla tai

B Tunnistus puhelinoperaattorisi

mobiilivarmenteella tai

Olet tunnistautumassa palveluun

Keva Digi- ja vaestotietoviraston

varmennekortilla, jonka
Valitse tunnistustapa 2. mgontaa pOlllSl

5 Valitse itsellesi sopiva tunnistustapa
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Ongelmia verkkopankkitunnistautumisessa?

Jos sinulla on ongelmia verkkopankkitunnistautumisessa,
ota yhteytta omaan pankkiisi.

Jokaisella pankilla on omat verkkopankkitunnukset.

Ne vastaavat itse verkkopankkitunnistuksensa kehityk-
sesta ja yllapidosta seka niihin liittyvasta teknisesta
tuesta ja neuvonnasta.

Kertakirjautumisella myos toisiin palveluihin

Kevan kayttamassa Suomi.fi-tunnistuksessa on kaytdssa
kertakirjautuminen. Tama tarkoittaa sita, etta kun tunnis-
taudut yhteen palvelua kayttavaan asiointipalveluun, voit
siirtya toisiin asiointipalveluihin 32 minuutin ajan ilman
uutta tunnistautumista.

Kun kirjaudut ulos yhdesta kayttamastasi asiointipalve-

lusta, kirjaudut samalla ulos kaikista.

Muista kirjautua ulos

Poistu tunnistautumista vaativista palveluista klikkaamalla

"Kirjaudu ulos” -painiketta, jotta yhteys tietoihin ei jaa auki.
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Lisatietoa tunnistautumisesta

Keva kayttaa Omat elaketietosi -palveluun Kirjautumiseen
Suomi.fi-tunnistusta, joka on julkishallinnon asiointipalve-
luiden yhteinen tunnistuspalvelu. Suomi.fi-tunnistuksesta
vastaa Digi- ja vaestotietovirasto.

Suosittelemme etta kaytat verkkopalveluamme uusimmalla
versiolla jostain naista selaimista: Microsoft Edge, Mozilla
Firefox, Google Chrome tai Safari.

Tunnistautuminen ulkomailla oleskelevalle
tai asuvalle

Jos oleskelet tai asut ulkomaillg, voit tunnistautua
Omat elaketietosi -palveluun kolmella eri tavalla, jotka ovat
samat kuin Suomessa asuvalla:

- suomalaisen pankin verkkopankkitunnukset

- suomalaisen operaattorin mobiilivarmenne

- henkilokortin kansalaisvarmenne.

Lue lisaa kansalaisvarmenteesta Suomi.fi-palvelussa

Ulkomailla oleskelevalle tai asuvalle kansalaisvarmenteella
varustetun henkilokortin myontaa poliisin sijasta Suomen
ulkomaan edustusto.

Katso Suomen edustustot ulkoministerion verkkosivuilta



https://www.suomi.fi/palvelut/kansalaisvarmenne-digi-ja-vaestotietovirasto/dc540ff4-0030-46b2-add0-9f7ceb2a41c8
https://um.fi/edustustot-verkossa
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