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Besvdrsanvisning: S3 har overklagar du Kevas beslut

Vart skickas besvaren

Om du ar missnéjd med Kevas beslut kan du inom 30 dagar skriftligen séka
andring i det hos besvarsnamnden for arbetspensionsdrenden, som ar en av
pensionsanstalten oberoende besvarsinstans. Rikta dina besvar till
besvarsnamnden for arbetspensionsdrenden, men skicka besvarsskriften till
Keva. Keva kan ratta sitt beslut om Keva till alla delar samtycker till dina
krav.

Lamna in dina besvar till Keva pa nagot av féljande satt:

e Kevas webbtjanst www.keva.fi/sv/minpension
e postadress Keva, 00087 KEVA
e bestksadress Unionsgatan 43, Helsingfors

e e-post oikaisuvaatimus@keva.fi Om du anvander e-post rekommenderar
vi Kevas skyddade e-post, https://turvaposti.keva.fi/

Av dataskyddsskal rekommenderar vi att du skickar besvaren till Keva via
Kevas webbtjanst.

Hur sdks andring
Besvdren ska anforas skriftligen. Uppge foljande uppgifter:

 att det &r frdga om besvar hos besvarsnamnden for
arbetspensionsarenden

e beslutet i vilket du séker andring
e vilka andringar du kraver att ska goras
e ditt namn, din personbeteckning, din adress och ditt telefonnummer
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e formanslatarens namn och personbeteckning om besvaren galler
familjepension.

Besvaren ska lamnas in inom nedannamnda tidsfrist, men tillaggsutredningar
kan du ldmna in ocksa senare. Meddela om dem redan i besvaren om det
bara ar maéjligt.

Hur undertecknas besvaren

Du eller den som avfattat besvaren ska underteckna besvarsskriften. Om du
inte sjalv undertecknar besvéarsskriften maste en fullmakt av dig bifogas. Om
ndgon annan har avfattat besvaren for din rdkning ska utéver namnet ocksa
yrket och adressen for den personen meddelas. Underskrift kan vid behov
begéras pa en besvérsskrift som |dmnats in via e-post.
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Nar ska besvarsskriften vara inlamnad

Besvarsskriften ska vara Keva till handa fére dppettidens slut senast den
trettionde (30) dagen fran det att du har fatt del av beslutet.

Om beslutet lamnas elektroniskt anses du ha fatt del av det den tredje
(3) dagen efter att meddelandet skickats.

Om beslutet lamnas per post anses du ha fatt del av det den sjunde (7)
dagen efter att beslutet skickats, om inte annat framgar.

Kevas byrd har dppet frdn mandag till fredag kl. 8.00-16.00. Om du ldmnar
in besvaren pa annat satt an elektroniskt ska besvdren komma in senast p8
besviérstidens sista dag fore kl. 16.00.

Om du lamnar in besvaren pa elektronisk vag ska besvdren komma in senast
p8 besvdrstidens sista dag fére kl. 24.00.

Hur skickas besvaren
Besvaren kan lamnas till pensionsanstalten via Kevas webbtjanst,
personligen, med bud eller per post pd eget ansvar. Besvéren kan ocksd

skickas per e-post.

Skicka en besvarsskrift med konfidentiella uppgifter garna via Kevas
webbtjanst, se punkten Vart skickas besvéren.

Besvaren overfors till besvarsnamnden for arbetspensionsarenden
Om Keva inte réattar det beslut som ar foremal for besvar med ett nytt beslut i
enlighet med dina krav, skickar pensionsanstalten besvaren till
besvarsnamnden for arbetspensionsarenden fér behandling.
Du far ett meddelande om 6verféringen per brev.

Adressandring

Meddela adresséndring till Keva och ocksa till besvarsnamnden for
arbetspensionsarenden om besvaren har éverforts dit.
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